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Mensagem da ADMINISTRACAO

O terceiro trimestre de 2026 foi o primeiro transcorrido integralmente sob a Recuperacgéo
Judicial do Grupo Toky. Desde o deferimento do processamento, em junho, concentramos
esforgcos em trés frentes: recompor o abastecimento dos canais de vendas, simplificar a
estrutura operacional e preservar a liquidez do Grupo. Em paralelo, seguimos conduzindo o
processo de recuperacdo: o Plano de Recuperacdo Judicial, protocolado em agosto, estd em
tramitagcdo e serd submetido & deliberagdo dos credores apoés os ajustes determinados pelo

Juizo.

Na frente de abastecimento, a reposigdo do estoque foi retomada de forma gradual. Com isso,
a receita liquida somou R$212,3 milhées no 3726, 2,5% acima do 2726, trimestre em que o
ajuizamento interrompeu parte do fornecimento. Noa comparagdo com o 3T25, a receita foi
37,5% menor, refletindo a ruptura de estoques ainda presente, a rede de lojas mais enxuta e um
consumo pressionado por juros elevados e pelo endividamento das familias. O prejuizo liquido
do trimestre foi de R$116,6 milhdes, ante R$232,7 milhées no 2726, que concentrou a maior parte

dos efeitos n@o recorrentes da reestruturagdo.

Na frente de simplificagcdo, demos continuidade & readequagd@o da estrutura do Grupo. Ao
longo de 2026, a rede passou de 64 para 52 lojas, com o encerramento das unidades
deficitérias, e parte do CD de Extrema foi desmobilizada. No trimestre, concluimos a
incorporacdo da Estok Atacadista e da Mobly Atacadista e descontinuamos o Seller Center,
concentrando recursos has marcas préprias. Avangamos também na revisdo de contratos:
formalizamos aditivos aos contratos de locagdo, encerramos contratos com fornecedores de
midia e servigos e readequamos os volumes dos contratos renovados. Na operacdo, reduzimos
em média 12% as equipes de loja, readequamos o quadro fixo de montadores e melhoramos
nossos controles no acompanhamento da jornada de trabalho para evitar horas extras.
Também internalizamos servigos antes terceirizados e revisamos a frequéncia de
abastecimento das lojas em diversas pracas, além de reducdes expressivas em despesas de
Pessoal Administrativo. Em conjunto, essas medidas reduziram ds despesas comerciais e
administrativas em 20,7% em relagdo ao 3725 considerando os valores normalizados. Essa
apresentacdo difere dos valores consolidados neste relatério porque a visdo gerencial adota
aberturas e detalhamentos especificos, estruturados para conferir maior clareza ds margens e

a dindmica operacional do negbcio. Parte relevante dessas economias tem cardter estrutural,



e seguimos avaliando novas oportunidades de eficiéncia para adequar a estrutura de custos

0o porte atual da operagdo.

Na frente de liquidez, a preservagdo do caixa orientou as decisdes do trimestre: priorizamos os
pagamentos essenciais & operacdo e restringimos os investimentos ao indispensavel. O Grupo
encerrou setembro com R$3,1 milhdes em caixa e equivalentes e R$33,1 milhées em contas a
receber. Os créditos sujeitos & Recuperacdo Judicial serGo pagos nos termos do Plano, e os
pagamentos de arrendamento foram o principal uso de caixa no periodo. Para reforcar o
capital de giro, captamos em setembro R$12,7 milhées em notas comerciais extraconcursais e

seguimos negociando prazos com fornecedores e novas fontes de financiamento.

Embora o ambiente operacional no curto prazo permanega desafiador e a normalizagdo
integral dos estoques avance de forma gradual, o Grupo j& constata, como fruto imediato
dessas iniciativas, uma retomada consistente no fluxo de abastecimento e a consequente
diminuic@o nos indices de rupturq, reforcando a confianga na trajetéria de recuperagéo para
os préximos periodos.

Agradecemos aos nossos colaboradores, que sustentaram a operag@o em condicdes dificeis,

e aos clientes, fornecedores, credores e acionistas pela confianga no Grupo Toky.



Desempenho financeiro

e arzs  vare [l ovas  swas  varw
GMV * 276.5 4940  (44.0%) 990.3  1,424.4 (30.5%)
Receita operacional liquida 212.3 339.8 (37.5%) 728.8 1,051.5 (30.7%)
(-) Custo dos produtos vendidos (1046)  (175.9) 40.5% (350.3) (500.9) 30.1%
(=) Lucro Bruto 107.7 164.0 (34.3%) 378.5 550.6 (31.3%)
% da Receita Liquida 50.7% 48.3% 25p.p 51.9% 52.4% -04 p.p
(-) Custos logisticos (31.8) (445) 28.6% (104.5) (135.6) 22.9%
% da Receita Liquida (15.0%) (13.1%) -1.9p.p (14.3%) (12.9%) -4 p.p
(=) Margem de Contribuigéo Il 75.9 19.5 (36.5%) 274.0 415.0 (34.0%)
% da Receita Liquida 35.75% 35.15% 0.6 p.p 37.60% 39.47% -19p.p
(- ) Mkt & despesas c/ vendas (31.8) (46.8) 31.9% (13.3) (137.1) 17.3%

% da Receita Liquida (15.0%)  (13.8%) -1.2pp (15.6%) (13.0%) -25pp
(=) Margem de Contribuigéo Il 441 72.7 (39.4%) 160.7 277.9 (42.2%)
% da Receita Liquida 20.8% 21.4% -0.6 p.p 22.0% 26.43% -44 p.p
(-) Pessoal administrativo (16.8) (25.8) 35.5% (48.2) (770) 37.5%
% da Receita Liquida (7.8%) (7.6%) -02pp (6.6%) (7.3%) 0.7 p.p
(- ) Despesas operacionais (361) 24.0 (250.7%) (109.8) (51.9) (n.5%)
% da Receita Liquida (17.0%) 7.0% -24.1p.p (15.1%) (4.9%) -10.1 p.p
(=) EBITDA Ajustado (8.7) 70.9 (Mm2.3%) 2.7 148.9 (98.2%)
% da Receita Liquida (4.1%) 20.9% -249pp 0.4% 14.2% -13.8 p.p
(+/-) Efeitos ndo-recorrentes (24.6) (5.8) (322.9%) (178.1) (m2) (1,489.1%)
(=) EBITDA (33.3) 65.0 (151.2%) (175.4) 137.7 (227.4%)
% da Receita Liquida (15.7%) 19.1% -34.8 p.p (24.1%) 13.1% -372 p.p
(-) DA (381)  (56.6) 36.2% (149)  (1576) 27.1%
(=) EBIT (69.4) 8.5 (919.2%) (290.4) (19.9) (1,356.2%)
% da Receita Liquida (32.7%) 2.5% -352p.p (39.8%) (1.9%) -37.9 p.p
Resultado financeiro, liquido (47.7) (28.0) (70.5%) (135.8) (137.7) 1.3%
(+/-) IR/CS Diferidos 0.4 43 (90.3%) 1.2 9.9 (87.4%)
(=) Lucro/prejuizo do periodo (ne.e) (15.2) (668.5%) (425.0) (147.7) (187.6%)

% da Receita Liquida (54.9%) (45%) -50.5p.p (68.3%)  (14.1%)  _443 p.p



var (%) 3125

em R$ milhGes Contabil Contébil  Normeiizado e
GMV * 276.5 494.0 494.0 - (44.0%)
Receita operacional liquida 212.3 339.8 339.8 - (37.5%)
(- ) Ccusto dos produtos vendidos (1) (104.6) (175.9) (161.4) 14.5 35.2%
(=) Lucro Bruto 107.7 164.0 178.5 14.5 (39.7%)
% da Receita Liquida 50.7% 48.3% 52.5% 43pp (3.4%)
(-) Custos logisticos (31.8) (445) (44.5) - 28.6%
% da Receita Liquida (15.0%) (13.1%) (13.1%) - (14.3%)
(=) Margem de Contribuigéio Il 75.9 19.5 134.0 14.5 (43.3%)
% da Receita Liquida 35.7% 35.2% 39.4% -4.3 p.p (9.3%)
(- ) Mkt & despesas c/ vendas (31.8) (46.8) (46.8) - 31.9%
% da Receita Liquida (15.0%) (13.8%) (13.8%) - (9.0%)
(=) Margem de Contribuigéo Il 44.1 72.7 87.2 14.5 (49.5%)
% da Receita Liquida 20.8% 21.4% 25.7% -4.3 p.p (19.1%)
(- ) Pessoal administrativo (16.6) (25.8) (25.8) - 35.5%
% da Receita Liquida (7.8%) (7.6%) (7.6%) 0.0 p.p (3.2%)
(- ) Despesas operacionais (2) (36.0) 24.0 (40.7) (64.7) 1.4%
% da Recsita Liquida (17.0%) 7.0% (12.0%) —;?bo (41.8%)
(=) EBITDA Ajustado (8.7) 70.9 20.7 (50.2) (142.0%)
% da Receita Liquida (4.1%) 20.9% 6.1% 14.8 p.p (167.3%)
(+/-) Efeitos ndo-recorrentes (24.8) (5.8) (5.8) - (322.9%)
(=) EBITDA (33.3) 65.0 14.8 (50.2) (324.4%)
% da Receita Liquida (15.7%) 19.1% 4.4% 14.8 p.p (459.2%)
(-) D&a (36.0) (56.6) (56.6) - 36.2%
(=)EBIT (69.4) 8.5 (41.7) (50.2) (66.2%)
% da Receita Liquida (32.7%) 2.5% (12.3%) 14.8 p.p (166.1%)
Resultado financeiro, liquido (47.7) (28.0) (45.8) (17.8) (4.2%)
(+/-) IR/CS Diferidos 0.4 43 43 - (90.3%)
(=) Lucro/prejuizo do periodo (ne.6) (15.2) (83.2) (68.0) (40.2%)

% da Receita Liquida (54.9%) (4.5%) (24.5%) 20.0 p.p (124.4%)



1) Os custos dos produtos vendidos estdo normalizados devido ao efeito da mais-valia de
estoques langcada no 3T de 2025, que totalizou R$14,5 milhdes.

2) Normalizag@o no 3T de 2025 de efeitos extempordneos de R$64,7 milhdes referentes &
receitas e estornos de provis@o sobre processos de DIFAL de periodos anteriores.

Var (%)
9M25 9M25 9M25
Contabil Normalizado vs.9M26
Normalizado

9M26 9M26

Normalizado var%

em R$ milhdes Contabil

GMV * 990.3 990.3 - 1,424.4 1,424.4 - (30.5%)
Receita operacional _ _ o
liquida 728.8 728.8 1,051.5 1,051.5 (30.7%)
(-) Custo dos
E)r)odutos vendidos (350.3) (350.3) - (500.9) (4841) 16.8 27.6%
1
(=) Lucro Bruto 378.5 378.5 - 550.6 567.4 16.8 (33.3%)
% da Receita Liquida 51.9% 51.9% = 52.4% 54.0% 1.6 p.p (3.8%)
(-) Custos logisticos (104.5) (104.5) - (135.6) (135.6) - 22.9%
% da Receita Liquida (14.3%) (14.3%) - (12.9%) (12.9%) - (11.2%)
(=) Margem de _
Contribuicéio 274.0 274.0 415.0 431.8 16.8 (36.5%)
% da Receita Liquida 37.6% 37.6% - 39.5% 411% 16 p.p (8.4%)
((:/'3 Mict & despesas (113.3) (113.3) - (137.) (137.0) - 17.3%
% da Receita Liquida (15.6%) (15.6%) - (13.0%) (13.0%) - (19.3%)
(=) Margem de _ o
Contribuigéo Il 160.7 160.7 277.9 294.7 16.8 (45.5%)
% da Receita Liquida 22.0% 22.0% - 26.4% 28.0% 1.6 p.p (21.3%)
(-) Pessoal _ 0
BT ae (&) (48.2) (56.2) (8.0) (77.) (77.1) 27.1%
% da Receita Liquida (6.6%) (7.7%) -llpp (7.3%) (7.3%) - (5.2%)
(- ) Despesas _ .
operacionais (3) (109.8) (109.8) (51.9) (138.5) (86.6) 20.7%
% da Receita Liquida (15.1%) (15.1%) - (4.9%) (13.2%) -82pp (14.4%)
(=) EBITDA Ajustado 27 (5.3) (8.0) 148.9 79.1 (69.8) (106.8%)
% da Receita Liquida 0.4% (0.7%) -11p.p 14.2% 7.5% -6.6 p.p (109.7%)
(+/-) Efeitos (178.1) (1781) - m.2) (n.2) - (1489.1%)

ndo-recorrentes

(=) EBITDA (175.4) (183.4) (8.0) 137.7 67.9 (69.8) (370.3%)




% da Receita Liquida (24.1%) (25.2%) -1l p.p 13.1% 6.5% -6.6 p.p (490.0%)
(-) D&A (m4.9) (14.9) - (157.6) (157.6) - 27.1%
(=) EBIT (290.4) (298.4) (8.0) (19.9) (89.7) (69.8) (232.5%)
% da Receita Liquida (39.8%) (40.9%) -1l p.p (1.9%) (8.5%) -6.6 p.p (379.7%)
E:ﬁ?é?do financeiro, (435 g) (135.8) - (137.7) (155.5) (17.8) 12.6%
(+/-) IR/CS Diferidos 1.2 1.2 - 9.9 9.9 0.0 p.p (87.4%)
.gi)rilé'ffl prejuizo do (425.0) (433.0) (8.0) (147.7) (235.3) (87.6) (84.0%)
% da Receita Liquida (58.3%) (59.4%) -11p.p (14.1%) (22.4%) (8.3%) (165.4%)

1) Os custos dos produtos vendidos estdo normalizados devido ao efeito da mais-valia de
estoques langada no 3T de 2025, que totalizou R$16,8 milhdes.

2) Normalizagéao referente ds reversées de provisées de bénus de periodos anteriores.

3) As despesas operacionais foram afetadas por efeitos extemporéneos referentes
principalmente & ganhos em processos fiscais registrados no 3o Trimestre, e também &
estornos de provisdo ligadas referentes & de contingéncias trabalhistas e outras
provisées de periodos anteriores.



Gross Merchandise Value (GMV)

Grupo Toky Tok&Stok

Gross Merchandise Value
(emv) 3725 var % 3125 Var%
em R$ milhdes

Website 490 1059 (53.8%) 12.4 377 (67.2%) 36.6 682 (46.4%)
Marketplace 325 66.5 (51.1%) 32.0 66.5 (51.9%) 05 - n.a
Lojas 1939 3134  (38.1%) 24.4 54.2 (55.1%) 1695 2592 (34.6%)
Sellercenter 0.0 55 (99.9%) 0.0 55 (99.9%) - - -
Outras Receitas 1.2 2.6 (54.7%) 1.2 2.6 (54.7%) - - -
GMV 276.5 494.0 (44.0%) 69.9 166.6 (58.0%) 206.6 327.4 (36.9%)
Receita operacional liquida  212.3 339.8 (37.5%) 58.4 18.9 (50.9%) 153.9 221.0 (30.3%)

O GMV consolidado somou R$276,5 milndes no 3726, 44,0% abaixo do 3T25, e a receita
operacional liquida, R$212,3 milhdes (-375%). O desempenho refletiu, principalmente, as
restricbes de abastecimento decorrentes da ruptura de estoques, em um ambiente de juros

elevados e crédito restrito ao consumidor. Todos os canais registraram retracdo no trimestre.

Por marca, o GMV da Tok&Stok somou R$206,6 milhdes (-36,9%), sustentado pelo canal de
lojas, e o da Mobly, R$69,9 milhées (-58,0%). A queda maior da Mobly reflete o maior peso dos

canais digitais e do marketplace, mais sensiveis & disponibilidade de sortimento, e o

encerramento do Seller Center.
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Ruptura de Estoque
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Neste trimestre o indicador gerencial de ruptura de estoques passou a ser reportado sob uma
nova metodologia de cdlculo. Para garantir a comparabilidade das informagdes, toda a curva
histérica da métrica foi retroativamente recalculada. A administragcdo entende que as novas
premissas adotadas refletem com maior precisdo a dindmica operacional e de
abastecimento do grupo, sendo mais adequadas para o monitoramento e a gestdo
estratégica do negdcio.

Ressalta-se que os elevados indices de ruptura exercem um impacto severo ndo apenas ha
convers@o, mas em toda a cadeia pds-venda. A indisponibilidade de produtos ocasiona
atrasos logisticos na entrega de itens j&G adquiridos pelos clientes. Essa fricg@o resulta na
postergacdo do reconhecimento da receita e, em cendrios mais criticos, no cancelamento do
pedido e na perda definitiva da venda.

Pressionada por esse cendrio operacional adverso e pelo contexto geral de retragdo do
mercado, a maior parte dos canais digitais do Grupo exibiu performance negativa no periodo.
Especificamente, as vendas via Website cairam 53,8% em relagdo ao terceiro trimestre de 2025,
ao passo que o canal de Marketplace teve uma retragd@o de 51,1%. Esse desempenho é reflexo
da restrico na disponibilidade do sortimento e da contengdo cautelosa e deliberada nos
investimentos em publicidade, adotada para preservar o retorno sobre o capital alocado no

tréfego pago durante este ciclo de rupturas.



1

O canal de lojas fisicas registrou retragdo consolidada de 38,1%, impulsionada pela menor
frequéncia de consumidores e pelo encerramento de unidades deficitdrias no contexto do
plano de readequac¢d@o, com a rede passando de 64 lojas ao final de 2025 para 52 unidades
em setembro de 2026. Observando o desempenho sob a métrica de vendas em mesmas lojas
(Same Store Sales), a reducéo nas vendas foi de 34,5%.

Adicionalmente, a Companhia descontinuou a operacéo do Seller Center (plataforma de
terceiros do ecossistema Mobly), uma deciséo estratégica focada em concentrar
integralmente recursos, esforcos e investimentos no fortalecimento do portfélio de marcas

proprias.

A fim de restabelecer a normalidade de suas operag¢des e impulsionar o volume comercial, o
Grupo trabalha na implementagdo de um conjunto de agdes estruturantes. Entre as principais
frentes, destacam-se o reequilibrio de prazos e termos comerciais em conjunto com parceiros
estratégicos e fornecedores, além da reestruturacdo do portfélio de produtos e do
alinhamento da politica de suprimentos para focar em itens com giro e rentabilidade. Essas
iniciativas desempenham papel crucial na recomposi¢cdo equilibrada e gradual dos estoques

ao longo dos préximos periodos.
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Lucro Bruto

em R$ milhdes 3T26 3T25 Var % 9M26 9M25 Var %
Receita Op. Liquida 212.3 339.8 (37.5%) 728.8 10515  (30.7%)
(- ) Custo dos produtos vendidos (104.6) (175.9) 40.5% (350.3) (500.9) 301%
(=) Lucro Bruto 107.7 164.0 (34.3%) 378.5 550.6 (31.3%)
% da Receita Liquida 50.7% 48.3% 25pp 51.9% 524% -04p.p

A margem bruta foi de 50,7% no 3T26, ante 48,3% no 3T25. A comparagdo &€ influenciada pela
amortizagdo da mais-valia de estoques decorrente da combinagdo de negdécios, que reduziu o
lucro bruto do 3725 em R$14,5 milhdes. Excluido esse efeito, a margem bruta do 3725 teria sido

de 52,5%, conforme a tabela abaixo.

3T26 3T25 9M26 9M25

em R$ milhdes

Normalizado  Normalizado Normalizado Normalizado

Receita Op. Liquida 212.3 3398 (37.5%) 728.8 1,051.5 (30.7%)
- ) Custo dos produtos

(-) ) i (104.8) (161.4) 35.2% (350.3) (484)) 27.6%

vendidos

(=) Lucro Bruto 107.7 178.5 (39.7%) 378.5 567.4 (33.3%)

% da Receita Liquida 50.7% 52.5% -1.8 p.p 51.9% 54.0% -2.0 p.p

Na base normalizada, a margem bruta recuou 1,8 p.p. no trimestre, refletindo principalmente
um periodo de maior intensidade promocional. Com a ruptura de estoques limitando a
disponibilidade e a atratividade do sortimento, o Grupo realizou campanhas comerciais
pontuais para estimular o fluxo de clientes e o volume de vendas nas lojas. O aumento de
volume ndo compensou integralmente o investimento em prego, o que resultou em vendas
com menor rentabilidade. Encerrado o ciclo promocional, o Grupo retomou sua politica

habitual de precificagéo.



Margem por empresa 3T26

57.9% 54.1%

52.5%
48.3%
T&S

50.7%

41.9%
42.5%

30.4%

A Tok&Stok registrou retracdo em sua margem, que declinou de 57,9% no 3725 para 54,1% no

Mobly GrupoToky

B 3125 B 37255/ Mais Valia [ 3726

3T26. J& a Mobly, apresentou margem bruta de 41,9% no 3T26, frente a 30,4% no 3T25. Para fins
de comparabilidade, desconsiderando o efeito da amortizagdo da mais-valia de estoques
decorrente da combinagdo de negdcios, a margem bruta do 3725 teria sido de 42,5%,
indicando relativa estabilidade do indicador na comparagéo entre os periodos.

Na base normalizada, a compressdo da margem no trimestre decorreu principalmente de um
periodo de maior intensidade promocional. Com a ruptura de estoques limitando a
disponibilidade e a atratividade do sortimento, o Grupo realizou campanhas comerciais
pontuais para estimular o fluxo de clientes e o volume de vendas. A iniciativa manteve a
dinmica comercial ativa, mas o aumento de volume ndo compensou integralmente o
investimento em preco, o que resultou em vendas com menor rentabilidade. Encerrado o ciclo
promocional, o Grupo retomou sua politica habitual de precificagdo
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Custos Logisticos

em R$ milhdes 3T26 3T25 Var % 9M26 9M25 Var %
(-) Transportes (20.9) (28.2) 25.8% (63.3) (88.7) 28.6%

(- ) Meios de Pagamento (4.0) (7.4) 46.3% (14.8) (21.2) 30.1%

(-) Pessoas - Logistica (7.0) (7.5) 4.9% (26.5) (23.8) (1.3%)
(-) Perda de Crédito Esperada 0.2 (1.4) 14.8% 0.2 (1.9) 108.3%
(-) custos Logisticos (31.8) (44.5) 28.6% (104.5) (135.6) 22.9%
% da Receita Liquida (15.0%) (13.1%) -1.9pp (14.3%) (129%) -l4pp

Os custos logisticos somaram R$31,8 milhées no 3726, queda de 28,6% sobre o 3T25. Como a
receita recuou em ritmo maior, sua participagdo na receita liquida passou de 13,1% para 15,0%.

Parte dessa variagdo reflete a reclassificagcdo gerencial de R$1,.3 milhdo em despesas com
Pessoal de Logistica, as quais, em 2026, passaram a ser reconhecidas como custos varidveis.
Excluido esse efeito, a menor diluicéio decorre do baixo volume movimentado nos centros de
distribuigdo, frente a uma estrutura fixa dimensionada para um patamar superior de vendas.
No entanto, embora néo se observe redugcdo nominal no custo desta linha no periodo devido &
reclassificagéio mencionada, o quadro de colaboradores da drea foi reduzido em 36,8%,
evidenciando um redimensionamento operacional alinhado a retragéo das vendas.

Os custos também foram pressionados por fretes e transferéncias. Nas entregas, houve
reajustes de tarifas e a necessidade de ampliar a base de transportadoras, com novas
contratagées no curto prazo e em condicdes menos favordveis. Além disso, com os estoques

baixos, o Grupo intensificou as viagens de transferéncia para reabastecer as lojas fisicas.

Para conter essas pressdes, o Grupo revisou a frequéncia de abastecimento das lojas em
diversas pragas, readequou a equipe fixa de montadores e melhorou o controle da jornada de
trabalho. Outras medidas seguem em paralelo como a revisdo de abrangéncia de
transportadoras e negociagdo da tabela de fretes com os parceiros.

O ciclo de reabastecimento das lojas avancou no trimestre, mas ainda estéd em andamento, o
que mantém pressd@o residual sobre os custos de transferéncia no curto prazo. A diluigéo
desses custos depende da normalizagdo dos niveis de estoque e da retomada do volume de
vendas.
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Marketing & Despesas com Vendas

em R$ milhdes 3T26 3T25 Var % 9M26 9M25 Var %
(-) propaganda e Publicidade (8.5) (20.0) 57.2% (35.0) (54.9) 36.3%
(-) Pessoas - Vendas (230) (26.8) 13.7% (77.5) (82.2) 5.7%
(-) outras despesas com vendas (0.2) - 100.0% (0.9) - 100.0%
(- ) Mkt & despesas cf vendas (31.8) (46.8) 31.9% (m3.3) (137.1) 17.3%
% da Receita Liquida (15.0%) (13.8%) -12pp (15.6%) (13.0%) -25pp

As despesas com marketing e vendas somaram R$31,8 milhées no 3726, queda de 31,9% sobre
0 3T25. Como a receita recuou em ritmo maior, sua participacdo na receita liquida passou de
13,8% para 15,0%.

Propaganda e publicidade somaram R$8,5 milhdes, queda de 57,2%. O Grupo reduziu de forma
deliberada os investimentos em midia, porque a ruptura de estoques limita a conversé@o e o
retorno sobre o trdfego pago para os canais digitais. Também desativou fornecedores e
readequou os volumes dos contratos renovados. A Administracdo avalia que parte da redugé@o
reflete eficiéncias de caréter permanente, capturadas com a revisdo e o encerramento de

contratos.

As despesas com pessoal de vendas recuaram 13,7%, para R$23,1 milhées, com a reducéo
média de 12% nas equipes de loja. A queda foi menor que a da receita porque parte da

remuneracdo das equipes comerciais & garantida, o que aumenta o peso dessa despesa
sobre a receita quando as vendas se contraem.

Para apoiar a recuperag@o do fluxo de clientes e das vendas, o Grupo vem investindo na
jornada de compra. A ferramenta imersiva de projetos 3D, que permite ao consultor criar a
planta, renderizar o projeto e gerar o orgcamento em tempo real na loja, ao lado do cliente, foi
validada em duas unidades e estd em expansdo para a rede. A Garantia Estendida da
Tok&Stok passou a ser oferecida em todas as lojas. Por fim, o Grupo atua em paralelo na
preparacdo para a inauguragcdo de uma nova loja no Shopping Dom Pedro, em Campinas

(SP), prevista para o 4T26.
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em R$ milhdes 3T26 3725 Var % 9M26 9M25 Var %
(-) Pessoal - Administrativo (16.6) (25.8) 35.5% (48.2) (770) 37.5%
% da Receita Liquida (7.8%) (7.6%) -0.2 pp (6.6%) (7.3%) 0.7 pp
(- ) Despesas Comerciais (22.5) (27.8) 19.1% (61.2) (99.6) 38.6%
% da Receita Liquida (10.6%) (8.2%) -2.4 pp (8.4%) (9.5%) 11 pp
(- ) Despesas Gerais e Administrativas (13.9) (10.5) (32.3%) (45.0) (221)  (103.8%)
% da Receita Liquida (6.5%) (3.1%) -3.5 pp (6.2%) (2.1%) -4.1pp
(/) O,Utm,s (?es,pesqs) receitas 0.3 62.3 (99.5%) (3.6) 69.7 (105.2%)
operacionais liquidas

% da Receita Liquida 0.1% 18.3% -18.2 pp (0.5%) 6.6% -7.1pp
(- ) Desp. Fixas e Pessoal Administrativo (52.7) (1.8) (2,830.2%) (158.0) (129.0) (22.5%)
% da Receita Liquida (24.8%) (0.5%) -24.3 p.p (21.7%) (123%) -9.4pp

As despesas com Pessoal Administrativo recuaram 35,5% no 3726, de R$25,8 milhdes para
R$16,6 milhdes, refletindo a captura de sinergias da combinagdo de negdcios e a auséncia de
provisdo de bdonus em 2026. Como a receita recuou em ritmo semelhante, a participagdo
dessas despesas na receita liquida aumentou 0,2 p.p., de 7,6% para 7,8%. No 9M26, a queda de
37,5% inclui R$8,0 milhdes de reversdo de provisdes de bdnus de periodos anteriores; excluido
esse efeito, a reducdo foi de 27,1%.

As Despesas Comerciais recuaram 19,1% em relagcdo ao 3725, com a reestruturacdo da rede de
lojas, o encerramento de unidades deficitdrias e a reducdo dos gastos de ocupagdo e
manutengdo, inclusive do CD de Extrema, parcialmente desmobilizado. A economia com os
aluguéis dos imobveis devolvidos, contabilizados como arrendamento, aparece na reducdo da

depreciagdo e amortizagdo.

A rubrica de Despesas Gerais e Administrativas atingiu R$13,9 milhdes, expansdo de 32,3% no
periodo. Tal movimentagdo é decorrente, substancialmente, da reclassificagdo das contas
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comerciais e operacionais para esta linha no exercicio de 2026, impactando a andlise

comparativa isolada dos indicadores.

Em uma visdo consolidada e expurgando os impactos néo recorrentes, o agrupamento das
Despesas Comerciais, Gerais e Administrativas e Outras Despesas totalizou R$36,1 milhdes no
3T26. O montante representa um encolhimento de 11,3% frente aos R$40,7 milhées apurados no
3725.

Para permitir a comparagcdo entre os periodos, a tabela a seguir exclui os efeitos
extempordneos registrados no 3T25, principalmente a reversdo de contingéncias de DIFAL em
outras receitas operacionais. Na base normalizada, as Despesas Fixas e de Pessoal
Administrativo recuam 20,7% no 3T26, de R$ 66,5 milhdes para R$ 52,7 milhdes, uma reducdo de
R$ 13,8 milhdes, refletindo a reestruturagdo a simplificagdo societdria e a captura de sinergias
da combinagdo de negécios.

3T26 3T25
Normalizado Normalizado

9M26 9M25

R ilhé
em R$ milhdes Normalizado Normalizado

(-) Pessoal - Administrativo (16.6) (25.8) 35.5% (56.2) (77.) 27.1%
% da Receita Liquida (7.8%) (7.6%) (3.2%) (7.7%) (7.3%) (5.2%)
(- ) Despesas Comerciais (22.5) (27.8) 19.1% (61.2) (99.6) 38.6%
% da Receita Liquida (10.6%) (8.2%) (29.6%) (8.4%) (9.5%) 1.4%
(- ) Despesas Gerais e

13.9 10.5 2.3% 45.0 9.0 15.5%
Administrativas (12.9) (10.5) (32:3%) ( ) (32.0) ( )
% da Receita Liquida (6.5%) (3.1%) (m.8%) (6.2%) (3.7%) (66.6%)

+/-) out d

(+/-) outras (despesas) 03 (2.4) 112.0% (3.6) - 100.0%
receitas operacionais liquidas
% da Receita Liquida 0.1% (0.7%) 119.2% (0.5%) - 100.0%
(- ) Desp. Fixas e Pessoal

52.7 66.5 20.7% 166.0 215.6 23.0%
Administrativo ( ) ( ) ( ) ( )
% da Receita Liquida (24.8%) (19.6%) -5.3pp (22.8%) (20.5%) -23pp

No acumulado de nove meses em 2026, a linha de Pessoal Administrativo inclui R$8,0 milhées
de reversdo de provisdes de bdnus de periodos anteriores. Excluido esse efeito, as despesas

com Pessoal Administrativo recuaram de R$77,1 milhées no 9M25 para R$56,2 milhdes no 9M26,
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reducdo de 27,1%, refletindo a captura de sinergias da combinagdo de negécios e otimizagdo

da estrutura do backoffice. Em 2026, ndo foram constituidas provisées de bénus.

Em razéo das reclassificagbes entre as Despesas Comerciais e as Despesas Gerais e
Administrativas em 2026, é recomendado que as duas linhas sejam analisadas em conjunto.
Na base normalizada, somaram R$106,2 milhdes no 9M26, ante R$138,6 milhdes no 9M25,
reducdo de 23,8%, ou R$33,0 milhdes. A normalizagdo do 9IM25 acrescenta ds Despesas Gerais
e Administrativas R$16,9 milhdes, referentes principalmente a estornos de contingéncias
trabalhistas (R$ 9,6 milhées) e de provisdes para estoques obsoletos que foram reavaliados
(R$ 2,9 milhdes), além da correcdo de alocacéo de despesas em periodos anteriores (R$ 4,4
milhées). As normalizagdes no grupo de Outras Despesas séo decorrentes de ganhos em teses

fiscais referentes a periodos anteriores.

A reducdo das despesas fixas e de pessoal administrativo no periodo reflete a reestruturagéo
da rede de lojas, a simplificacdo societdria, a revisdo de contratos e a captura de sinergias da
combinagdo de negdcios. A diluicdo dessa estrutura sobre a receita depende da recomposigdo
dos estoques e da retomada do volume de vendas, e o Grupo segue avaliando novas

oportunidades de eficiéncia.
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EBITDA e IFRS 16

em R$ milhées 3T26 3725 var (%) 9M26 9M25 var (%)
(=) Margem de Contribuicéo Il 44 72.7 (39.4%) 160.7 277.9 (42.2%)
(-) Pessoal - Administrativo (16.6) (25.8) 35.5% (48.2) (770) 37.5%
(- ) Despesas Operacionais (36.1) 24.0 (250.7%) (109.8) (51.9) (1m.5%)
(=) EBITDA Ajustado (8.7) 70.9 (M2.3%) 27 149.0 (98.2%)
% da Receita Liquida (4.1%) 20.9%  -24.9pp 0.4% 14.2% -138 p.p
(+/-) Efeitos n@o-recorrentes (24.6) (5.8) (322.9%) (178.1) (m2) (1489.1%)
(=) EBITDA (33.3) 65.0 (151.2%) (175.4) 137.8 (227.3%)
% da Receita Liquida (15.7%) 19.1% -34.8 p.p (24.1%) 13.1% -37.2 p.p

No terceiro trimestre de 2026, o EBITDA Ajustado do Grupo Toky atingiu -R$8,7 milhdes, com
margem de -4,1%, apresentando uma retragdo de 24,9 p.p. na comparagdo com o 3725 (R$ 70,9
milhées e margem de 20,8%). O resultado foi impactado principalmente pela redugéo da
Margem de Contribuicdo lll, que pressionou a rentabilidade operacional no periodo, e também

devido aos efeitos extempordneos registrados em 2025.

No acumulado do exercicio de 2026, os nimeros consolidados do Grupo absorveram um
montante de R$178,1 milhdes relativos a eventos ndo-recorrentes. Os principais impactos
decorrem maijoritariaomente das medidas de reestruturag@o organizacional, da otimizagdo do
parque de lojas, de ajustes operacionais e do provisionamento extraordindrio, conforme

detalhado abaixo.

As frentes de readequacgdo operacional e reestruturagdo representaram o montante mais
expressivo desses impactos, somando R$64,7 milhdes. Deste total, R$28,3 milhées foram
direcionados a reorganizagdes societdrias, honordrios de assessorias juridicas vinculadas
diretamente ao pedido de Recuperacéo Judicial e a fuséo das operagdes.

Ademais, apuraram-se R$25,0 milhées em penalidades por rescisbes contratuais antecipadas
vinculadas ao encerramento de 12 unidades com performance deficitéria, além de R$11,3

milhdes atrelados a baixa contdbil de benfeitorias realizadas nesses imoveis.
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Complementarmente, o Grupo reconheceu R$ 66,6 milhdes em perdas relacionadas aos
recebiveis de marketplace e do Seller Center, R$ 19,1 milhées em provisdes para fretes, multas e
ressarcimentos de transportes, e R$ 11,3 milhdes em perdas decorrentes de incidente
operacional, conforme detalhado na Nota Explicativa n° 27 .

9M26 9M25
Normalizado Normalizado

3T26 3T25
Normalizado Normalizado

em R$ milhdes var (%)

(=) Margem de Contribuicédo lil 441 87.2 (49.5%) 160.7 294.7 (45.5%)
(-) Pessoal - Administrativo (16.6) (25.8) 35.5% (56.2) (770) 27.1%
(- ) Despesas Operacionais (36.0) (40.7) 1.4% (109.8) (138.5) 20.7%
(=) EBITDA Ajustado (8.7) 20.7 (142.0%) (5.3) 79.1 (106.8%)
% da Receita Liquida (4.1%) 6.1% -10.2 p.p (0.7%) 7.5% -8.3 p.p
(+/-) Efeitos néo-recorrentes (24.6) (5.8) (322.9%) (178.1) (m.2) (1489.1%)
(=) EBITDA (33.3) 14.8 (324.4%) (183.4) 67.9 (370.3%)

% da Receita Liquida (15.7%) 4.4% -20.1pp (25.2%) 6.5% -31.6 p.p
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EBIT

em R$ milhdes 3T26 3T25 Var % 9M26 9M25 Var %
(=) EBITDA (33.3) 65.0 (151.2%) (175.4) 137.7 (227.4%)
(- ) Depreciag@o e Amortizagdo (3611) (56.6) 36.2% (n4.9) (157.6) 271%
(=)EeBIT (69.4) 8.5 (919.2%) (290.4) (19.9) (1,356.2%)
% da Receita Liquida (32.7%) 25% -35.2 p.p (39.8%) (1.9%) -37.9 p.p

O Grupo teve o EBIT negativo em R$69,4 milhdes no 3726, frente aos R$8,5 milhées no 3725,
refletindo uma queda de R$60,9 milhées no periodo, sendo impactado principalmente pela
reducdo do EBITDA discutida na sess@o anterior. Em contrapartido, as despesas com
Depreciagdo e Amortizagdo (D&A) apresentaram redugdo de 36,2% no trimestre, totalizando
R$36,1 milhées no 3726, ante R$56,6 milhdes no periodo compardvel. Esse movimento reflete a
reducdo da base de ativos de Direito de Uso, decorrente do fechamento de lojas e da
devolugdo parcial de Centros de Distribuicdio, bem como os efeitos das baixas de ativos

realizadas nos periodos anteriores.

Adicionalmente, parte da reducdo da amortizagdo de arrendamentos decorre da repactuacgéo
estratégica dos contratos de locagcdo, com a formalizagdo de novos aditivos, e da otimizagdo
da rede fisica, que resultou no encerramento de 12 lojas. Esses fatores promoveram a
atualizagdo natural dos prazos e vigéncias, bem como a readequacdo da base de ativos de

direito de uso sujeitos & amortizagdo, resultando na menor despesa reconhecida no periodo.
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Resultado Liquido

em R$ milhées 3T26 3T25 var % 9M26 9M25 Vvar %
(=)EBIT (69.4) 85 (919.2%) (290.4) (19.9) (1,356.2%)
(- ) Despesas financeiras (50.6) (40.8) (24.%) (144.5) (159.2) 9.2%
(+) Receitas financeiras 2.9 12.8 (77.1%) 8.6 215 (59.8%)
(+/-) IR/CS Diferidos 0.4 43 (90.3%) 12 9.9 (87.4%)
(=) Lucro/Prejuizo Liquido (ne.6) (15.2) (668.5%) (425.0) (147.7) (187.6%)
% da Receita Liquida (54.9%) (4.5%) -505p.p (58.3%) (141%) -443p.p

No 3726, o Resultado Financeiro Liquido do Grupo registrou um saldo negativo de R$47,7
milhdées, em comparagdo ao resultado de R$28,0 milhées apurado no 3725. Essa variagdo
decorre, prioritariamente, do efeito comparativo favoravel observado no 3725, detalhado nos
dados normalizados a seguir —, o qual foi impactado pelo ganho extraordindrio relativo ao
DIFAL.

Adicionalmente, o desempenho do periodo foi pressionado também pelo aumento de multas e
juros sobre parcelamentos fiscais, no montante de R$7,9 milhées. Em contrapartida,
registrou-se uma expressiva reducdo de R$17,5 milhdes nas despesas com antecipagdo de
recebiveis. As receitas financeiras apresentaram variagdes relevantes em suas linhas

principais, registrando recuo em fun¢gdo do menor rendimento das aplicagdes financeiras.

Impactado pelo desempenho operacional e pelos efeitos ndo recorrentes do periodo, o Grupo
encerrou o trimestre com um Prejuizo Liquido de R$116,6 milhdes, frente ao prejuizo de R$15,2

milhées reportado no 3T25.

Em 2025, os efeitos relacionados ao DIFAL incluiram R$17,8 milhées no resultado financeiro,
decorrentes do ganho no processo e da reversdo da corregdo monetdria acumulada ao longo
de cinco anos. Considerando esses efeitos, o prejuizo liquido do 3725 teria sido de R$83,2

milhées, conforme demonstrado nas tabelas a seguir.
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3T25

9M26

9M25
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LGl D Normalizado Normalizado Normalizado Normalizado var%
(=)EBIT (69.4) (41.7) (66.2%) (298.4) (89.7) (232.6%)
(+/-) Resultado Financeiro (47.7) (45.8) (4.2%) (135.8) (155.5) 12.7%
(-) Imposto de renda e _ _ _ B _ B
contribui¢éo social
(+/-) IR/CS Diferidos 0.4 43 (90.3%) 1.2 9.9 (87.4%)
(=) Lucro/Prejuizo

7 (ne.6) (83.2) (40.2%) (433.0) (235.4) (83.9%)
Liquido
% da Receita Liquida (54.9%) (24.5%) -30.4 p.p (59.4%) (22.4%) -37.0 p.p
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Acompanhamento de covenants

O acompanhamento continuo dos covenants financeiros & essencial para garantir a gestdo
eficiente da estrutura de capital e do endividamento do Grupo Toky. Esse monitoramento
assegura o cumprimento das metas acordadas com credores, preservando a saude financeira
e a capacidade de honrar compromissos assumidos.

O covenant financeiro de CAPEX tem seu cumprimento avaliado anualmente, considerando as
demonstragdes financeiras consolidadas e auditadas. Até o terceiro trimestre de 2026, o Grupo
registrou R$24,7 milhées em investimentos, consumindo 515% do teto de R$48,0 milhdes
previsto para o ano. Ao final do periodo, permaneciam disponiveis R$23,3 milhées para novos
desembolsos, respeitando o limite acordado.

Covenant CAPEX

23.246 48.000

24.754

Total Capex Realizado 3T26 Margem Disponivel no Total Covenant de Capex
Covenant 2026 (Repactuado) 2026

A divida liquida corresponde ao endividamento do grupo apés a dedugdo das disponibilidades
de caixa e equivalentes de caixa da divida bruta, composta por empréstimos, financiamentos e
debéntures. Esse indicador permite avaliar a posi¢cdo financeira da companhia e seu nivel de
endividamento liquido, considerando os recursos disponiveis para fazer frente ds obrigagdes
financeiras.
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Divida Liquida Realizada 3T2026 577,613
Covenant Divida Liquida 2026 824,000
Margem Disponivel Covenant Divida Liquida 2026 246,387

Os covenants financeiros das debéntures sdo apurados anualmente, com base nas
demonstragdes financeiras consolidadas auditadas. Na dltima medicdo, referente a 31 de
dezembro de 2025, o Grupo encontrava-se em cumprimento dos limites contratuais; os
covenants aplicadveis a 2026 serdo apurados com base nas demonstracdes financeiras do
exercicio a findar-se em 31 de dezembro de 2026.

Embora a escritura de emissd@o preveja o pedido de recuperacdo judicial como hipbtese de
vencimento antecipado, decis@o proferida em 13 de maio de 2026 pelo Juizo da recuperacdo
judicial, mantida apds o deferimento do processamento em 12 de junho de 2026, afastou a
possibilidade de vencimento antecipado das obrigagdes em razdo do pedido. Ainda assim,
como o prazo legal de suspensdo de 180 dias, prorrogdvel por igual periodo, e a prote¢do
judicial vigente nGo asseguram, por si s, o direito de diferir a liquidagdo dessas obrigagdes por
pelo menos 12 meses apds a data-base, o saldo das debéntures publicas, de R$ 538,9 milhdes,
passou a ser apresentado no passivo circulante em 30 de setembro de 2026, em observdncia
aos itens 69(d) e 72A do CPC 26 (R1). Essa classificagéo tem natureza exclusivamente contébil
e ndo representa declaracdo de vencimento antecipado nem alteragdo dos vencimentos

contratuais.



Anexo |

em R$ milhdes 9M25 Var %
Receita operacional liquida 728.8 1,051.5 (30.7%)
Custo dos produtos vendidos (350.3) (500.9) 30.1%
Lucro bruto 378.5 550.6 (31.3%)
Receitas (despesas) operacionais

Despesas comerciais (361.9) (480.8) 24.7%
Despesas gerais e administrativas (137.7) (143.6) 41%
Perda de crédito esperada 0.2 (1.9) 108.3%
Outras (despesas) receitas operacionais liquidas (169.4) 55.9 (403.0%)
f»'rejuizo antes do resultatilo finunceir.o edo (290.4) (1.9) (1,362.7%)
imposto de renda e contribuicgéio social

Despesas financeiras (144.5) (159.2) 9.2%
Receitas financeiras 8.6 21.4 (59.6%)
Resultado financeiro, liquido (135.8) (137.7) 1.4%
Imposto de renda e contribuicdo social = =
IR/CS Diferidos 12 9.9 (87.4%)
Prejuizo do exercicio (425.0) (147.7) (187.7%)
Prejuizo atribuivel aos sécios controladores (337.7) (88.3) (282.3%)
Prejuizo atribuivel a sécios néo controladores (87.3) (59.4) (46.9%)
Bdsico (124.6107) (0.7195)

Diluido (124.6107) (0.7195)
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Anexo Il
em R$ milhdes 2025 Var
Ativo
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 31 307 (89.9%)
Contas a receber 331 106.9 (69.1%)
Estoques 2111 239.4 (1.8%)
Créditos diversos 22.9 224 2.2%
Depbsitos e bloqueios judiciais 0.2 0.4 (56.6%)
Impostos a recuperar 168.9 185.7 (9.0%)
Partes relacionadas - - -
Total do ativo circulante 439.2 585.4 (25.0%)
Ndo circulante
Investimentos = = =
Outros ativos financeiros a valor justo 975 104.4 (6.6%)
Investimentos tempordrios - - -
Impostos a recuperar 143.1 140.1 2.2%
Outras Contas a Receber 46 47 (3.6%)
Depésitos e bloqueios judiciais 923 85.8 7.7%
Créditos Diversos 13 3.0 (57.4%)
Partes relacionadas - - -
Imobilizado 137.9 180.7 (23.7%)
Direito de uso 2724 2494 9.2%
Intangivel 458.8 480.8 (4.6%)
Total do ativo néo circulante 1,207.9 1,248.9 (3.3%)
Total do ativo 1,647.1 1,834.0 (10.2%)
Passivo
Circulante
Fornecedores 288.3 183.4 57.2%
Risco Sacado 10.3 39.9 (74.%)
Salérios e encargos sociais 485 50.8 (4.6%)
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Impostos a recolher 260.7 174 49.7%
Empréstimos e financiamentos 575.0 25.8 2125.2%
Adiantamentos de clientes 15.8 23.4 (32.7%)
Passivo de arrendamento 119.6 94.2 27.0%
Proviséo para contingéncias 0.8 0.4 112.5%
Provisbes 0.5 - 100.0%
Outras contas a pagar 78.6 70.1 12.1%
Contas a Pagar - Intercompany - - -
Partes relacionadas - Passivo = =
Total do passivo circulante 1,398.1 662.0 MmM.2%
Ndo circulante

Provis@o para perdas em investimentos 0.0 =
Fornecedores 85.4 78.0 9.4%
Dividas com acionistas néo controladores 50.3 475 6.0%
Provisdo para contingéncias ni 318 (64.9%)
Impostos a recolher - 9.6 (100.0%)
Outras contas a pagar 9.3 - 100.0%
Provisées 212.1 212.6 (0.2%)
Passivo de arrendamento 87.8 89.0 (1.4%)
Tributos diferidos = = =
Partes relacionadas - Passivo 37 4815 (99.2%)
Empréstimos e financiamentos = = =
Total do passivo néo circulante 459.8 950.0 (51.6%)
Patriménio liquido

Capital social 1,239.3 1,239.3 =
Reservas de Capital 59.8 59.8 0.0%
Reserva de plano de opgbes de compra de agdes 1.5 12.9 (88.3%)
Ajuste de avaliagéo patrimonial - - -
Prejuizos acumulados (1,203.2) (868.9) (38.5%)
Patriménio liquido atribuivel aos acionistas controladores 97.4 4431 (78.0%)
Participagéo de ndo controladores (308.2) (220.9) (39.5%)
Total do patriménio liquido (210.8) 222.1 (194.9%)
Total do passivo e patriménio liquido 1,647.1 1,834.0 (10.2%)




Anexo lll
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em R$ milhdes 2026 2025
Prejuizo do exercicio (425.0) (147.7)
Depreciagdo 3B1G 32.6
Amortizagéo 30.5 30.8
Depreciagdo - direito de uso 57.7 85.9
Amortizagéo de mais Valia - -
Juros provisionados sobre empréstimos e financiamentos 65.5 72.8
Juros sobre partes relacionadas - -
Juros passivos de arrendamento 394 31.4
Juros sobre antecipagdo de recebiveis = =
Atualizagdo monetdria sobre contingéncias = =

Fluxo de caixa das Outras receitds/despesas financeiras 7.4 1.5

atividades

operacionais Provisées para contingéncias 83 (30.8)
Provis6es = 9.9
Resultado da equivaléncia patrimonial, liquido de impostos = =
Resultado da alienagéo de imobilizado e intangivel 1.9 2.6
Perda por redugdo ao valor recuperdvel do contas a receber 63.4 -
Provis@o para realizagéo dos estoques 3.9 =
Provis@o para programa de incentivo a longo prazo (7.9) (2.0)
Juros de aplicagdes financeiras = =
Impostos diferidos (1.2) -
Baixa liquida de arrendamento 2.3 (6.8)
Outros (0.0) (2.2)
Contas a receber e outras contas a receber 10.4 (1.3)
Estoques 24.4 (26.4)

Vuriqgc?o ncfs ativos Depositos e bloqueios judiciais (6.4) 5.1

operacionais
Créditos diversos e impostos a recuperar 15.2 (15.6)
Partes relacionadas - -

Variagdo nos

passivos Fornecedores e outras contas a pagar 841 70.9




30

operacionais Saldrios e encargos sociais e impostos a recolher 63.6 10.0
Adiantamentos de clientes (7.6) 9.4
Caixa utilizado nas atividades operacionais 70.5 130.4
A e Pagamento de juros sobre empréstimos e financiamentos - -
Caixa utilizado nas
atividades Pagamento de juros sobre passivo de arrendamento - -
operacionais Pagamento de juros de antecipagdo de recebiveis - -
Fluxo de caixa liquido utilizado nas atividades operacionais 70.5 130.4
Juros de aplicagdes financeiras - -
Investimento FIDC - 34.0
Efeito do caixa na aquisicdo de controlada = =
A D EERTE C Recursos provenientes da alienagdo de ativo imobilizado -
atividades de
investimento Aquisicdo do ativo imobilizado (45) (42.7)
Aquisig@o do ativo intangivel (90) (9.5)
Aquisicdo do direito de uso = =
Fluxo de caixa utilizado nas atividades de investimento (13.6) (18.2)
Captagéo de empréstimos 12.0 8.3
Divida com acionistas ndo controladores - -
Fluxode caixadas  pggamento de empréstimos e financiamentos = =
atividades de
: - Antecipagdo de recebiveis, liquida 0.7 -
financiamento
Pagamento de passivo de arrendamento (97.3) (18.2)
Caixa liquido proveniente das atividades de financiamento (84.6) (110.0)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 30.7 23.0
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 3.1 25.2




Glossario

CAPITAL DE GIRO

Calculado como a soma de dias
de contas a receber de clientes
(usando GMV como base) e dias
de estoque, menos os dias de
fornecedores, considerando GMV
e CMV nos Ultimos 12 meses.

DESPESAS COM VENDAS, GERAIS E
ADMINISTRATIVAS (SG&A)
Ajustadas SG&A excluindo os
efeitos da consolidagdo das
transportadoras subsididrias.

DiVIDA (CAIXA) LIQUIDA
Calculada como a soma de
endividamento de curto prazo e
longo prazo, menos
disponibilidades e contas a
receber de cartdo de crédito
liquido de antecipacgdo.

EBITDA AJUSTADO (LAJIDA)

Lucro operacional antes de juros,
impostos, depreciagdo e
amortizagdo e excluindo outras
receitas/despesas operacionais e
equivaléncia patrimonial.

GERAGAO (CONSUMO) DE CAIXA
Como forma de capturar todos os
efeitos, a geragdo ou consumo de
caixa & medida pela variagdo da
divida liquida em relagéo ao
trimestre anterior, sempre
desconsiderando eventuais
recursos de operagoes de
aumento de capital.

GMV (GROSS MERCHANDISE
VOLUME)

Vendas de mercadorias proprias,
vendas realizadas no Marketplace
e outras receitas, antes dos

cancelamentos e impostos. Exclui
boletos ndo pagos.

GMV E-COMMERCE (GROSS
MERCHANDISE VALUE)

Montante transacionado em R$
em nosso site, incluindo os valores
de 1P e 3P, antes dos
cancelamentos e impostos. Exclui
boletos ndo pagos

GMV TOTAL BRUTO

Montante transacionado em R$
em nosso site e lojas, antes de
cancelamentos e impostos. Exclui
boletos ndo pagos.

GMV TOTAL LIQUIDO

Montante transacionado em R$
em nosso site e lojas, liquido de
cancelamentos e bruto de
impostos.

LEAD TIME

Tempo decorrido entre o principio
e o fim de um processo, ou,
aquele permitido para que o
processo se complete.

LUCRO BRUTO AJUSTADO

Lucro bruto excluindo os efeitos da
consolidagdo das transportadoras
subsididrias.

MARGEM DE CONTRIBUIQAOI
Lucro bruto. Permite ver a
contribuicdo de uma venda apods

a dedugdo do custo dos produtos
vendidos.

MARGEM DE CONTRIBUIQAO ]
Lucro bruto apds a dedugdo das
despesas ligadas ¢ logistica
(fretes e pessoas de armazém) e
aos meios de pagamento.
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MARGEM DE CONTRIBUIGAO 1l
Margem de contribuigdo Il apds
deduzidas as despesas de
marketing, despesas com pessoadl
de lojas e pessoal de pos-vendas.

MARKETPLACE OU 3P

Produtos de parceiros (“sellers”)
comercializados nas plataformas
on-line.

NA
N&o aplicavel.

PARTICIPAQI'-'\O MARKETPLACE
Vendas do Marketplace sobre o
GMV consolidado total.

REVERSA

Produtos devolvidos por motivos
diversos, como avarias ou apenas
por decisdo do cliente de
devolver.

SELLERCENTER

Servigo disponivel para que os
sellers utilizem nosso marketplace
para realizarem suas vendas.
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