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1.1 Breve Historico: descrever sumariamente o historico do emissor

A Bemobi ¢ uma Companhia aberta, listada na B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao (“B3”) sob o ticker
BMOBS3, desde fevereiro de 2021.

A Bemobi teve sua origem como uma unidade de negdcio da empresa Brasileira M4U (Mobile 4 You),
uma das pioneiras no entdo nascente mundo dos dados moveis no inicio dos anos 2000, e trabalhava no
chamado segmento de servicos de valor agregado movel estabelecendo desde cedo solidas parcerias com
operadoras de telecom, com foco na criagao de servigos inovadores que complementassem as receitas
de cada um desses parceiros para além de seus servigos tradicionais de voz e dados. Em 2009 a M4U
foi vendida para a Cielo e foi feito uma cisdo (spin-off) dessa unidade de negocios, ascendendo a Bemobi
como uma empresa independente.

Em 2012, com o inicio da aceleragdo das redes de dados 3G ¢ o inicio da migragdo dos telefones moveis
de featurephones para smartphones, o mercado dos servigos digitais moveis comegou uma migragao de
valor e controle das operadoras de telecom para empresas como Google e Apple que detinham o controle
das lojas de aplicativos padrdes dos smartphones Android e iPhone.

Observando esta tendéncia, em 2013 a Bemobi aumentou seu investimento em pesquisa ¢
desenvolvimento (P&D), refor¢ou sua equipe chegando a 100 colaboradores diretos e langou a primeira
versao do seu servico de assinaturas digitais, o Apps Club, permitindo as operadoras retomarem parte de
um espaco que se perdia para as Apps Stores globais a0 mesmo tempo em que tornava o acesso a aplicativos
e jogos premium possivel para a maioria dos usuarios do Brasil. Em 2 anos as 4 grandes operadoras
nacionais (O1, TIM, Claro e Vivo) langaram o servigo em parceria com a Bemobi, expandindo o acesso
ao servigo para quase todo os usuarios de telefonia do Brasil.

Se alavancando no sucesso do servigo no Brasil em 2015 a Bemobi iniciou o processo de
internacionalizacdo pela América Latina fechando novos acordos com o grupo America Movil e
Telefonica/Movistar. Neste mesmo ano, a Bemobi foi adquirida pela Opera que identificou o Apps Club
como o servico ideal para internacionalizagdo, alavancando-o na for¢a da Opera em paises emergentes,
em funcdo de sua relagdo com operadoras moveis nestes paises e da audiéncia de seu navegador movel
(Opera Mini). Ainda em 2015, a Bemobi desenvolveu sua primeira versdo da plataforma proprietaria
de canais como uma forma de criar um canal de distribui¢do de melhor qualidade para distribuir seus
servicos com seus parceiros. A Bemobi terminou o ano de 2015 com mais de 14 milhdes de assinantes.

A Opera Software foi uma das empresas precursoras da Internet na Europa, com mais de 20 anos de
historia. Criadora do navegador Opera — que chegou a ser um dos browsers mais utilizados do mundo
em telefones moveis —, a empresa teve papel de destaque na popularizacdo da Internet mével em
diversos paises emergentes, alcangando, por exemplo, mais de 350 milhdes de usuarios Ginicos mensais
em 2016. No Brasil, sua atuacdo se dava por meio da Opera Software Brasil, responsavel pela
comercializagdo de servigos de mobile marketing em todo o territorio nacional. Posteriormente, a
empresa passou a se chamar Otello, que controlava diretamente a Bemobi antes do IPO, por meio da
Otello Technology Investment AS (anteriormente denominada Bemobi Holding AS), cujas agdes sdo
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integralmente detidas pela Otello Corporation ASA, holding listada na bolsa de Oslo (Oslo Stock
Exchange).

Em 2016 a Bemobi estruturou a empresa para acelerar sua expansao internacional, que efetivamente
ganhou tracdo em 2017 quando alcancou a marca de 47 parcerias com operadoras em mais de 20 paises,
inicialmente exclusiva para venda do servigo Apps Club. Neste mesmo ano, a Bemobi expandiu a
presenca de sua plataforma proprietaria de canais para as demais operadoras no Brasil. No ano de 2017,
a Bemobi terminou com mais de 150 colaboradores e mais de 20 milhdes de assinantes.

Em 2019 ja tinha atingido 65 operadoras em 36 paises, com seus servigos sendo oferecidos para seus
assinantes. Expandiu também o alcance de sua plataforma proprietaria de canais para mais 15
operadoras pelo mundo, criando também uma nova versao desta plataforma (Bemobi Loop), o que a
permitiu aumentar a inteligéncia na escolha da melhor oferta de servigo para cada cliente.

Ainda em 2019, a Companhia deu mais um importante passo na execugao de seu plano estratégico que
visa criar uma empresa global e diversificada em servigos e parceiros, a partir da aquisi¢do da operagado
(ativos) do Brasil e Ameérica Central da Nuance Communications Inc. (uma das empresas pioneiras em
tecnologia de reconhecimento de voz, e listada na NASDAQ). A aquisicao foi integrada em menos de 5
meses ¢ deu origem a duas novas linhas de servicos que rapidamente ganharam tragdo (servicos de
mensageria de voz e microfinancas). Esta aquisi¢do também trouxe a competéncia de lidar com
tecnologias e interfaces de voz, possibilitando que a Bemobi passasse também orquestrar ofertas em
canais de voz. O ano de 2019 terminou com 204 colaboradores diretos e mais de 34 milhdes de
assinantes em suas diferentes linhas de servigo.

Em 13 de outubro de 2020, a Assembleia Geral da Bemobi Mobile Tech S.A. autorizou o pedido de
registro junto a CVM da oferta publica inicial de agdes da Companhia (“IPO”), e de emissora categoria
A”. O IPO se deu a partir da emissdo primaria de agdes pela Companhia para captacdo de recursos cujo
objetivo principal era acelerar a agenda de M&A da Companhia. O registro do IPO, o registro de
emissora categoria “A” e a listagem das a¢cdes da Companhia na B3 aconteceram no inicio de 2021.

A Companhia concluiu o processo de abertura de capital na bolsa de valores (B3) no Novo Mercado,
segmento destinado a negociacdo de acOes de empresas que adotam, voluntariamente, praticas de
governanga corporativa adicionais as que sdo exigidas pela legislacdo brasileira.

Em linha com os objetivos tracados ¢ compartilhados com o mercado no que tange a destinagdo de
recursos sinalizada durante a capitalizacdo via IPO, a Bemobi concretizou no final de 2021 duas
importantes aquisi¢des, da M4U (empresa brasileira e que deu origem a Bemobi) e Tiaxa (empresa
chilena) que complementaram e reforgaram as opgoes de servigos de Microfinangas ¢ Pagamentos com
solugdes e competéncias em meios de pagamento digital, gestdo de cobranca recorrente, modelos de
Scoring de Crédito e controles antifraude diferenciados.

A aquisi¢do da M4U permitiu a Bemobi ampliar de forma significativa sua atuacdo em solugdes de
pagamento digital, criando uma nova avenida de crescimento. Nesse contexto, em 2022, a Companhia
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firmou suas primeiras parcerias com distribuidoras de energia elétrica, com o objetivo de impulsionar a
digitalizacdo da jornada de pagamento dos consumidores, expandindo sua presenca para além do setor de
telecomunicagdes. Adicionalmente, em 2023, a Bemobi adquiriu a 7AZ — provedora de solugdes SaaS
para gestdo de cobranca voltada a industria de Internet Service Providers (ISPs) — e a Agenda Edu,
especializada em solugdes SaaS para escolas de educagdo basica no Brasil. Ambas as aquisigdes
fortaleceram a estratégia da Companhia de combinar solucdes de pagamento com plataformas SaaS
focadas em engajamento do cliente. A proposta de valor da Bemobi nesta combinacdo esta focada,
principalmente, em reduzir o custo de arrecadacdo da parceira, mitigar inadimpléncia de seus
consumidores, além de melhorar a satisfagdo do seu consumidor a partir da reducao da fric¢do do cliente
inadimplente.

Em 2024 concluimos a aquisi¢ao da Friday, uma plataforma business-to-consumer (B2C) de gestao de
pagamentos, sendo uma I[P com licenga de iniciadora de pagamentos (ITP). Adicionalmente,
solicitamos junto ao Banco Central a licenga de emissor de moeda eletronica, que permite a Bemobi a
atuar como participante indireto do Pix. A aquisi¢do da Friday aprimora a oferta de pagamento da
Companhia, tornando-a ainda mais completa.

Em 2025, a Bemobi acelerou sua estratégia de expansdo em pagamentos verticais com a aquisi¢ao da
Paytime - que marcou a sua entrada no segmento business-to-business-to-business (B2B2B) de pagamentos
- e da Celer, cuja tecnologia complementar reforga a plataforma de pagamentos fim-a-fim da Bemobi.
A Paytime possibilita a Bemobi expandir o alcance dos seus servigos a diversas industrias, nas quais
existam cadeias complexas como marketplaces e ecossistemas nas quais as transagdes de pagamento
podem representar um diferencial competitivo aos nossos clientes.

Alguns marcos relevantes desde nossa fundagdo foram:
e 2009 - Bemobi inicia sua operacdo como empresa independente (spin-off M4U)
e 2013 - O langamento do Apps Club

e 2015 - Nossa aquisi¢ao pela Opera, o inicio de nossa internacionalizacdo e o lancamento de
nosso primeiro canal com tecnologia proprietaria

e 2017 — A consolidacdo de nossa expansdo internacional, atingindo mais de 47 operadoras em mais
de 20 paises com o Apps Club

e 2019 - Nossa primeira aquisi¢do (M&A) a partir da incorporagdo dos ativos da Nuance, a
diversificacdo de nosso portfolio de produtos, com as verticais de Pagamentos Digitais e
Microfinangas, além da expansao e diversificagdo de nossa plataforma proprietaria de canais

e 2020 - Reorganizagdo societaria do acionista controlador que resultou na aquisi¢cdo pela
Companhia da totalidade das agdes de titularidade da Bemobi Holding AS de emissdo das seguintes
sociedades estrangeiras: (i) Bemobi Ukraine LLC (Ucrania); (ii) Bemobi International AS
(Noruega); e (iii) Open Markets AS (Noruega), a qual, por sua vez, detém participacdo na (iv) Tulari
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Spain Sociedad Ltda

e 2021 - Abertura de capital na bolsa brasileira, a B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao (“B3”) sob o
ticker BMOB3, aquisi¢ao da Tiaxa e M4U, expansao internacional do portfélio e inicio de parcerias
além da industria de Telecom

e 2022 — Inicio da jornada no segmento de Utilities, com primeiras parcerias firmadas para atender as
demandas das distribuidoras de energia elétrica, com estratégias pautadas em ampliar a jornada digital do
consumidor

e 2023 — Aquisicao da 7AZ, focada a industria de /SPs, da Agenda Edu, destinada a escolas de ensino
basico, e Wave Tech, provedora de plataforma digital para operadoras de telefonia

e 2024 — Aquisicdo da Friday, plataforma de gestdo de pagamentos, que aprimora o posicionamento da
Bemobi com uma oferta completa de pagamentos, incluindo solugdes mais amplas no ecossistema do Pix

e 2025 — Aquisi¢do da Paytime e da Celer, marcando a entrada da Bemobi no segmento B2B2B de

pagamentos
2009 2013 - 2019 2019 - 2021 2022 - 2023 2024 - 2025
Fundagéo AppsClub, Opera IPO & M&A: De volta Expansion Beyond Provedor de Pagamentos
A coma Acquisition & Digital aos pagamentos Telcos Vertical
Channels digitais

580 para os segment
o5

clientes
emblematicos para validor nosso estratégia.
Aquisigdo de Nomo e Friday P

D T @

S . pOSNAT i, ._ Digital Payments

Tiaa SRR Microfinance

Saas | Digital
Engagement

2009 2015 2019 2022 2025
+  Brasil * B Paises » 36 Paises * 47 Paises » B0 Paises
» 1Parceiro » 12 Parceiros » 65 Parceiros * 108 Parceiros -
o - - o » 15614 Parceiros
» Tindastria * linddstrias » 2 Inddstrias * 3 Indastrios L
(Telecom) (Telecom) (+Financeira) (+Utilities) » B Indlstrias

(+Educagdo +Saids)
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1.2. Sumario: descrever sumariamente as atividades principais desenvolvidas pelo emissor e suas
controladas

Visao Geral

Bemobi ¢ uma empresa de tecnologia que oferece a empresas de servigos a simplificacdo da jornada digital
do cliente, assegurando que pagamentos e interagdes ocorram com menos esforco e perfeitamente integrados
ao dia a dia dos clientes em diversas industrias de servicos, através de plataformas fim-a-fim integradas para
que possam melhor conectar-se digitalmente com seus clientes. Dividimos nossas solugdes em 4 verticais: (i)
Pagamentos Digitais, (ii) SaaS, (iii) Microfinancas e (iv) Assinaturas Digitais.

Pagamentos Digitais

A Bemobi é uma empresa especializada na digitalizacdo completa das jornadas de pagamentos de contas para
empresas de servigos essenciais recorrentes. Usamos a nossa inteligéncia setorial, expertise local e atuacao
global para digitalizar jornadas e fazer dos pagamentos a vantagem competitiva para impulsionar negocios e
transformar setores em todo mundo. Com mais de R$ 12 bilhdes de pagamentos processados por ano e mais
de 1.500 clientes, estamos presentes em 63 paises. 12 das 15 maiores empresas de servigos recorrentes no
Brasil confiam em nossas solu¢des de pagamento.

Nossas solugdes, originalmente oferecidas as operadoras de telefonia celular, e posteriormente expandidas as
distribuidoras de energia elétrica, se mostraram replicaveis a outras industrias de servico, especialmente
aquelas com desafios de pagamento recorrente. Esse foco e especializagdo nos permitiu desenvolver
plataformas tecnolégicas que otimizam a conversao de arrecadacio de pagamentos recorrentes.

Nos diferenciamos com um posicionamento Unico:

¢ Especializacao nas industrias de servicos basicos com cobrancas recorrentes, impulsionando a sua
digitalizacdo, principalmente para: Telecomunicagdes, Energia Elétrica e Educagao. Este foco setorial
permite-nos entender profundamente as peculiaridades e desafios de cada um desses segmentos da
industria de servigos.

e Plataformas fim-a-fim pré-integradas de pagamentos digitais e engajamento omnicanal: Nossas
plataformas de SaaS de engajamento digital sdo customizadas para cada indlstria que atendemos e
integramos com nossas solucdes completas de pagamentos, simplificando drasticamente a implantacdo ¢ a
operacao por parte de nossos parceiros.
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Bemobi Pay: Solucio completa que automatiza e simplifica os pagamentos

A Bemobi Pay conta com uma tecnologia avancada de
Aceita pagamentos por qualquer orquestracio de pagamentos, que melhora as taxas de
canal e meio aprovacdo, reduz os custos de transacdo e acelera o

time-to-market. A solucdo inclui ainda um sistema

proprietario de antifraude, desenvolvido
orquestragdo de pagamentos especificamente para o setor de servigos, garantindo
para maximizar conversao e mais seguranga nas transagdes.

otimizar custos

A plataforma oferece um gateway de pagamento que

— viabiliza transagdes seguras e um motor de recorréncia
Simplifique a gestéo de para a gestdo eficiente de assinaturas e pagamentos.

Recebae ivei , . [T ~ . A
jsassendll  POgamentos e recebiveis Também disponibiliza solu¢des de multi-adquiréncia,

sub-adquiréncia e pix de ponta a ponta, otimizando
custos e eliminando intermediarios desnecessarios. Além disso, conta com uma plataforma de conciliagdo que
assegura total transparéncia financeira.

A Bemobi Pay também se destaca pelas funcionalidades como re-tentativa inteligente e tokenizagao avangada,
que reduzem falhas e melhoram a experiéncia de pagamento. Dessa forma, a plataforma se posiciona como
uma solugdo Unica e completa, projetada para induastrias de servigos essenciais recorrentes, permitindo um
controle total da gestdo de pagamentos sem os custos elevados de desenvolvimento ¢ manutengao.

SaaS

Além das solugdes de pagamento, a Bemobi oferece uma vasta gama de solugdes de Software as a Service
(SaaS) que vao desde servicos de valor agregado a industria de felecom - plataformas de ponta a ponta para
as operadoras de telefonia movel, que permitem implantar o uso de ferramentas de mensageria melhorando o
relacionamento com seus clientes, bem como ferramentas de gestdao de ofertas de servigos digitais - a
plataformas de engajamento do cliente final e de desenvolvimento de plataformas digitais, que sdo altamente
sinérgicas a operagao de pagamentos.

Servicos de Assinatura Digital

A Bemobi desenvolveu um modelo inovador de cobranca de assinaturas de preco reduzido e que usa o saldo
de recarga de clientes pré-pago ou a cobranca adicional na conta dos clientes pds-pago, bem como o débito
direto em conta bancaria, como forma de viabilizar seu acesso. Oferecemos aos nossos clientes as melhores
opg¢oes de aplicativos com contetido diverso - jogos, bem-estar e/ou educagdo - sem anuncios € com todas as
funcionalidades liberadas.

Adicionalmente as opgdes de aplicativos, oferecemos uma série de servigos de mensageria de voz, com acesso
visual via aplicativos e/ou integrados a sistemas de SMS/Whatsapp baseado em inteligéncia artificial e que
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podem ser contratados da mesma forma, através de um modelo de assinaturas.
Solucoes de Microfinancas

O principal servigo € a solucao de nanocréditos, que possuem uma relagdo direta com a plataforma proprietaria
de canais de distribuicdo da Bemobi e sdo apresentados em momentos em que 0s usuarios ndo possuem
créditos ativos para realizagdo de chamadas ou para acesso a internet. S3o 6timas ferramentas de monetizagao
para operadoras, além de remover a fric¢do de clientes “bloqueados”. Como caracteristica, sdo entregues na
forma de adiantamento (de saldo, de pacotes de dados e de voz) e com o pagamento na proéxima recarga do
cliente. Pela conveniéncia, é cobrada uma taxa adicional ao valor implicito da realizacdo do servigo com a
facilidade de pagamento por meio de cartdo de crédito, débito ou pix.

Ja a solugdo de Credit Score consiste no desenvolvimento de ferramentas de pontuacdo de crédito,
segmentagdo, seguranca ¢ identidade, baseados no comportamento movel do usuario, que permite criar dados
que aprimoram a andlise de crédito por parte institui¢des financeiras. Os dados sdo utilizados de forma
anonimizada, conforme legislacdo de privacidade correspondente de cada pais.

Solugoes =
Microfinancas /@

Saa$S [ Engajamento Digitul/@

Pagamentos Digitais / Bemobi de/<@

Encerramos o ano de 2025 com parcerias firmadas com 12 das 15 maiores empresas de servicos recorrentes
no Brasil, e com ao menos uma de nossas solucdes integradas em 1.595 parceiros unicos, distribuidos em 63
paises, sendo 162 grandes empresas e 1.433 PMEs. Das 162 grandes empresas, sdo 121 operadoras de telefonia
movel, 8 empresas de utilities, 4 escolas, 3 provedores de banda larga e 26 bancos digitais, wallet, e-

commerces. Das 1.433 PMEs, sdo 1.203 escolas privadas de ensino basico, 210 provedores de banda larga e
20 fintechs.
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Dentre as nossas 4 familias de servigos, a quantidade de clientes/parceiros ¢ composta da seguinte forma:

2 Pagamentos Saas / s =5

< “. Digitais / /@ Engajamento . & =.. Microfinancas & -
-~ Bemobi Pa Digital ;
%p@y y 9 lm?y %%@7

Clientesem Clientesem Clientesem Operadoras,
5 9 solugdes de .I 4 6 O solugdesde 3 6 solugoesde .I 2] Bancos Digitais e
pagamentos O Saas Microfinangas Walletscomo
parceiros

Clientes Empresariais Clientes Empresariais “ Clientes Empresariais
+1no 4725 0 no 47125 0 no 4125
639

()

+8 em 2025 +2 em 2025 -2em 2025

Clientes PMEs 1.413 | Clientes PMEs Clientes PMEs
-8 no 4725 - -19 no 4725 +2 no 4725

+145 em 2025 +103 em 2025 +4 em 2025

Possuimos atualmente 6 escritorios em 4 paises, incluindo trés no Brasil, localizados nas cidades do Rio de
Janeiro, Sao Paulo e Fortaleza, além de escritérios no Chile, México e Filipinas. Além destes escritorios fixos,
e mesmo antes da pandemia do novo coronavirus, a Bemobi ja possuia parte de sua equipe trabalhando
remotamente de qualquer lugar do mundo, contribuindo para a diversidade da nossa equipe. Em 31 de
dezembro de 2025, contdvamos com pessoas de mais de 20 nacionalidades diferentes e com presenca fisica em
19 paises.

A grande parte desses funcionarios estdo localizados no Brasil, alocados em nossos escritorios no Rio de
Janeiro, Sao Paulo e Fortaleza, que representaram, ao encerramento de 2025, pela alocagdo de 69% da nossa
for¢a de trabalho. Seguindo as localidades com maior participacdo de funcionarios alocados, temos o Chile,
com percentual proximo a 10%, Filipinas e México, ambos por volta de 2% da for¢a de trabalho da Bemobi.
O restante da forca de trabalho esta distribuido por 12 paises, entre eles Pert, Coldmbia, Paquistdo, Emirados
Arabes e Ucrania.
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63
Paises com
Operagdes Ativas

~900
Colaboradores
distribuidos por 19 paises

1.207 213 121 46 8
Escolas de nivel Provedores de Operadoras de Instituigdes Empresas de
médio e banda larga telefonia movel financeiras, Utilities
fundametal fintechs e wallets

Nossa globalizagdo e exposicdo a diversas geografias contribuiram significativamente para ampliar a
diversificacdo de nossas receitas, beneficiando uma geragao de receita mais balanceada e sélida, o que nos
beneficiou em 2023, periodo em que nossa receita liquida foi impactada pela descontinuidade da Oi Movel e
pressdo cambial negativa nas receitas das operacdes internacionais. J& neste ano de 2025, a diversificagdo
geografica também nos impulsionou, a medida que expandindo nossa operagao de Assinaturas Digitais para
novas geografias, especificamente a Europa, a partir de uma nova estratégia. No exercicio social de 2025
foram 20 novas operadoras de telefonia celular que se tornaram nossos clientes em Assinaturas Digitais, sendo
19 no continente europeu, majoritariamente no Leste Europeu.

Participacio na Receita — por regiao

I Brasil [l Internacional
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Nossos Servicos

A Bemobi foi uma das pioneiras e inovadoras empresas na distribuigao e monetizagdo da venda de aplicativos,
jogos e servigos digitais de telefonia celular, viabilizando o acesso a um portfélio amplo e inovador de produtos
e servicos a milhdes de usuarios globalmente, viabilizando o pagamento para aqueles consumidores sem acesso
a cartdo de crédito e/ou baixa renda. Além disso, oferecemos as grandes companhias uma série de plataformas
automaticas para gestdo de campanhas, ofertas, canais de venda e de pagamentos digitais.

Posteriormente passamos a prover também solucdes de Pagamento Digital, a partir de uma proposta de valor
pautada por impulsionar a digitalizacdo da jornada de pagamento recorrente as grandes empresas das
industrias de servigos essenciais, na qual a proposta de valor ¢ sustentada pela redugdo do custo de
arrecadagdo, maximizacdo da conversdo de transagdes, mitigacdo da inadimpléncia e melhora do
relacionamento com seus consumidores finais.

A Bemobi se posiciona como um provedor de Pagamentos Verticais, com solu¢cdes de pagamento
personalizadas para industrias de servigos essenciais recorrentes. Nossa abordagem vertical oferece uma
solucdo completa e integrada de pagamentos sob medida para cada negocio, otimizando a experiéncia dos
clientes, enquanto aumenta o engajamento e a conversao. Este posicionamento ¢ alavancado por um SaaS de
engajamento onde nossa atuagao esta focada na: (i) interface dos canais digitais apresentada aos clientes finais;
(i1) na orquestracdo de ofertas, meios ¢ modelos de pagamentos que podem ser segmentados por perfil de
cliente, com jornadas personalizadas; e (iii) gestor de campanhas, a partir de uma abordagem de comunicagao
e incentivos multi-canal.

Nossa plataforma de “ponta a ponta” que inicialmente conectava usuarios de telefonia moével a servigos digitais
e de microfinancas através de modelos alternativos de cobranca passou a atuar também em outras industrias,
como a de Utilities, com a oferta de solu¢des de pagamentos em diferentes modalidades para clientes finais
das distribuidoras de energia elétrica. Posteriormente, como as solu¢des adquiridas (7AZ e Agenda Edu)
passamos a prover também interfaces e plataformas de engajamento do cliente nas induastrias de ISPs e de
educacdo, respectivamente, que permitem oferecermos também nossas solucdes de pagamento digital.

Nossa atuagdo nas novas industrias, seja ela distribuicdo de energia elétrica, educagdo, provedores de banda
larga, ou operadoras de plano de satde, é pautada principalmente pela: (i) ampliagdo da jornada digital do
consumidor de nossos parceiros, (ii) redu¢ao do custo de arrecadacdo, (iii) mitigacdo da inadimpléncia de seus
clientes finais, e (iv) reducdo da fric¢c@o junto ao cliente final e consequente melhora da satisfagdo do cliente

(NPS).

Adicionalmente, a aquisicdo da Wave Tech nos permitiu ampliar nossa atuacdo como uma plataforma digital
completa as operadoras de telefonia movel, a medida que oferece servigos de front-end, de billing, de customer
service, dentre outros, criando oportunidades para atuarmos em solugdes integrais ou parciais para pequenas,
médias ou grandes operadoras de telecom, aprimorando, assim, nossa atuagdo como provedor de SaaS as
operadoras de telecom.
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Para cada das nossas 4 verticais de solugdes, possuimos uma série de indicadores e métricas para acompanhar
nossa performance junto ao consumidor final (ou seja, na visdo business-to-consumer (B2C). Estes indicadores
vém apresentando expansdo em suas principais métricas operacionais, principalmente o volume de
pagamentos transacionado (TPV) da solugdo de Pagamentos Digitais.

/@ | quamentos /@, Zo
-3 =~ v gt‘agrggsi/Pay < < .. Microfinancas <
~ & =
Pagamentos Digitais (TPV) Transacodes de Microfinangas Assinaturas pagas pelos

usudrios

26,4 milhoes

YT T
,—©—¢ Q%) ¥ | (1) }

R$ 3,1 bilhées 58,5 milhdes

Desde 2021, com a aquisicdo da M4U, ampliamos significativamente nossa atuagdo em Pagamentos a partir
das transacdes de recarga digital e de pagamento de planos de telefonia junto as principais operadoras no
Brasil, além do checkout e parcelamento de contas para servicos das telcos aos seus clientes. Adicionalmente,
desde 2022 temos expandido nossa atuacdo junto a outras industrias, como distribuidoras de energia elétrica,
escolas de educacdo basica e provedores de banda larga.

Temos acentuado nossa estratégia em oferecer a combinacdo da solugdo de Pagamentos Digitais combinada a
solugdo de SaaS de Engajamento do Cliente, que em conjunto ja representaram cerca de 61% da receita total da
Companbhia ao final de 2025. Essas solugdes em conjunto impulsionam uma orquestragdo mais eficiente da interface
junto aos consumidores finais, aliada a uma maior conversdao das transagdes de pagamento. Esta abordagem
especializada para cada industria, especialmente aquelas de servigos essenciais, tem impulsionado uma maior
aderéncia dos parceiros as nossas solu¢des. Vislumbramos grande potencial de crescimento na vertical de
Pagamentos, principalmente a medida que a adogo dos clientes finais de nossos parceiros se acelerem. A vertical
de Pagamentos Digitais representou 39% da receita total liquida harmonizada da Bemobi em 2025, em
comparacao com 35% e 34% em 2024 e 2023, respectivamente.
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Participacido na Receita — por verticais de solucoes
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(i) Pagamentos Digitais
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Nossa atuacao na solugdo de Pagamentos estd focada em uma solugdo completa que automatiza, otimiza e
simplifica os pagamentos, baseado em:

(a) Smart Checkout — com aumento de conversdo a partir de um checkout online seguro, omnichannel e
customizavel, que aceita multiplas formas de pagamento;

(b) Smart POS — recebe pagamentos em qualquer lugar com um terminal de alta performance, interface
intuitiva e uma experiéncia de pagamento integrada, rapida e segura para as vendas e transagdes de nossos
parceiros;

(c) Orquestragao de pagamentos — otimiza os pagamentos € conecta nossos paceiros a multiplos provedores,
aumentando as taxas de aprovacao e reduzindo fraudes com uma soluc¢do integrada que simplifica transagdes
e fortalece a seguranga; ¢

(d) Simplificagdo da gestdo de pagamentos, transformando a gestdo financeira de nossos clientes com uma
solucdo que integra conciliagdo financeira automatizada, suporte especializado e controle de repasse para mais
eficiéncia nas operagdes.

A migracao dos modelos tradicionais de cobranga de servicos prestados para o modelo digital, ha muitos anos,
tem sido um dos maiores desafios das principais empresas de diversos segmentos. Ainda hoje, é possivel
observar uma grande relevancia de transagdes financeiras que ocorrem em canais presenciais € em espécie.
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Mesmo aqueles que optaram por iniciar o processo de digitalizagdo, acabam se deparando com a enorme
complexidade das integracdes aos multiplos métodos de pagamentos e com a necessidade de se criar um
ecossistema seguro do ponto de vista de fraudes e protecdo de informagdes sensiveis.

Esse desafio se torna ainda mais complexo em ambientes de constante mudanga tecnoldgica, concorrencial e
regulatoria como nas industrias de telecomunicagdes, servicos de utilidade publica, comércio eletronico, entre
outros.

Pensando nisso, oferecemos a solucdo de Bemobi Pay, uma solucdo completa que automatiza e simplifica os
pagamentos digitais, facilitando a aceitagdo em qualquer canal, com multiplas formas de pagamento e total
flexibilidade. Sua abordagem vertical, segmentada por industria, permite que empresas de servicos essenciais
recorrentes maximizem a conversdo de pagamentos, proporcionando uma experiéncia fluida e sem atrito para os
clientes finais.

A Bemobi Pay conta com uma tecnologia avancada de orquestragdo de pagamentos, que melhora as taxas de
aprovacao, reduz os custos de transacdo e acelera o time fo market. A solugdo inclui ainda um sistema proprietario
de antifraude, desenvolvido especificamente para o setor de servigos, garantindo mais seguranga nas transagoes.
A plataforma oferece também um gateway de pagamento que viabiliza transa¢des seguras e um motor de
recorréncia para a gestdo eficiente de assinaturas e pagamentos. Também disponibiliza solugdes de multi-
adquiréncia, sub-adquiréncia e PIX de ponta a ponta, otimizando custos e eliminando intermediarios desnecessarios.
Além disso, conta com uma plataforma de conciliagdo que assegura total transparéncia financeira.

A Bemobi Pay também se destaca pelas funcionalidades como re-tentativa inteligente e tokenizagdo avancgada, que
reduzem falhas e melhoram a experiéncia de pagamento. Dessa forma, a plataforma se posiciona como uma solugao
unica e completa, projetada para industrias de servigos essenciais recorrentes, permitindo um controle total da
gestdo de pagamentos sem os custos elevados de desenvolvimento e manutengdo. Todas as funcionalidades
resultam em uma maior conversao de transagoes.

Em 2025, a plataforma Bemobi Pay foi ampliada com a integracdo de NuPay e pix por biometria, permitindo
pagamentos sem necessidade de abertura do aplicativo bancario. A solu¢do de white label de meios de pagamento
passou a ser utilizada por 659 empresas, entre telecoms, utilities e provedores de internet.

A aquisicdo da Paytime em 2025 representou a entrada da Bemobi no segmento Payment-as-a-Service (PaaS),
permitindo que parceiros especializados integrem o Bemobi Pay as suas proprias solugdes, abrindo nova avenida
de crescimento com pagamentos verticais para fabricantes, distribuidores, empresas de software, marketplaces e
franqueadores. Desta maneira, portanto, a Bemobi passa a enderecar segmentos business-to-business-to-business
(B2B2B), ao equipar seus clientes de forma que estes possam oferecer operagdes de pagamento ao seu cliente final
- de forma complementar a comercializacdo de bens e/ou servigos existentes — como forma de criar vantagem
competitiva.

O TPV (volume total de pagamentos processados) alcangou R$ 3,1 bilhdes no quarto trimestre de 2025, crescimento
de 36% em relagdo a 2024, impulsionado principalmente pela maturagdo de projetos em clientes recentes e pela
entrada de clientes novos.
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Observagdo: (1) Agenda Edu para a industria de Educagdo privada; (2) NBA = Next Best Action

Iniciamos nossa presenca em SaaS com produtos dedicados a industria de telecom, que consistem em
plataformas de ponta a ponta para as operadoras de telefonia movel, permitindo as operadoras implantar o uso
de ferramentas de mensageria melhorando o relacionamento com seus clientes, bem como ferramentas de
gestdo de ofertas de servigos digitais. Adicionalmente, temos solucdes de plataformas de gestio de ofertas e de
sistemas, oferecidos atualmente as operadoras de telefonia celular. Estas plataformas e o Loop contribuem de
forma direta ao processo de gestdo de ofertas de servicos, na construgao das regras e controles de mensageria
e na orquestracdo de campanhas, além de proporcionar um amplo de produtos de comunicagdo de voz através
de solugdes inovadoras para caixa postal, aplicagdes de anti-spam e de identificador de chamadas, uso de
Inteligéncia Artificial para conversdo de mensagens de voz em texto, entre outros. Por outro lado,

Cada uma dessas plataformas permite a analise de eventos em tempo real, a captura de informagdes individuais
desses eventos, a analise dessas ocorréncias ¢ a execucao de agdes de acordo com a natureza ¢ caracteristicas
dos eventos processados dado o nivel de segmentacdo dessa base.

Em resumo, os principais produtos entregues sio:

Visual Voice Messages (correio de voz)

Inteligéncia Artificial para a transcri¢do do audio para texto
Integragdo com WhatsApp para entrega de mensagens
Notificacdo de chamadas perdidas

Anti-Spam e Caller ID (By TruecallerTM)

Servicos de Mensageria e Orquestragdo de Campanhas
Plataformas de gestao de servicos digitais e de assinaturas
Gestao e controle do processo de rating, cobranca e conciliagdo

A partir de 2023, com as aquisi¢des da 7AZ e Agenda Edu, reforgamos nossa atuacdo em plataformas de
solugdes de Engajamento do Cliente, com foco nos setores de educagdo basica particular e ISPs,
respectivamente. No mesmo ano, adicionamos a solug@o de plataforma digital completa a partir da aquisi¢éo
da Wave Tech. Estas solucdes estdo relacionadas a interface com consumidores finais e nos permitem
combinar ¢ impulsionar nossas solugdes de Pagamentos. Todas essas solugdes sdo customizadas as suas
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industrias de atuagdo e as regras de seus respectivos negocios.

A plataforma SaaS da 7AZ permite gestdo de cobrancas e de faturas aos seus parceiros da industria de ISP,
permitindo melhor gerenciamento e conciliagcdo de suas receitas, enquanto a plataforma da Agenda Edu ¢
baseada na comunicagdo, ¢ interagdes informativas dos parceiros aos seus clientes finais (i.e. estudantes e/ou
responsaveis), gerando um relacionamento mais eficiente. Ja a plataforma da Wave Tech consiste em uma
plataforma digital nativa focada em: (i) apoiar operadoras celulares tradicionais na criacdo de planos com
jornadas 100% digitais para seus clientes finais, quanto também para empresas de outros setores interessadas em
estabelecer suas proprias operagdes moveis virtuais (MVNO); (ii) ofertar plataformas digitais ao segmento de
banda larga fixa, para que as empresas de redes neutras possam melhor se integrar com os provedores de banda
larga, tipicamente ISPs e grandes telcos, que buscam expandir sua cobertura a partir do uso de redes neutras,
além de permitir que estes se conectem de maneira transparente a multiplas redes neutras simultaneamente; e
(ii1) modulos parciais da plataforma tecnologica que possam ser oferecidos a outras industrias, atuando na parte
de atendimento, e/ou cobranga; e/ou planos, etc.

(iii) Microfinancas

A vertical de Microfinangas se divide em dois tipos de servigos: (i) microcrédito e (ii) credit score.

Os servigos de microcrédito sdo consistem na orquestragdo de ofertas adequadas ao momento de cada
consumidor de forma individual, auxiliando na reducdo de pontos de fric¢do entre consumidores e as
operadoras prestadoras de servigos de voz e dados. Sdo servicos sob demanda oferecidos ao usuario de forma
ocasional, como adiantamento de chamadas e adiantamento de dados. Na primeira, chamadas que seriam
interrompidas por saldo insuficiente serdo concluidas sem a necessidade de rediscagem, ou usuarios antecipam
créditos para compra ou renovagdo de pacote de dados. A cobranga do servigo utiliza modelos flexiveis
efetuados na proxima recarga do usuario, reduzindo o risco de inadimpléncia. Estes servigos criam
oportunidades de monetizagdo para as operadoras e melhoram a experiéncia dos usuarios:

e Adiantamento de Saldo/Crédito — Servigo de adiantamento de saldo/crédito para pagamento na proxima
recarga do cliente. Cobranga de uma taxa adicional ao valor emprestado pela realizacdo do servigo.

¢ Adiantamento de Pacote de Dados — Servico de adiantamento de um pacote de dados para pagamento
na proxima recarga e/ou fatura do cliente.
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e Adiantamento de Chamada — Servigo de adiantamento de um pacote de minutos para o cliente completar
uma ligagdo, com pagamento na proxima recarga do cliente.

As solugdes de Credit Score consistem no desenvolvimento de ferramentas de pontuacdo de crédito, segmentagao,
seguranga e identidade, baseados no comportamento mével do usudrio. A partir de dados das operadoras de
telefonia celular, criamos um score de crédito a partir de um algoritmo proprietario, que ¢ utilizado pelas
institui¢des financeiras para aprimorar seus modelos de concessdo de crédito. Os dados s3o utilizados de forma
anominizada, conforme legislagdo de privacidade correspondente de cada pais.

(iv) Assinaturas Digitais

~
Q}, Mais de 1.000top
£57A premium apps & games

Com um modelo de negdcios pioneiro e inovador, acreditamos que a Bemobi foi o primeiro player no mercado
brasileiro e uma das primeiras empresas do mundo a oferecer, a partir de 2013, o Apps Club, através de um
modelo de assinatura com a centenas de aplicativos e jogos para dispositivos moveis nos moldes
implementados e comprovados para os segmentos de musica e video (ex. Spotify e Netflix).

A proposta de valor do servigo para os usuarios é simples: acesso ilimitado a um conjunto de aplicativos, sem
interrupgdes e sem gastos extras, durante o periodo em que o assinante estiver adimplente com o pagamento da
taxa de assinatura do servigo.

A oferta chegou com um modelo mais inclusivo que os tradicionais dos demais segmentos, uma vez que nao
ha necessidade de pagamento via cartdo de crédito. O faturamento do servigo acontece via operadoras de
telefonia mével, diretamente na conta dos usuarios pré e pds-pagos. Tal mecanismo permite, assim, que todo
usuario com um smartphone, e um plano movel de telefonia em uma das operadoras parceiras, possa assinar o
Servigo.

O modelo de negocios envolve (i) as operadoras de telefonia movel, (ii) a Bemobi e (iii) os desenvolvedores
de aplicativos. O contetido do Apps Club é composto por mais de 1.800 titulos criteriosamente selecionados
e fornecidos através de mais de 200 parceiros, incluindo desenvolvedores e distribuidores de aplicativos. A
comercializagdo esta sempre vinculada a marca da operadora.

Em Assinaturas Digitais, nossas solu¢des estdo concentradas, predominantemente, em geografias onde ha

1.2 Descricao das principais atividades do emissor e de suas controladas
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certa limitacdo da renda da populagao e caréncia/auséncia de meios digitais de pagamentos. Desta maneira,
um dos pontos mais importantes do nosso modelo de negocios nesta vertical esta associado a capacidade de
monetizagao dos servigos a partir da oferta de solucdes alternativas de meios de pagamentos, como a utilizagao
do saldo de recarga disponivel do usuario. Nossa atuagdo internacional tem ampliado de forma consistente
nos ultimos anos, com a atuagdo em novas geografias, que nos levaram a encerrar o ano de 2025 com presenga
comercial em 63 paises.

1.2 Descricao das principais atividades do emissor e de suas controladas
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1.3  Segmentos operacionais: em relacio a cada segmento operacional que tenha sido divulgado nas
ultimas demonstracdes financeiras de encerramento de exercicio social ou, quando houver, nas
demonstracoes financeiras consolidadas, indicar as seguintes informacoes

(a) produtos e servicos comercializados;

Oferecemos solugdes digitais, sejam elas solucdes de Pagamento Digital, SaaS, Assinaturas Digitais ou
Microfinangas, para empresas das industrias de servigos essenciais, em paises majoritariamente de economia
emergentes. Operamos em modelos business-to-business (B2B), ou seja, oferecemos nossos servicos a uma
companhia que, por sua vez, o oferece aos clientes finais, sejam estes um consumidor (B2B2C) ou outra empresa
(B2B2B), em parceria com grandes operadoras de telefonia celular, fintechs, institui¢des financeiras, distribuidoras
de energia elétrica, provedoras de banda larga, escolas privadas de ensino basico, e expandindo as para operadoras
de planos de satide e institui¢cdes privadas de ensino superior no Brasil.

(b) receita proveniente do segmento e sua participacio na receita liquida do emissor; e

Toda a receita consolidada e combinada da Companhia € proveniente do mesmo segmento, conforme abaixo
evidenciado:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
(em milhares de reais, exceto %) 2025 % 2024 % 2023 %
Receita operacional liquida ajustada 728,8 100,0 607,5 100,0 | 541,2 |100,0

* Em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC 47 (Receita de Contrato com o Cliente),
especificamente no que tange amodalidade de comércio, a administragdo da Bemobi entende que o registro da receita
e custos relacionados a operagdes dessa natureza podem criar distor¢des significativas na maneira de interpretagao
do resultado do Grupo. Nesse sentido, de modo a tornar comparaveis entre si os resultados alcangados entre as
diversas empresas que atualmente compdem o Grupo Bemobi, tornou-se necessario realizar a harmonizagdo entre
os demonstrativos, prevalecendo aqui, a forma utilizada pela Bemobi em suas Gltimas divulgagdes de resultados.

(¢) lucro ou prejuizo resultante do segmento e sua participacao no lucro liquido do emissor.

Todo o lucro ou prejuizo combinado da Companhia é proveniente do mesmo segmento, conforme abaixo

evidenciado:
Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
(em milhares de reais, exceto %) 2025 % 2024 % 2023 %
Lucro (prejuizo) liquido ajustado 1824 100,0 129,3 100,0 | 101,8 | 100,0

Nota: Lucro liquido antes da participag¢do dos nao-controladores

* Em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC 47 (Receita de Contrato com o Cliente),
especificamente no que tange amodalidade de comércio, a administragdo da Bemobi entende que o registro da receita
e custos relacionados a operagdes dessa natureza podem criar distor¢des significativas na maneira de interpretagao
do resultado do Grupo. Nesse sentido, de modo a tornar comparaveis entre si os resultados alcangados entre as
diversas empresas que atualmente compdem o Grupo Bemobi, tornou-se necessario realizar a harmonizagio entre
os demonstrativos, prevalecendo aqui, a forma utilizada pela Bemobi em suas tltimas divulgagdes de resultados.

1.3 Informacgdes relacionadas aos segmentos operacionais
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1.4. Em relaciio aos produtos e servicos que correspondam aos segmentos operacionais divulgados no item
1.3, descrever:

(a) caracteristicas do processo de producao;

Trabalhamos com equipe propria para todo nosso processo de desenvolvimento, implanta¢do e operacionalizagao
de nossos servigos. Focados no desenvolvimento de solugdes digitais para grandes industrias de servigos essenciais
recorrentes, como operadoras de telefonia moével, distribuidoras de energia elétrica, provedoras de banda larga,
escolas de educacao basica, dentre outros potenciais parceiros. Acreditamos que ter uma equipe propria responsavel
por toda implantacdo, customizacao, suporte e operacionalizacdo, nos permite entregar solu¢des que acreditamos
serem de alto nivel de qualidade e que nos permitem manter um ritmo agil de inovacao.

Utilizamos métodos ageis de trabalho para o desenvolvimento e evolucao de nossas plataformas e servigos. Assim
como computacdo em nuvem para armazenamento e processamento elasticos das aplicagdes desenvolvidas pela
Companbhia.

Acreditamos que a proximidade com nossos clientes, seja com os times comerciais, seja com os times técnicos, nos
permite ndo apenas melhorar a qualidade de nossas solugdes, como também expandir e melhorar a nossa
compreensao acerca dos desafios enfrentados por nossos clientes ao longo de sua jornada no meio digital, que, entre
outros sdo: (i) como definir a melhor oferta a ser realizada; (ii) como estabelecer uma jornada digital, incluindo
pagamentos digitais; (iii) como simplificar os pagamentos digitais, facilitando a aceitagdo em qualquer canal, com
multiplas formas de pagamento e total flexibilidade; (iv) como melhorar a experiéncia de uso de clientes pré-pagos
em momentos sem crédito ativo; (v) como estimular e facilitar o pagamento parcelado para clientes inadimplentes
quitarem seus saldos em aberto; (vi) como melhorar comunicagdo com os clientes, aprimorando o NPS dos
parceiros; (vii) como aumentar a receita por usuario; (viii) como fidelizar a base; e (ix) como expandir a penetragao
de servigos digitais.

De forma simplificada, nosso processo de producdo e desenvolvimento de produtos e funcionalidades podem ser
divididos nas seguintes fases:

(i)  Fase de Exploragéo

Contamos como uma equipe multidisciplinar para o desenvolvimento de nossos produtos internamente. Equipe
essa composta por engenheiros, desenvolvedores, profissionais de produtos, marketing, comercial, relacionamento,
cientistas de dados, dentre outros. Considerando que nosso mercado de atuagdo experimenta rapidos avangos
tecnologicos, assim como a demanda de nossos clientes, trabalhamos com um processo de analise de mercado
constante, suportados pelo uso de estudos de inteligéncia de mercado, analises quantitativas e qualitativas, métricas
de uso, dentre outros. Combinados com discussdes recorrentes sobre inovacdo, idealizagdo, especificacdo e
desenvolvimento de novas solucdes e funcionalidades para cada segmento de atuagdo. Resultando em sessdes
recorrentes com nossos clientes para apresentagdo e discussdo de novas oportunidades de produtos e otimizagdo
dos produtos em operagao.

1.4 Producdo/Comercializagdo/Mercados
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(i1)  Fase de Desenvolvimento

Partindo-se da estratégia, e definindo-se o conceito e escopo de um novo produto ou funcionalidade, segue-se
para a fase de desenvolvimento. Nesta etapa nossas equipes definem o escopo do Minimo Produto Viavel (MVP)
() a ser entregue, e comecam a trabalhar nas etapas de design, arquitetura, programacdo, testes, lancamento e
promocao do produto em questdo. Com um langamento gradual, para uma base limitada de usuarios, € possivel
coletar feedbacks e realizar ajustes e evolugdes antes de escalar o produto.

(iii) Fase de Venda

Uma vez desenvolvidos e homologados as solugdes junto aos parceiros (sejam eles operadoras de telefonia
celular, distribuidoras de energia elétrica, provedoras de banda larga, escolas, etc), os mesmos sdo implementados.
Nesta etapa, de acordo com a natureza de cada servigo, e dos respectivos canais de distribui¢do, sdo executados os
planos de marketing e comunicagdo em conjunto com 0s parceiros.

(iv) Fase de Operagdo e Aprimoramento

Ap6s langado um novo produto ou funcionalidade, nossas equipes seguem com processos de gerenciamento e
otimizagdo das solu¢des implementadas. Compostos por processos continuos de monitoramento ¢ acompanhamento
de feedbacks com os clientes finais ¢ operadoras. Nossas equipes sdo responsaveis pelo gerenciamento do ciclo de
vida dos produtos e servigos para evolucao tecnoldgica e aprimoramentos constantes.

(b) caracteristicas do processo de distribuicao;

Dada a natureza digital dos produtos oferecidos, toda a distribui¢do e processo de pagamento ocorrem digitalmente.
A estratégia de distribui¢do é segmentada de acordo com o tipo de servigo oferecido.

Nossas solucdes, originalmente oferecidas as operadoras de telefonia celular, e posteriormente expandidas as
distribuidoras de energia elétrica, se mostraram replicaveis a outras industrias de servico, especialmente aquelas
com desafios de pagamento recorrente. Esse foco e especializacdo nos permitiu desenvolver plataformas
tecnologicas que otimizam a conversao de arrecadagdo de pagamentos recorrentes.

Temos acentuado nossa estratégia de oferecer solugdes de SaaS de Engajamento do Cliente combinada as solugdes
de Pagamentos Digitais. Nesta estratégia o processo de distribuigdo é suportado por solugdes SaaS, a qual para
operadoras de telefonia celular, distribuidoras de energia elétrica, entre outros, nos alavancamos em nossa
plataforma proprietaria. Por outro lado, para nossos parceiros provedores de banda larga, a distribuicdo ¢é realizada
a partir da solucdo da 7AZ, enquanto para empresas de educacdo basica, a estratégia ¢ semelhante a partir da solug@o
da Agenda Edu.

Para nossa solugao de pagamentos, pautamos nossa atuagao a partir da Bemobi Pay, que oferece solugdo completa
white-label, que automatiza e simplifica os pagamentos digitais, facilitando a aceitagdo em qualquer canal, com
multiplas formas de pagamento e total flexibilidade. Sua abordagem vertical, segmentada por industria, permite
que empresas de servigos essenciais recorrentes maximizem a conversdo de pagamentos, proporcionando uma
experiéncia fluida e sem atrito para os clientes finais.

1.4 Producdo/Comercializagdo/Mercados
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Além disso, a plataforma conta com uma tecnologia avangada de orquestragao de pagamentos, que melhora as taxas
de aprovagdo, reduz os custos de transacdo e acelera o time to market. A solugdo inclui ainda um sistema
proprietario de antifraude, desenvolvido especificamente para o setor de servigos, garantindo mais seguranca nas
transacgoes.

A plataforma também oferece um gateway de pagamento que viabiliza transa¢des seguras e um motor de
recorréncia para a gestdo eficiente de assinaturas e pagamentos. Também disponibiliza solugdes de multi-
adquiréncia, sub-adquiréncia e Pix de ponta a ponta, otimizando custos e eliminando intermediarios desnecessarios.
Além disso, conta com uma plataforma de conciliagdo que assegura total transparéncia financeira.

Outras funcionalidades de destaque sdo: re-tentativa inteligente e tokenizacdo avangada, que reduzem falhas e
melhoram a experiéncia de pagamento. Dessa forma, a plataforma se posiciona como uma solugio tnica e completa,
projetada para industrias de servigos essenciais recorrentes, permitindo um controle total da gestdo de pagamentos
sem os custos elevados de desenvolvimento e manutencéo.

Além das solugdes SaaS de Engajamento do Cliente e Pagamento Digital, a Bemobi também oferece uma gama de
solugdes complementares, consolidando sua lideranca na digitalizagdo de servigos recorrentes, como Assinaturas
Digitais e Microfinangas.

Para os servigos de assinatura digital a distribuicao ocorre por trés tipos de canais utilizados pela Bemobi: Promocgao
de Operadoras, Campanhas Digitais Pagas e Plataforma proprictaria de canais, enquanto os servigos de
microfinangas tém a distribuicdo concentrada na plataforma proprietaria de canais.

Promocgoes de Operadoras - Operadoras dentro do escopo da parceria comumente fazem campanhas de
comunicacdo de nossos servigos em seus canais, como por exemplo: envios de mensagens via SMS, Sat Push e
RCS, destaque em seus websites institucionais, em seus marketplaces de servigos, em seus aplicativos de
autoatendimento e por meio de vendas em suas lojas fisicas.

Campanhas online pagas - Bemobi trabalha em parcerias com aplicativos moveis que usam sua audiéncia para
promover nosso servigo para seus usuarios, além de fabricantes de celular que pré-carregam nossos servigos em
troca do compartilhamento da receita gerada. Bemobi também faz campanhas pagas direcionadas em redes de
publicidade méveis digitais € DSP (Demand-Side-Platforms ou Plataformas de Geracdo de Demandas) para
converter assinantes.

Plataforma proprietdria de canais - Bemobi desenvolveu uma plataforma proprietaria que representa hoje o
principal canal de distribui¢do para servigos digitais. A plataforma permite aos nossos parceiros aproveitar eventos
da jornada de seus usuarios moveis para apresentar canais digitais personalizados, criando assim uma melhor
experiéncia digital e gerando oportunidades de venda cruzada e de novos servicos de forma escalavel. Recentemente
ampliamos a abordagem da plataforma, se tornando uma solu¢do omnicanal com interface dos canais digitais e
orquestragdo das ofertas.

Em adicao a isso, temos também solugdes de SaaS de engajamento do cliente direcionadas aos clientes das
industrias de provedores de banda larga e escolas de educacao basica, resultantes das aquisi¢oes de 2023 da 7AZ e
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AgendaEdu, respectivamente.

A plataforma SaaS da 7AZ permite gestdo de cobrancas e de faturas aos seus parceiros da industria de ISP,
permitindo melhor gerenciamento e conciliagdo de suas receitas, enquanto a plataforma da Agenda Edu ¢é baseada
na comunicagao, ¢ interagdes informativas dos parceiros aos seus clientes finais (i.e. estudantes e/ou responsaveis),
gerando um relacionamento mais eficiente.

Temos duas outras plataformas que estdo integradas diretamente ao Bemobi Loop, com objetivo de suportar a
digitalizagdo da jornada de clientes Pré- Pagos das operadoras, quando os mesmos se encontram sem créditos ativos,
que sdo as plataformas de portal de voz (No Credit Voice Portal, portal de voz sem crédito) e portal web (No Data
no Credit Web Portal — Portal da Web sem Crédito e Sem Dados para Navegagdo) — ambos utilizados para a oferta
de solugdes de Microfinangas.

Portal de Voz - No Credit Voice Portal

Plataforma de gerenciamento de chamadas para transformar oportunidades usualmente perdidas em uma melhor
experiéncia de uso para o cliente final e oportunidades de receitas incrementais para as operadoras. A plataforma
suporta mais de 200 milhdes de chamadas por més, transformando-as em vendas de servigos digitais e de
telecomunicagdes.

Portal Web - No Credit No Data Web Portal

Plataforma de gerenciamento de tentativas de acesso a internet de clientes que ficam sem saldo ou excedem o limite
de seus pacotes de dados, fornecendo um portal personalizado e permitindo que os clientes tenham acesso a servigos
no momento certo, como por exemplo, venda de recargas, pacotes de dados e servigos digitais.

Experiéncia Digital Personalizada para Usuérios Pré-Pagos - Criado para atender as demandas especificas de cada
operadora. Cada portal pode ser personalizado de acordo com a marca ¢ o /ayout da operadora. Sdo 20 operadoras
moveis com as plataformas habilitadas pela Bemobi com, aproximadamente, mais de 500 milhdes de usuarios pré-
pagos gerenciados todos os meses.

(c) caracteristicas dos mercados de atuagio, em especial: i. participacio em cada um dos mercados; e
ii. condi¢cdes de competicio nos mercados;

A Bemobi tem seu negocio principal inserido dentro do segmento de servigos digitais movel com foco nas industrias
de servigos essenciais, sejam eles operadoras de telefonia movel, distribuidoras de energia elétrica, provedores de
banda larga, escolas de educagdo basica, dentre outros..

A nossa atuacao em Pagamentos Digitais consiste, principalmente, no processamento de pagamentos digitais, em

especial nos setores de telecomunicagdes, utilities e educagdo. Através da digitalizagdo da jornada de pagamentos,
oferecemos plataforma fim-a-fim de pagamentos, sendo responsavel, em muitos casos, por todo front-end,
incluindo soluc¢des de pagamentos via pix, débito, cartdo de crédito e cartdo crédito parcelado.

A seguir, apresentamos um detalhamento da nossa atuacdo por setor, considerando os conceitos de (i) total
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addressable market (TAM), que consiste na soma do faturamento total de cada setor (e que representa, portanto, o
volume de pagamentos total); e (ii) serviceable addressable market (SAM), que consiste na parcela do TAM que
estimamos ser possivel servir com as nossas solug¢des (observando condigdes de escopo, produto, competigao, etc).
Ainda, a situagdo atual refere-se ao TPV auferido pela Bemobi no primeiro trimestre de 2025.

1. Telecomunicacdes

1. Telecom - Recarga Digital: Responsavel pela orquestracao e pela intermediacao das transagdes, capturamos

100% de market share das recargas que sao realizadas nos canais proprios das operadoras, i.e. aplicativo e
website das operadoras — Claro, TIM e Vivo. Este volume representa cerca de 12% de penetragdo no
mercado total de recargas digitais realizadas no Brasil.
I.
2. Telecom — Planos Recorrentes/Controle: Atualmente somos responsaveis por 100% dos pagamentos

digitais de planos recorrentes/controle das operadoras no Brasil, equivalente a cerca de R$4 bilhdes de TPV
por ano.

3. Provedoras de banda larga: O mercado total de provedoras de banda larga fixa no Brasil é de cerca de R$76
bilhdes.

TAM do TAM dos SAM dos Penetragdo Situagdo Potencial de
Segmento Clientes Bemobi Clientes Bemobi Atual Atual Crescimento
(TPV Anual) (% do TAM do segmento) (% do TAM dos clientes (% do TPV do SAM) (3 a 5 anos)

Bemobi)

Telecom Mbvel o o o
Planos Pré-pagos R$20b 100% 25% 46% R$2,4b e
Telecom Movel o o o

Q Planos Pés-pagos R$84b 98% 15% 32% R$3,9b e
Telecom Residencial o, o o,
Banda Larga Fixa R$76b 18% 20% 8% R$0,2b @

Fonte: Estimativas da Companhia.
ii. Utilities

1. Distribuidoras de Energia Elétrica: Distribuidoras de energia elétrica no Brasil totalizam, em conjunto,

um faturamento anual total de cerca de R$212 bilhoes.
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TAM do TAM dos SAM dos Penetracgéo Situagao Potencial de
Segmento Clientes Bemobi Clientes Bemobi Atual Atual Crescimento
(TPV Anual) (% do TAM do segmento) (% do TAM dos clientes (% do TPV do SAM) {3 ab Qnog)
Bemobi)
Utilities
Distribuigéio de R$212b 68% 8% 16% R$1,8b e
Energia
Empresa A R$35b - - 0,4% - @
Empresa B R$32b = - 4,5% - e
[@]m)
) Empresa C R$30b - - 45,0% -
Empresa D R$21b - - 13,0% - °
Empresa E R$13b = = 27,1% - °
Empresa F R$11b - - 6,1% - @

Fonte: Estimativas da Companhia.

2. Saneamento — Pagamento de Contas/Pagamento Parcelado

: em 2025 conquistamos nosso primeiro cliente

na inddstria de saneamento, que estimamos contar com um TAM de R$59 bilhdes.

iii. Educacédo. Aliado a nossa solu¢do de SaaS, oferecemos solu¢des
educacao basica e ensino superior, cujo TAM estimado ¢ de cerca d

pagamento para o setor de educacdo, incluindo
¢ R$168 bilhdes.

TAM do TAM dos SAM dos Penetracéo Situagdo Potencial de
Segmento Clientes Bemobi Clientes Bemobi Atual Atual Crescimento
(TPV Anual) (% do TAM do segmento) (% do TAM dos clientes (% do TPV do SAM) (3 a5 anos)
Bemobi)
Educacgdo
e " R$120b 7% 35% 26% R$0,8b
- Bésico privado (K12) $ ° ° ° $0,
% YDUQs
Educagdo
- . R$58b 9% 35% - - .
Educacéo Superior Junfa2s

Fonte: Estimativas da Companhia.

iv. Novos setores. Atualmente estudamos potenciais novas parcerias em outras industrias de servigos essenciais,

como operadores de planos de saude, seguros, condominios, dentre

outros.

Na solucao de Assinaturas Digitais atuamos em 63 geografias onde, apesar de existir uma grande demanda pelas

solugdes, a quantidade de pessoas que efetivamente paga pelo seu uso fica muito aquém da demanda potencial. Na

pratica, esse gap decorre da limitagcdo da renda da populagdo desses paises e/ou pela auséncia de acesso a meios

digitais de pagamentos aderentes aos meios tradicionais de contratagdo. Assim, um dos pontos mais importantes do

nosso modelo de negdcios em Assinaturas Digitais esta associado a capacidade de monetizag@o dos servigos a partir

da oferta de solugdes a um preco atrativo e com diversas alternativa

s de meios de pagamentos.

Uma das principais alavancas para o crescimento acelerado da industria de servigos digitais mdveis € a crescente

penetragao de smartphones, especialmente nas classes de média e baixa-renda nos paises onde a Companhia atua,
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pois representa o requisito basico minimo para se ter acesso a esses Servigos.

Penetracao de dispositivos moveis em paises emergentes

A combinagdo de crescimento acelerado do mercado de smartphones em paises emergentes com a maior
disponibilidade e acesso a planos de dados (3G/4G/5G) sao aceleradores para o crescimento do mercado de servigos
digitais moveis. Os dados da App Annie demonstram que os paises emergentes t€m sido os grandes responsaveis
pelo crescimento de niimeros de downloads, impulsionados por paises como Brasil, India, China e Indonésia.

Diferencas nos mercados de servigos moveis digitais em paises desenvolvidos comparados com paises emergentes.

Apesar do crescimento acelerado dos mercados emergentes, existem desafios e barreiras a serem ultrapassados para
que estes servicos digitais possam efetivamente atingir seu real potencial, em escala comparavel aquela vista
atualmente em paises desenvolvidos. A grande maioria de servigos digitais moveis sdo desenhados para atender um
perfil de consumidor que mais se assemelha aquele de paises desenvolvidos. Dentre as principais caracteristicas,
destacam-se:

e Acesso a crédito;

e Acesso a meios de pagamento eletronico como o cartdo de crédito;

e Fonte de renda estavel;

e Acesso a planos de dados grandes e/ou ilimitados; e

e Capacidade de arcar com pregos internacionais de servigos digitais e apps.

Estas diferengas de perfil dos consumidores emergentes geram barreiras relevantes para a monetizagdo de servigos
digitais, gerando um grande descasamento da representatividade dos paises emergentes no total de nimero de
downloads de apps e jogos comparado com sua representatividade em geragao de receita (Vdcuo de Monetizagdo).

Essa diferencga na capacidade de monetizacdo de aplicativos em mercados emergentes pode ser explicada em parte
por alguns fatores principais:

e  Menor penetragdo de cartdo de crédito, que é o principal método de pagamento em aplicativos moveis
dentro das maiores plataformas globais de distribui¢do de apps (por exemplo, Google Play e Apple App Store)

e  Alta penetragdo de pagamento de fatura via boleto (100% Brasil, 86% India, 100% Indonésia), de modo
que o pagamento de servigos adicionais contratados é feito através da mesma fatura.

e Preco - a grande maioria dos aplicativos e jogos tem seus pre¢os definidos de forma padronizada entre
paises diferentes para minimizar o risco de perda de receitas, o que acaba alienando boa parte dos usuérios de
paises emergentes por ndo possuirem um poder de compra adequado a estes pregos.

Este descasamento de baixa receita comparado com o grande interesse de downloads de apps, embasadas pelas
diferencas de perfil entre usudrios emergentes vs. usuarios afluentes, exigem novas abordagens para fechar o
“Vacuo de Monetizagdo” de Servigos Digitais em Mercados Emergentes.

(d) eventual sazonalidade

1.4 Producdo/Comercializagdo/Mercados
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Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia oferece seus produtos de forma digital € em todas as épocas do
ano.

(e)  principais insumos e matérias primas

i descrigdo das relagoes mantidas com fornecedores, inclusive se estdo sujeitas a controle ou
regulamentagdo governamental, com indicagdo dos orgaos e da respectiva legislagdo aplicavel

Devido a natureza digital dos produtos oferecidos, a companhia nao trabalha com insumos de matéria prima. Apesar
disso, seguem, abaixo, os principais insumos necessarios para o desenvolvimento de nossas operacdes:

e Os servicos de Pagamentos Digitais, SaaS e Microfinangas, assim como a plataforma de canais, sdo
baseados em plataformas proprias.

e Os servicos de Assinatura Digitais, além de possuirem componentes baseados em uma plataforma
proprietaria, contam com contratos de licenciamento, baseados em revenue share, para distribuicdo dos
respectivos aplicativos e jogos a base de assinantes das operadoras de telefonia mével. Vale destacar que
para este vertical, a empresa ndo desenvolve aplicativos e jogos, e trabalha com os contratos de distribui¢ao
destes conteudos, com cerca de 200 parceiros (desenvolvedores) de renome do mercado.

e As plataformas proprias que suportam os servigos oferecidos sdo desenvolvidas internamente pela
companhia, através de uma equipe de desenvolvimento qualificada, que representa mais de 60% do
headcount da companhia, composta por desenvolvedores, gerente de produtos e designers, os quais fazem
uso amplo de servigos como Amazon AWS, dentre outros.

ii. eventual dependéncia de poucos fornecedores

Nao aplicavel. Os segmentos de Pagamentos, SaaS e Microfinangas sdo desenvolvidos com recursos internos, e
para o segmento de Assinatura Digitais, sdo cerca de 200 desenvolvedores, os quais os top 10 costumam
representar entre 30 e 35% dos aplicativos disponiveis na plataforma.

iii. eventual volatilidade em seus pregos

Nao aplicavel.

1.4 Producdo/Comercializagdo/Mercados
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1.5. Clientes relevantes: identificar se ha clientes que sejam responsaveis por mais de 10% da receita
liquida total do emissor, informando:

(a) montante total de receitas provenientes do cliente

Bemobi ¢ uma empresa de origem brasileira, com operagdes em 63 paises em todo o mundo. Operamos
através de um modelo B2B2C e encerramos o ano de 2025 com parcerias firmadas com 12 das 15 maiores
empresas de servigos recorrentes no Brasil, € com ao menos uma de nossas solug¢des integradas em 1.595
parceiros Unicos, distribuidos em 63 paises, sendo 162 grandes empresas ¢ 1.433 PMEs. Das 162 grandes
empresas, sao 121 operadoras de telefonia mével, 8 empresas de utilitites, 4 escolas, 3 provedores de banda
larga e 26 bancos digitais, wallet, e-commerces. Das 1.433 PMEs, sdo 1.203 escolas privadas de ensino bésico,
210 provedores de banda larga e 20 fintechs. Desta maneira, como resultado, a Companhia retrata um vasto
portfolio de clientes, com elevada diversificagdo geografica e distribuido entre multiplas industrias (telecom,
distribui¢do de energia elétrica, educagao, etc...), mitigando potenciais efeitos de concentracdo de receita em
poucos players.

Dentre os paises que operamos, o Brasil ¢ onde temos nossa operagdo mais antiga e mais madura, e também
onde concentramos nossos maiores clientes. Claro e Vivo foram responsaveis, cada uma, por mais de 10% da
nossa receita liquida total contabil de 2025.

(b) segmentos operacionais afetados pelas receitas provenientes do cliente

Toda a receita da Companhia € proveniente do mesmo segmento, conforme mencionado no item 1.3

1.5 Principais clientes
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1.6. Regulacio estatal: descrever os efeitos relevantes da regulaciio estatal sobre as atividades do emissor,
comentando especificamente:

(a) necessidade de autorizacoes governamentais para o exercicio das atividades e historico de relaciao
com a administracio publica para obtencao de tais autorizacoes;

As atividades atualmente desenvolvidas pela Companhia ndo estdo sujeitas a regulamentacdo setorial especifica,
tampouco a supervisdo de agéncia reguladora propria, no Brasil ou no exterior. Nao obstante, a Companhia esta
sujeita a legislagdo geral aplicavel as sociedades empresarias e as suas atividades, em ambito federal, estadual e
municipal, incluindo, entre outras, normas trabalhistas, consumeristas, tributarias, anticorrupc¢ao, de protecao de
dados, de propriedade intelectual e demais normas aplicaveis a oferta de produtos e servigos no curso normal de
seus negocios.

Embora a Companhia ndo dependa, de forma geral, de autorizagdes governamentais especificas para o exercicio de
suas atividades principais, seus negocios podem ser impactados, direta ou indiretamente, por normas aplicaveis a
determinados clientes, parceiros comerciais e setores em que atua, incluindo, entre outros, os setores de
telecomunicagdes, energia, saneamento, educagio, servicos financeiros ¢ meios de pagamento, os quais podem estar
sujeitos a regulamentagdo propria e a fiscalizacdo de autoridades competentes.

Adicionalmente, por ser companhia aberta registrada perante a Comissao de Valores Mobiliarios — CVM e ter suas
acoes listadas no segmento especial do Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao, a Companhia esta sujeita
a regulamentacdo e a fiscalizagdo da CVM, bem como as regras aplicaveis da B3, incluindo aquelas previstas no
Regulamento do Novo Mercado.

No curso normal de suas atividades, a Companhia pode necessitar de licencas, alvaras, inscrigdes e autorizagdes
usuais exigidas para o funcionamento de estabelecimentos empresariais ¢ para a condugdo de suas atividades
mercantis. Historicamente, a Companhia mantém relacionamento regular com as autoridades governamentais
competentes e tem adotado as medidas necessarias para obtencdo ¢ manutencao das licengas, alvaras e autorizagdes
aplicaveis as suas atividades.

A Companhia detém, ainda, participacdo societaria equivalente a 49% do capital social da Bemobi Finance
Institui¢do de Pagamento Ltda., sociedade em fase pré-operacional, sujeita a regulamentacdo do Banco Central do
Brasil aplicavel as instituigdes de pagamento.

(b) principais aspectos relacionados ao cumprimento das obrigacdes legais e regulatorias ligadas a
questdes ambientais e sociais pelo emissor

Nossas atividades ndo geram impactos negativos significativos ao meio ambiente, motivo pelo qual ndo possuimos
politica ambiental e ndo incorremos em custos relevantes para o cumprimento da regulacdo ambiental. De qualquer
forma, a Companhia cumpre com todas as exigéncias dos érgaos regulamentadores e da legislagdo vigente.

Na data de entrega deste Formulério de Referéncia, a Companhia ndo havia aderido a padrdes internacionais de

1.6 Efeitos relevantes da regulagdo estatal
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protecdo ambiental, tais como a certificagdo ISO 14001.

No aspecto social, destacamos o cumprimento das obrigacdes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias,
assistenciais ¢ afins relativas ao seu pessoal, o que consideramos fundamental para gerar impacto social positivo e
¢ uma fonte de inovagao para o desenvolvimento sustentavel.

(c) dependéncia de patentes, marcas, licencas, concessdes, franquias, contratos de royalties relevantes
para o desenvolvimento das atividades.

Marcas:

No mundo, marcas sdo sinais distintivos visualmente perceptiveis que identificam e distinguem produtos e/ou
servigos, nao abarcando, portanto, sinais sonoros, gustativos e/ou olfativos. Em alguns casos, as marcas também
possuem a fungdo de certificar a conformidade de produtos e/ou servigos com determinadas normas e/ou
especificagdes técnicas.

Toda a propriedade de determinada marca somente pode ser adquirida por meio do registro concedido pelo orgéo
competente. No Brasil, por exemplo, o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (“INPI”), autarquia federal
responsavel pelo registro de marcas, patentes e outros direitos de propriedade industrial no Brasil.

Ap6s a aprovacao do registro de marca pelo 6rgdo competente, o titular da marca passa a deter a propriedade desta
em conjunto com o direito exclusivo de uso.

Relevante mencionar que, durante o processo de registro, aquele que requereu o registro de determinada marca
denominado “depositante” possui apenas uma expectativa de direito de propriedade desta para a identificagdo de
seus produtos ou servigos e o direito de zelar pela integridade material e/ou reputagdo da marca requerida.

Ainda, relevante destacar que o registro de determinada marca se extingue pela (i) expira¢do do prazo de vigéncia
(quando da ndo renovagdo no prazo adequado); ou (ii) renincia (abandono voluntario do titular ou pelo
representante legal); ou (iii) caducidade (falta de uso da marca);

Na data de fechamento do presente Formulério de Referéncia, a Companhia ¢ titular, direta ou indiretamente, de
diversos pedidos e registros de marcas, dentre os quais destacam-se “Bemobi”, “Appsclub”, “M4U”, “Paytime”,
“Agenda Edu” e “Tiaxa” as quais sdo bastante relevantes para as atividades da Companbhia.

Nomes de dominio:

Um nome de dominio é uma identificacdo de autonomia, autoridade ou controle dentro da internet. Os nomes de
dominio seguem as regras e procedimentos do Domain Name System (“DNS”), de modo que qualquer nome
registrado no DNS ¢ um nome de dominio. Todos os nomes de dominio no Brasil e no mundo, bem como a
administracao e publicagdo do DNS para o dominio, a distribuicao de enderecos de sites e servigos de manutengao,
sdo registradas em seus respectivos orgaos especificos.

1.6 Efeitos relevantes da regulagdo estatal




= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 X Versdo: 6

Da mesma forma somos também, direta ou indiretamente, titulares de alguns nomes de dominio envolvendo nossos
negocios, no plano nacional e internacional, associados a tais marcas, destacando-se como mais relevantes os
seguintes: bemobi.com.br, bemobi.com, appsclub.com, appsclub.com.br, m4u.com.br,tiaxa.com, begrace.ai,

7az.com.br, dialO.com.br, agendaedu.com, jornadaedu.com.br, agendadigital.com.br, nomo.com.br, tiaxa.cl,

paytime.com.br e wavebybemobi.com.br.

Software:

A Companhia utiliza, no curso normal de suas atividades, sistemas desenvolvidos internamente para suporte as suas
operagdes e programas de computador licenciados de terceiros, os quais sdo protegidos nos termos da legislacao
aplicavel, em especial a Lei n® 9.609/1998.

A Companhia entende que seus sistemas e ferramentas tecnoldgicas sdo adequados para a condugdo de seus
negocios, adotando medidas razoaveis para preservacao de sua confidencialidade e regularidade de uso.
d. contribui¢oes financeiras, com indicacdo dos respectivos valores, efetuadas diretamente ou por meio

de terceiros:

i. em favor de ocupantes ou candidatos a cargos politicos
ii. em favor de partidos politicos

iii. para custear o exercicio de atividade de influéncia em decisdes de politicas publicas, notadamente no
contetido de atos normativos

A Companhia ndo efetuou contribui¢des financeiras, diretamente ou por meio de terceiros, (i) a ocupantes ou
candidatos a cargos politicos, (ii) a partidos politicos, ou (iii) para o custeio o exercicio de atividade de influéncia
em decisdes de politicas publicas, nem tampouco nos exercicios sociais findos em 2025, 2024 e 2023.

1.6 Efeitos relevantes da regulagdo estatal
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1.7. Paises de atuacio: em relacdo aos paises dos quais o emissor obtém receitas relevantes,
identificar:

(a) receita proveniente dos clientes atribuidos ao pais sede do emissor e sua participacio na receita
liquida total do resultado combinado das empresas do emissor

Apresentamos abaixo os valores referentes as nossas receitas originadas no Brasil em uma base comparativa aos
numeros apresentados nas Demonstra¢des Contabeis Consolidadas, considerando nossa Receita Liquida total
Ajustada e Harmonizada, conforme detalhado no item 2.11 deste Formulario.

Regido 2025 2024 2023
% na Receita % na Receita % na
(Em R3 milhées, exceto Receita Liquida Receita Liquida Receita Receita
quando percentual) Total total Liquida
total
Brasil 451,2 61,9% 368,2 60,6% 333,6 61,6%

* Em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC 47 (Receita de Contrato com o Cliente),
especificamente no que tange a modalidade de comércio, a administragdo da Bemobi entende que o registro da receita
e custos relacionados a operagdes dessa natureza podem criar distor¢des significativas na maneira de interpretagdo
do resultado do Grupo. Nesse sentido, de modo a tornar comparaveis entre si os resultados alcancados entre as
diversas empresas que atualmente compdem o Grupo Bemobi, tornou-se necessario realizar a harmonizagio entre
os demonstrativos, prevalecendo aqui, a forma utilizada pela Bemobi em suas tltimas divulgacdes de resultados.

(b) receita proveniente dos clientes atribuidos a cada pais estrangeiro e sua participaciao na receita
liquida total do resultado combinado das empresas do emissor

Apresentamos abaixo os valores referentes as nossas receitas originadas fora do Brasil em uma base
comparativa aos numeros apresentados nas Demonstragdes Contabeis Consolidadas, considerando nossa
Receita Liquida total Ajustada e Harmonizada, conforme detalhado no item 2.11 deste Formulario.

Regiio 2025 2024 2023
: ; % na
n s % na Receita % na Receita ¢
(Em RS milhdes, exceto Receita 0, . Receita 0 . Receita | Receita
quando percentual) Liquida total Liquida total o
Liquida total
Internacional 277,6 38,1% 239,3 39,4% 207,7 38,4%

* Em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC 47 (Receita de Contrato com o Cliente),
especificamente no que tange a modalidade de comércio, a administragdo da Bemobi entende que o registro da receita
e custos relacionados a operagdes dessa natureza podem criar distor¢des significativas na maneira de interpretagdo
do resultado do Grupo. Nesse sentido, de modo a tornar comparaveis entre si os resultados alcangados entre as
diversas empresas que atualmente compdem o Grupo Bemobi, tornou-se necessario realizar a harmonizagio entre
os demonstrativos, prevalecendo aqui, a forma utilizada pela Bemobi em suas Gltimas divulgagdes de resultados.

1.7 Receitas relevantes no pais sede do emissor e no exterior
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1.8. Paises estrangeiros: em relacio aos paises estrangeiros divulgados no item 1.7, descrever
impactos relevantes decorrentes da regulacio desses paises nos negocios do emissor

Em 31 de dezembro de 2025, a Companhia possuia 6 escritorios em 4 paises, incluindo trés no Brasil,
localizados nas cidades do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Fortaleza, além de escritorios no Chile, México e
Filipinas. Temos servicos integrados e em operacdo em 63 paises.

Na visdo estritamente internacional, relativa as operagdes fora do Brasil, a Companhia possuia, em 31 de
dezembro de 2025, parceria com 121 operadoras de telefonia distribuidas entre Africa, Asia, Europa e América
Latina, excluindo Brasil para solugdes de Assinaturas Digitais e, em menor grau, Microfinangas.
Adicionalmente, possuia parceria com 26 institui¢des financeiras, fintechs ou carteiras digitais, principalmente
para solu¢des de Microfinangas (Credit Score) e/ou SaaS, localizadas majoritariamente no México e Chile.

Os negocios da Companhia nestas jurisdigdes estdo sujeitos a regulacdo usual de mercado nessas localidades,
tais como civel, trabalhista e tributaria. As exigéncias e normas regulatorias destes paises podem ser alteradas
pelos governos locais, sem prévio aviso, devendo a Companhia e suas subsidiarias observa-las. A observancia de
tais exigéncias e normas pode eventualmente exigir da Companhia e¢ de suas subsidiarias dispéndios
financeiros adicionais. Para assegurar o cumprimento continuo das leis, normas e regulamentos existentes, a
Companhia monitora as demandas de seus principais mercados.

Nos ultimos trés exercicios sociais ndo sofremos impactos relevantes decorrentes da regulagdo desses paises.

1.8 Efeitos relevantes de regulacdo estrangeira
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1.9. ASG: em relacio a informac¢des ambientais, sociais e de governanca corporativa (ASG),
indicar:

(a) se o emissor divulga informacoes ASG em relatério anual ou outro documento especifico
para esta finalidade

Em relag@o aos aspectos ambientais, como uma empresa que fornece servicos de tecnologia, com foco em
solugdes B2B2C, estamos muito pouco expostos as emissdes de carbono. Portanto, ndo possuimos metas
especificas relacionadas a métricas de emissao.

No tocante aos aspectos sociais, temos analises internas relacionadas a diversidade de nosso quadro de
colaboradores e liderangas, além de relatérios anuais de diferenca de remuneracdo entre géneros. A
Companhia ndo possui objetivos especificos em relagdo a diversidade de género, cor ou raga. No entanto,
tem estimulado e fomentado a maior diversidade em seu quadro de colaboradores e de lideranga, a partir de
politica de contratagcdo de minorias e de programas de estagio/trainee exclusivos para mulheres e/ou raga
preta, o que fomenta ambiente de maior diversidade na Companhia. Elaboramos de forma anual relatorio
interno da diferenca salarial entre género na Companhia. E observamos, de forma consistente nos ultimos
anos, salarios no mesmo patamar entre o género masculino e feminino para posi¢des de mesmo nivel de
senioridade, para todas as camadas hierarquicas da Companhia, de posi¢des juniores a Diretoria Executiva.

Adicionalmente, nos aspectos de Governanga Corporativa, apresentamos um arcabougo de governanga
alinhado com o Novo Mercado, segmento da B3 com as empresas de patamar mais elevado de governanca.
Nosso Conselho de Administragdo ¢ composto, majoritariamente, por membros independentes, a8 medida
que o Conselho de Administragio é composto por 6 membros titulares (2 mulheres), sendo 3
independentes, ¢ 1 membro suplente, independente, além de possuirem vasto expertise nas areas em que
atuam, contribuindo para uma visdo estratégica complementar e multidisciplinar. Temos também um
Comité de Auditoria e Riscos (“Coaud”), de carater permanente e nao-estatutario, que assessora o
Conselho de Administragdo. O Coaud € atualmente composto por 3 membros, com formacgao e experiéncia
nas areas de finangas, contabilidade, controladoria ¢ governanga corporativa, incluindo atuacdo em cargos
de lideranga financeira e participagdo em conselhos de administragdo e fiscalizagao de companhias abertas.
A Companhia possui Conselho Fiscal instalado, composto por 3 membros titulares e respectivos suplentes,
todos com formacdo em economia, administragdo, contabilidade ou finangas e experiéncia em gestdo

empresarial, auditoria ou governanga corporativa.

Apesar de ainda ndo divulgar informacdes ASG de forma publica, a Companhia reconhece a crescente
importancia do tema e vem avaliando a adogdo gradual de praticas e relatdrios mais estruturados, em linha
com as expectativas de seus stakeholders e com as tendéncias do mercado.

(b) a metodologia ou padrao seguidos na elaboracio desse relatério ou documento

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga relatorios com informagdes relacionadas a
aspectos ambientais, sociais e de governanga corporativa (ASG).

(c) se esse relatorio ou documento é auditado ou revisado por entidade independente,

1.9 Informag6es ambientais sociais e de governanga corporativa (ASG)
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identificando essa entidade, se for o caso

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga relatorios com informagdes relacionadas a
aspectos ambientais, sociais e de governanga corporativa (ASG).

(d) a pagina na rede mundial de computadores onde o relatéorio ou documento pode ser
encontrado

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga relatorios com informagdes relacionadas a
aspectos ambientais, sociais e de governanga corporativa (ASG).

(e) se o relatorio ou documento produzido considera a divulgacio de uma matriz de
materialidade e indicadores-chave de desempenho ASG, e quais sdo os indicadores materiais para o
emissor

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga relatorios com informagdes relacionadas a
aspectos ambientais, sociais e de governanga corporativa (ASG).

@ se o relatério ou documento considera os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
estabelecidos pela Organizacdo das Nacoes Unidas e quais sdo os ODS materiais para o negocio do
emissor

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga relatorios com informagdes relacionadas a
aspectos ambientais, sociais ¢ de governanga corporativa (ASG).

(2) se o relatorio ou documento considera as recomendacdes da Forca-Tarefa para Divulgacdes
Financeiras Relacionadas as Mudang¢as Climaticas (TCFD) ou recomendagdes de divulgacdes
financeiras de outras entidades reconhecidas e que sejam relacionadas a questées climaticas

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga relatorios com informagdes relacionadas a
aspectos ambientais, sociais e de governanga corporativa (ASG).

(h) se o emissor realiza inventarios de emissiao de gases do efeito estufa, indicando, se for o caso,
o0 escopo das emissdes inventariadas e a pagina na rede mundial de computadores onde informacdes
adicionais podem ser encontradas

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga relatorios com informagdes relacionadas a
aspectos ambientais, sociais e de governanga corporativa (ASG).

(i) explicacio do emissor sobre as seguintes condutas, se for o caso:
i.  ando divulgacao de informagoes ASG

Embora adote internamente acdes voltadas a diversidade, inclusdo e boas praticas de governanga, como
programas afirmativos e estrutura de governanga aderente ao Novo Mercado, essas iniciativas sdo
atualmente acompanhadas por meio de processos internos, e ndo por indicadores ou metas formalmente

1.9 Informag6es ambientais sociais e de governanga corporativa (ASG)
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divulgadas ao publico.

Ainda assim, a Companhia tem constantemente monitorado expectativas regulatorias e de mercado que
possam aprimorar sua atuagdo de forma mais sustentdvel e inclusiva. E reavalia periodicamente a
conveniéncia de adotar a divulgacao destes temas.

il. a nao ado¢io de matriz de materialidade
Conforme resposta do item ‘i’ acima.

iii. a nio adog¢ao de indicadores-chave de desempenho ASG
Conforme resposta do item ‘i’ acima.

iv. a nao realizacio de auditoria ou revisao sobre as informacées ASG divulgadas
Conforme resposta do item ‘i’ acima.

V. a niao consideracdo dos ODS ou a nao adocdo das recomendacgdes relacionadas a questdes
climaticas, emanadas pela TCFD ou outras entidades reconhecidas, nas informag¢oes ASG divulgadas
Conforme resposta do item ‘i’ acima.

vi. a nao realizacio de inventarios de emissiao de gases do efeito estufa
Conforme resposta do item ‘i’ acima.

1.9 Informag6es ambientais sociais e de governanga corporativa (ASG)
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1.10. Economia mista: indicar, caso o emissor seja sociedade de economia mista:

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo ¢ sociedade de economia mista.

1.10 Informacodes de sociedade de economia mista
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1.11. Operaciao nio usual nos negocios: indicar a aquisicio ou alienacido de qualquer ativo
relevante que nio se enquadre como operacio normal nos negdcios do emissor

2025
Aquisicao da Paytime

Em 2025, a Bemobi Mobile Tech S.A. concluiu a aquisi¢do de 50,1% da Paytime Fintech S.A. A
Paytime representa a entrada da Bemobi no segmento de Payment-as-a-Service (PaaS), permitindo
que parceiros especializados integrem o Bemobi Pay as suas solucdes. A aquisicao abre nova avenida
de crescimento com servicos de pagamentos verticais para fabricantes, distribuidores, empresas de
software, marketplaces e franqueadores.

O pagamento pela compra da participagdo inicial sera de R$ 28,1 milhdes no fechamento da operagédo
(closing), podendo alcangar o montante de até R$ 55,1 milhdes, considerada a parcela variavel de
(earn-out) de até R$ 27,0 milhdes, condicionada ao cumprimento de determinadas metas de
desempenho financeiro estabelecidas no Contrato, com pagamento previsto para o inicio de 2027. A
transagdo avalia a Paytime num multiplo de até 3,7x o EBITDA — CAPEX esperado para 2026.
Adicionalmente, havera instrumentos de opc¢des de compra e venda (call e put options) da
participacdo remanescente, a serem exercidas em duas etapas, a primeira em 2029 e a segunda em
2031, baseadas na performance financeira da Paytime de 2026 a 2030. A receita liquida apurada pela
Paytime nos 9 primeiros meses de 2025 foi de R$57,9 milhdes.

Aquisicao da Celer

A Bemobi também concluiu, em 2025, a aquisi¢do da Celer Processamento Comércio e Servigo
Ltda. (atualmente denominada Bemobi Solug¢des de Pagamentos Ltda.), mediante pagamento de
R$8,8 milhdes, incorporando competéncias complementares de processamento de pagamentos a
plataforma Bemobi Pay.

2024
Aquisicio da Friday

A Friday ¢ uma plataforma B2C de gestdo de pagamentos, sendo uma Instituicdo de Pagamento com
licenga de iniciadora de pagamentos (ITP) desde 2021, mas ndo operacional.

Esta aquisigdo fortalece a solucdo de pagamentos digitais da Bemobi, a medida que adiciona licenga
de Instituigdo de Pagamento como iniciadora de pagamento (ITP) e futuramente licenga de emissora
de moeda eletronica, permitindo a Bemobi atuar como participante indireto do PIX. Desta maneira,
aprimorando a oferta de pagamentos da Companhia, tornando-a ainda mais completa.

A transagdo sera composta por 3 partes: (i) aquisicdo de 49% da Friday mediante pagamento de
R$1.078.000, 00 (um milhdo e setenta e oito mil reais); (ii) aporte de capital na companhia no valor

1.11 Aquisic@o ou alienagdo de ativo relevante
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de R$1.000.000,00 (um milhdo de reais), sendo a parte da Bemobi equivalente a R$490.000,00
(quatrocentos e noventa mil reais), para obtengao de licenga de emissor de moeda eletronica junto
ao BCB; e (iii) mediante aprovacao do o6rgao regulador, BCB, a aquisicdo da parcela remanescente
de 51% da Friday pelo montante de R$1.632.000,00 (um milhdo e seiscentos e trinta e dois mil
reais).

Aquisicao da Wave Tech

A Wave Tech, fundada em 2021, ¢ uma empresa de tecnologia, que se posiciona como uma
plataforma digital nativa para a industria de telecomunicacdes, e que recentemente redirecionou seu
foco, saindo do mercado B2C para se dedicar exclusivamente ao B2B, oferecendo sua plataforma
tecnologica. Sua atuagdo estd concentrada em dois ramos especificos da industria de
telecomunicacdes: (i) apoiar operadoras celulares tradicionais na criacdo de planos com jornadas
100% digitais para seus clientes finais, quanto também para empresas de outros setores interessadas
em estabelecer suas proprias operagdes moveis virtuais (MVNO); e (ii) ofertar plataformas digitais
ao segmento de banda larga fixa, para que as empresas de redes neutras possam melhor se integrar
com os provedores de banda larga, tipicamente ISPs e grandes telcos, que buscam expandir sua
cobertura a partir do uso de redes neutras, além de permitir que estes se conectem de maneira
transparente a multiplas redes neutras simultaneamente. Em dezembro de 2023, a receita anualizada
da Sociedade foi da ordem de R$3 milhdes.

Esta aquisi¢do amplia e complementa o portfolio de solugdes SaaS da Bemobi voltado a industria de
telecomunicacdes. Adicionalmente, cria oportunidades para intensificar a atuacdo internacional da
Companhia, a medida que permite oferecer as solucdes da Sociedade as mais de 100 operadoras de
telecom parceiras, distribuidas em mais de 50 paises. Por Gltimo, a aquisi¢do traz um time de "deep
tech" e incluindo os trés empreendedores - co-fundadores da Wave Tech, refor¢ando a densidade de
talentos da Bemobi para continuar criando solugdes inovadoras para o setor de Telecom.

A aquisi¢do foi realizada pelo preco de R$11.500.000,00 (onze milhdes e quinhentos mil reais),
pagos da seguinte forma: (a) um aporte primario de R$4.000.000,00 (quatro milhdes de reais) na
Sociedade, mediante subscri¢do de novas a¢des; e (b) o pagamento de R$7.500.000,00 (sete milhdes
e quinhentos mil reais) aos socios da Wave Tech, pela aquisicdo de agdes na Sociedade.

A transag@o envolve ainda uma opcdo de compra e venda (call e put options) da participagdo
correspondente a 49% detida pelos socios da Wave Tech na Sociedade a serem exercidas em 2029
com base no resultado do ano anterior. A Companhia estima que o custo total da transagdo seja de
cerca de 5,0x o EBITDA-CAPEX. Ainda, no contexto da transagao, as Partes celebraram um acordo
de acionista para reger e disciplinar suas obrigacdes e direitos na Sociedade.

2023

Aquisicdo da Agenda Edu e Edu Pay

Em 09 de novembro de 2023, a Bemobi Mobile Tech S.A. foi a publico através de Comunicado ao
Mercado informar que celebrou com o Grupo Salta (anteriormente conhecido como Grupo Eleva),

1.11 Aquisic@o ou alienagdo de ativo relevante
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o maior grupo operador de escolas do Brasil, um MoU (“Memorando de Entendimento”) ndo-
vinculante, tendo por objeto a aquisicdo de dois de seus negocios digitais, Agenda Edu e EduPay.

A transagdo esta em linha com a estratégia da Companhia de ampliar sua atuagdo na vertical de
solugdes de pagamentos e canais digitais de relacionamento, expandindo, portanto a atuagdo a
industria de educagdo privada no Brasil. A educac¢do fundamental privada no Brasil conta com
aproximadamente 8 milhdes de estudantes, e um TPV potencial superior a R$82 bilhdes ao ano.

A Agenda Edu oferece uma solucdo de SaaS para mais de 2,5 mil institui¢des de ensino brasileiras,
com mais de 2 milhdes de usudrios finais. A Agenda Edu foi reconhecida como uma das melhores
EdTechs do Brasil e da América Latina algumas vezes nos ultimos anos. Ja a EduPay ¢ a solucao de
pagamentos digitais integrada a AgendaEdu que, em conjunto, permitem impulsionar uma jornada
de pagamentos 100% digital e sem friccdes as familias e estudantes das instituicdoes de ensino
parceiras.

Com a conclusdo da operagao, a Bemobi passard nao so a ter acesso a industria de educacao privada,
como também contara com novas plataformas tecnoldégicas que possuem grande
complementariedade as demais solucdes existentes de pagamentos e de canais digitais, até entdo
focadas exclusivamente nos mercados de Telecom, ISP’s e distribuigdo de energia elétrica. Ainda
no contexto desta transagdo, o Grupo Salta se tornara um parceiro e cliente de referéncia nesta nova
solucdo de relacionamento digital e pagamento da Bemobi para o setor de educagao.

Em 04 de dezembro de 2023, a Bemobi Mobile Tech S.A. foi a plblico através de Comunicado ao

Mercado informar que celebrou Contrato de Compra e Venda com o Grupo Salta visando aquisi¢cdo
de 100% da Agenda Edu S.A. (“Agenda Edu) e Edu Pay Securitizadora S.A. (“Edu Pay”).

Em 29 de dezembro de 2023, em complemento aos Comunicados ao Mercado divulgados em 09 de
novembro de 2023 e 04 de dezembro de 2023, a Bemobi foi a publico informar que concluiu a
aquisicdo de 100% da Agenda Edu S.A. e Edu Pay Securitizadora S.A pelo prego de R$39.000.000
(trinta e nove milhdes de reais).

Aquisicdo da 7TAZ

Em 25 de maio de 2023, a Bemobi Mobile Tech S.A. foi a publico através de Comunicado ao
Mercado informar a aquisi¢do da 7AZ Softwares S.A. (“7AZ”).

A 7AZ, uma empresa SaaS de pequeno porte, fundada em 2020, atua como provedora de solucdo
SaaS de automagao de pagamentos recorrentes, com foco no segmento de ISPs (internet service provider)
e a opcionalidade para explorar mercados adjacentes. Com forte sinergia com as ofertas de pagamento da
Bemobi, esta aquisicdo fortalece o portfolio de solu¢des da companhia, acelerando nosso time-to-market
e penetracao no segmento de ISPs, ampliando as solugdes disponiveis com a combinagdo dos atuais
servicos da Bemobi e 7AZ, em um setor que movimenta atualmente cerca de R$25 bilhdes por ano. Estas
mesmas solugdes permitem explorar outros mercados mais fragmentados ndo abordados pela Bemobi

1.11 Aquisic@o ou alienagdo de ativo relevante
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hoje.

A operagdo envolveu um aporte de recursos de R$3.000.000 (trés milhdes de reais) com o intuito de
financiar seus investimentos e o capital de giro empregado nos negocios da 7AZ, assim como a aquisi¢do
de participa¢do societaria pelo valor de R$5.000.000 (cinco milhdes de reais), pagos na data de
fechamento da transag?o, que resultara em uma participagdo na 7AZ de 51% de seu capital total e votante.
Adicionalmente, havera instrumentos de op¢des de compra e venda (call e put options) da participagdo
remanescente, a um custo estimado para a Bemobi de 3,5x o EBITDA-CAPEX da 7AZ de 2026, a serem
exercidas em 2027.

Em 30 de junho de 2023, em complemento ao Comunicado ao Mercado divulgado em 25 de maio de
2023, a Bemobi foi a publico informar que concluiu, nesta data, a aquisi¢do de participagao de 51%
na 7AZ, apoés terem sido cumpridas todas as condigbes precedentes previstas no Acordo firmado
entre as partes em 25 de maio de 2023, com a opcdo de adquirir a participacdo societaria
remanescente em 2027.

2021

Aquisicao do grupo M4U

Em 13 de agosto de 2021, a Bemobi Mobile Tech S.A. foi a publico através de Fato Relevante ao
Mercado informar que, nesta data, a Companhia adquiriu da Cielo S.A., mediante celebracao de
Contrato de Compra e Venda de Acdes e Outras Avengas, 100% (cem por cento) das acdes de emissao
da Multidisplay Comércio e Servicos S.A. e suas investidas (em conjunto denominadas “M4U”).

Fundada no Brasil em 2001, a M4U ¢ uma empresa de tecnologia com foco em desenvolvimento e
operacao de plataformas de meios de pagamentos digitais para (i) distribui¢do de recarga de celulares
pré-pagos com forte presenga nos canais digitais, e (ii) gestdo digital de faturamento e cobranca de
planos de telefonia movel.

Essa aquisicao amplia e complementa nossas opg¢oes de servicos de microfinangas no Brasil com
solugdes e competéncias em pagamento digital. Cria também oportunidades de intensificar o
processo de consolidagdo internacional da Companhia e nos habilita a expandir a oferta de nossos
servigos para outras industrias, além de Telecom, como exemplo a industria de servicos de utilidade
publica (utilities). Cabe lembrar que a Companhia foi criada em 2009 como empresa independente
a partir do spin-off da unidade de negdcios de MOBILE VAS da M4U, quando essa foi adquirida
pela CIELO S.A.

A transagdo envolveu o pagamento de R$ 125.000.000,00 (cento e vinte cinco milhdes de reais) na
conclusdo da operacdo, sendo que esse montante podera ser acrescido em até R$ 60.000.000,00
(sessenta milhdes de reais) a titulo de parcela variavel, a depender do atingimento de determinadas
metas de crescimento financeiras até o final de 2023, fazendo com que o valor potencial maximo a
ser atingido possa chegar a R$185.000.000,00 (cento e oitenta e cinco milhdes de reais).

1.11 Aquisic@o ou alienagdo de ativo relevante
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Em 03 de novembro de 2021, em complemento ao Fato Relevante divulgado em 13 de agosto de
2021, a Bemobi foi a publico informar que concluiu, nesta data, a aquisicdo de agdes que representam
100% do capital social da Multidisplay Comércio e Servigos S.A. e suas investidas (em conjunto
denominadas “M4U”) apods terem sido cumpridas todas as condi¢des precedentes previstas no
Contrato de Compra e Venda de Agdes e Outras Avengas firmado entre as partes em 13 de agosto de
2021, incluindo a sua aprovagdo na assembleia geral extraordindria de acionistas nos termos do art.
256, §1° da Lei das S.A e pelas autoridades concorrenciais.

Em 2022, concluimos a integracdo da M4U a Bemobi, incorporando e integrando as pessoas aos times
Bemobi e os produtos M4U ao nosso amplo portfolio de solugdes. A estratégia comercial passou a
ser abordada de forma integrada, na qual oferecemos ao cliente uma oferta mais completa de nossas
diferentes solugdes.

Aquisicao do grupo Tiaxa

Em 16 de agosto de 2021, a Bemobi Mobile Tech S.A. foi a publico através de Fato Relevante ao
Mercado informar a aquisi¢do do grupo chileno Tiaxa.

A Tiaxa atua no mercado de microfinangas em paises emergentes, fornecendo servigos focados em
inclusdo financeira por meio da tecnologia movel. Sediada no Chile, a Tiaxa tem escritorios nos Estados
Unidos, México, Peru e Filipinas e atua em mais de 16 paises, com maior destaque na América Latina
e Asia. Assim, ela traz complementaridade e expansido geografica para a Companhia.

A Companhia oferece solucdes de servigos digitais que englobam: (i) microfinanciamento de saldo
para planos pré-pagos, baseado em inteligéncia artificial; (ii) oferta de Plataformas Digitais como
Servigo (PaaS) para o segmento de telecom; e (iii) servigos de analise e monetizacdo de dados através
de behavior score baseado em machine learning ¢ inteligéncia artificial, o qual denominamos de
Credit Score.

A empresa foi avaliada em US$ 17.400.000,00 (dezessete milhdes e quatrocentos mil ddlares), mas o
montante poderia ser acrescido em até US$ 20.720.000,00 (vinte milhdes, setecentos e vinte mil dolares)
em pagamentos a titulo de parcela variavel, a depender do atingimento de metas anuais de crescimento
e financeiras até o final de 2023. No entanto, os pagamentos a titulo de parcela varidvel foram
revisados em 2022, reduzindo o valor total. Desta maneira, foi pago em abril de 2022 a primeira
parcela, no valor de US$5.941.000 (cinco milhdes, novecentos e quarenta ¢ um mil dolares),
equivalente a R$29.440.000 (vinte e nove milhdes, quatrocentos e quarenta mil reais). E ha um saldo
a pagar, dependente do atingimento de certas métricas operacionais, de US$2.045.000 (dois milhdes,
quarenta e cinco mil délares), equivalente a R$10.673.000 (dez milh3es, seiscentos e setenta e trés
mil reais).

A aquisig@o ocorreu por meio de acordo celebrado entre a Tulari Spain, SL, subsidiaria integral da
Companbhia, e os acionistas da Zonamovil Inc., holding company da Tiaxa.

Em 31 de agosto de 2021, em complemento ao Fato Relevante divulgado em 16 de agosto de 2021, a

1.11 Aquisic@o ou alienagdo de ativo relevante
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Bemobi foi a publico informar que concluiu, nesta data, a aquisi¢cdo de agdes que representam 100%
do capital social da Zonamovil Inc. (“Tiaxa”) apds terem sido cumpridas todas as condigdes
precedentes previstas no Acordo firmado entre as partes em 16 de agosto de 2021.

Em 2022, integramos a marca Tiaxa a marca Bemobi, tornando todos produtos Tiaxa em produtos
Bemobi. Adicionamos, evoluimos na integragdo dos times e pessoas, além de um abordagem

comercial integrada, na qual passamos a ofertar nosso amplo leque de solugdes digitais como um sé
portfolio.

1.11 Aquisic@o ou alienagdo de ativo relevante
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1.12. Operacoes relevantes: indicar operacoes de fusio, cisdo, incorporacio, incorporacio de acoes,
aumento ou reduciio de capital envolvendo o emissor e os documentos em que informacdes mais

detalhadas possam ser encontradas

Nao ocorreram operagdes de fusdo, cisdo, incorporagao ou aumento de capital no exercicio social encerrado em 31

de dezembro de 2025.

1.12 Operagoes societdrias/Aumento ou redugdo de capital
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1.13. Acordo de acionistas: indicar a celebracio, extincio ou modificacdo de acordos de acionistas e os
documentos em que informacdes mais detalhadas possam ser encontradas

Otello Technology Investment AS (anteriormente Bemobi Holding AS) e Pedro Santos Ripper celebraram um
acordo de acionistas da Companhia, em 15 de janeiro de 2021 com vigéncia até 30 de novembro de 2023, o qual
nao foi renovado.

Desta maneira, na data de apresentacdo deste Formulario de Referéncia ndao hd acordo de acionistas em vigor.
(a)Prazo de vigéncia
Nao aplicavel.
(b)Descri¢ao das clausulas relativas ao exercicio do direito de voto e do poder de controle
Nao aplicavel.

(c) descricao das clausulas relativas a indicacao de administradores, membros de comités estatutarios ou
de pessoas que assumam posicoes gerenciais

Nao aplicavel.
(d)descricao das clausulas relativas a transferéncia de acdes e a preferéncia para adquiri-las
Nao aplicavel.

(e) descricao das clausulas que restrinjam ou vinculem o direito de voto de membros do conselho de
administracio ou de outros érgaos de fiscalizacao e controle

Nao aplicavel.

1.13 Acordos de acionistas
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1.14 Conducio dos negocios: indicar alteracdes significativas na forma de conduciao dos negacios do
emissor

A conduc@o dos nossos negocios se mantém inalterada nos ultimos 3 anos. A Companhia mantém um longo
e consistente historico de crescimento, mantendo uma rentabilidade atrativa com forte geragdo de caixa.

A Bemobi foi uma das pioneiras e inovadoras empresas na distribui¢do ¢ monetizagao da venda de aplicativos,
jogos e servigos digitais de telefonia celular, viabilizando o acesso a um portf6élio amplo e inovador de
produtos e servigos a milhdes de usuarios globalmente, viabilizando o pagamento para aqueles consumidores
sem acesso a cartdo de crédito e/ou baixa renda. Além disso, oferecemos as grandes companhias uma série de
plataformas automaticas para gestdo de campanhas, ofertas, canais de venda e de pagamentos digitais.

A partir de 2021, com a aquisicdo da M4U, passamos a oferecer também solu¢cdes de Pagamento Digital, a
partir de uma proposta de valor pautada por impulsionar a digitalizagdo da jornada de pagamento recorrente
as grandes empresas das industrias de servicos essenciais. A competitividade de nossa solugdo estd pautada
pela reducdo do custo de arrecadagao, mitigacdo da inadimpléncia e melhora do relacionamento com seus
consumidores finais.

Desde 2023 temos acentuado nossa estratégia de explorar as sinergias comerciais entre as solucdes de
pagamentos digitais ¢ SaaS (em particular a engajamento do cliente), a0 mesmo tempo em que temos
aprimorado nossa solugdo de pagamentos, tanto no que se refere a especializagdo em industrias de servigos
essenciais recorrentes, quanto na incorpora¢do das mais recentes inovagdes disponiveis em termos de meios
de pagamento. As verticais de SaaS e Pagamentos, combinadas, representaram 61% da receita total liquida
harmonizada ajustada em 2025.

Nossos servigos podem ser distribuidos em quatro familias, representando novas solu¢des digitais oferecidas
pela Companhia: (i) solugdes de Pagamentos Digitais, (ii) solugdes de SaaS, (iii) solu¢des de Microfinangas
e (iv) solucdes de Assinaturas Digitais.

1.14 Alteragées significativas na condugdo dos negdcios
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1.15. Contratos nio usuais: identificar os contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas

controladas nao diretamente relacionados com suas atividades operacionais

A Companhia entende que ndo existem contratos relevantes celebrados nos ultimos exercicios que nao

estejam relacionados com as suas atividades operacionais.

1.15 Contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas controladas
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1.16. Fornecer outras informacgdes que o emissor julgue relevantes

Nao ha informag¢des adicionais que o emissor julgue relevantes em relagdo ao item.

1.16 Outras informacgées relevantes
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2.1 Condicdes financeiras e patrimoniais gerais

As informagdes contabeis contidas e analisadas nos itens 2.1 a 2.10 a seguir sdo derivadas de nossas
demonstragdes financeiras anuais referentes aos trés ultimos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de
2025, 2024 ¢ 2023.

Todas as informagdes foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, incluindo os
Pronunciamentos Técnicos, Interpretagdes e Orientagdes do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e
as normas internacionais de relatorio financeiro (International Financial Reporting Standards — IFRS),
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), atualmente denominadas pela Fundacao
IFRS como “normas contabeis IFRS” (IFRS Accounting Standards), incluindo as interpretagdes emitidas
pelo IFRS Interpretations Committee (IFRIC Interpretations) ou pelo seu orgdo antecessor, Standing
Interpretations Committee (SIC Interpretations), aprovados pela Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM”)
e pelo Conselho Federal de Contabilidade (“CFC”), com aplicagdo obrigatéria para os exercicios
apresentados.

As informagdes a seguir apresentadas foram avaliadas e comentadas pelos nossos Diretores. Dessa forma, as
avaliagdes, opinides e comentarios ora apresentados traduzem a visdo e percep¢ao dos mesmos sobre nossas
atividades, negocios e desempenho, bem como visam fornecer aos investidores informagdes que os ajudardo
a comparar nossas demonstracdes financeiras para melhor compreensao das mudangas nas linhas principais
de um periodo para outro e os principais fatores que explicam tais alteragdes.

Cabe ressaltar que a analise dos Diretores esclarecendo os resultados realizados e as razdes para as mudangas
nos valores das contas patrimoniais da Companhia constituem uma opinido sobre os impactos ou efeitos dos
dados apresentados sobre a situagdo financeira da Companhia atualmente. A Administragdo da Companhia
ndo pode garantir que a situagdo financeira e os resultados obtidos no passado venham a se reproduzir no
futuro.

Os termos “AH” e “AV” constantes das colunas de determinadas tabelas abaixo significam “Analise
Horizontal” e “Analise Vertical”, respectivamente. A Analise Horizontal compara indices ou itens de linha
em nossas demonstracdes financeiras ao longo de um periodo de tempo. A Analise Vertical representa o
percentual ou item de uma linha em relag@o as receitas liquidas para os periodos aplicaveis para os resultados
das nossas operacdes, ou em relagdo ao ativo total nas datas aplicaveis para a demonstragdo do nosso balango
patrimonial.

(a) Comentarios dos Diretores sobre as condi¢des financeiras e patrimoniais gerais

As informagdes de resultado da Companhia discutidas na presente secdo 2 ndo considera os ajustes de
harmonizacao realizados em 2021, em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC
47/IFRS15 (Receita de Contrato com o Cliente), especificamente ao que se refere a modalidade de atividades
de revenda de bens e prestagdo de servicos (atividade de comércio). As informagdes de resultado que
considerama harmonizagdo de receitas e custos entre demonstrativos e saldos contabeis estdo  disponiveis
no item 2.11 deste documento.
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A soma das diferentes fontes de receita da Companhia no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2025
alcangou R$1,696 bilhdo, representando um aumento de 13% em relagdo a receita liquida de R$1,498 bilhdo
registrada em 2024. Esse desempenho foi impulsionado, primordialmente, por: (i) ganho de tragdo das
iniciativas em Pagamentos Digitais, com o aumento da penetragdo em clientes existentes ¢ a adicao de novas
contas com expansao relevante, notadamente nos setores de educacao e utilities; (i1) manutengao da trajetoria
de crescimento do segmento de telecom, que apurou taxas de expansdo de dois digitos; e (iii) consolidacao
da estratégia focada no bindmio Pagamentos e SaaS de Engajamento, cuja tese de negdcio se comprovou
mediante uma taxa de crescimento superior aos demais segmentos. Ressalta-se que, em observancia a CPC
47, o item 2.11 deste relatdrio apresenta a devida harmonizagdo de indicadores, permitindo aos investidores
e demais stakeholders uma compreensdo clara e comparativa da dindmica operacional e financeira dos
negocios da Companbhia.

O Lucro Bruto da Companhia totalizou, nos exercicios encerrados em 31 de dezembro de 2025, 2024 e 2023,
os montantes de R$ 436,8 milhdes, R$ 344,6 milhdes e R$ 310,4 milhdes, respectivamente, o que representa
margens bruta de 25,8% em 2025, 23,0% em 2024 e 23,7% em 2023. A retomada da trajetoria de expansao
da rentabilidade observada no ultimo exercicio € decorrente, primordialmente, do incremento na participagao
das solucdes de Pagamentos no mix de receitas da Companbhia.

O Conselho de Administracdo da Companhia declarou e aprovou, em 20 de margo de 2025, a potencial
distribuigdo de proventos de R$200.000.000,00, composto pela soma de (i) Dividendos Complementares
2024 a serem pagos apos a aprovagao na Assembleia Geral; e (ii) dividendos e/ou juros sobre o capital proprio
(JCP) a serem declarados com base na Politica de Dividendos 2025, conforme a administragdo entenda ser
melhor para o interesse social, sempre observada a disponibilidade de caixa, as obrigagdes € compromissos
financeiros. Em 08 de dezembro de 2025, com a declaragdo de proventos no valor bruto de R$134.217.363,44,
0 Conselho de Administracdo aumentou a distribui¢do total de proventos em 2025 de
R$200.000.000,00 para R$222.710.976,73.

Em 31 de dezembro de 2025, a Companhia mantinha um saldo de caixa e aplicagdes financeiras no valor de
R$241,2 milhGes, além de R$122,0 milhdes em titulos e valores mobilidrios, totalizando R$363,1 milhdes,
referindo-se basicamente a posi¢ao de aplicagdes financeiras em certificados de depdsitos bancarios e fundos
de renda fixa, remunerados a taxas que variam de acordo com o CDI, que prové uma situag@o confortavel
frente as obrigagdes de curto, médio e longo prazo.

Em 31 de dezembro de 2025, a Companhia apresentou um indice de liquidez corrente de 1,9x (ante 2,6x
atingido em 31 de dezembro de 2024), considerando o Ativo Circulante de R$1.274,5 milhGes (ante
R$1.068,7 milhdes em 31 de dezembro de 2024) em comparagdo ao Passivo Circulante de R$676,2 milhoes
(ante R$405,8 milhoes em 31 de dezembro de 2024). A variac¢do deste indicador ¢ basicamente resultante
tanto do aumento dos ativos e passivos relacionados ao uso de capital proprio para as operagdes junto as
distribuidoras de energia elétrica, associado principalmente ao pagamento digital na modalidade de cartdo de
crédito parcelado, quanto ao volume de dividendos e JCP distribuidos em 2025.

Decorrente das aquisicdes de empresas realizadas ao longo de 2023 e 2025, registrou-se o valor justo da
contraprestacdo contingente calculado com base no valor mais provavel a ser pago a depender do atingimento
de metas de crescimento de vendas e de metas financeiras das empresas adquiridas. Ao fim do exercicio
social de 2025, o saldo das contraprestagdes a pagar, em conjunto, totalizou R$164,2 milhdes (ante R$10,6
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milhdes em 31 de dezembro de 2024), integralmente no longo prazo. A variagdo observada em 2025 ante
2024 refere-se, principalmente, a aquisi¢ao da Paytime.

Em 31 de dezembro de 2025, a Companhia tinha Empréstimos no valor de R$19,3 milhdes, em virtude de
empréstimo concedido pelo BNDES.

Segue abaixo tabela a qual apresentamos alguns de nossos principais indicadores do periodo relativo aos
exercicios sociais de 2025, 2024 ¢ 2023:

Informagdes Financeiras e Operacionais Consolidadas Selecionadas

(em milhées de R$, exceto os indices)

Em 31 de dezembro de

2025 2024 2023
Receita Liguida 1.696,4 1.498,1 1.307,8
Lucro Bruto 436,5 3446 310,4
Margem Bruta (%) 25,7% 23,0% 23,7%
EBITDA 212,9 186,6 153,9
Margem EBITDA 12,5% 12,5% 11,8%
Resultado t::mtes d’os tributos e do 1437 120,0 948
resultado financeiro
Resultado gntes d'os tributos e do 85% 8,0% 7.3%
resultado financeiro - (%)
Lucro Liquido 1613 120,2 86,9
9,5% 8,0% 6,6%

Margem Liquida

(em milhdes de R$, exceto os indices)

Em 31 de dezembro de

2025 2024 2023
Saldo de Caixa e Equivalentes 2412 378,6 263,0
Titulos e valores mobilidrios 122,0 210,0 244,8
Ativo Circulante (D) 1.274,5 1.068,7 929,0
Passivo Circulante (E) 676,22 405,8 314,6
Liquidez Corrente (D/E) 19 2,6 3,0

(b) Comentarios dos diretores sobre a estrutura de capital

A nossa estrutura de capital, medida pela relacdo entre os passivos circulantes e ndo circulantes e o patriménio
liquido em 31 de dezembro de 2025 era composta por 47,8% do capital de terceiros, composto por passivo
circulante mais passivo ndo circulante, e 57,7% de capital proprio, representado pelo patrimonio liquido.
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Em 31 de dezembro de

(em milhdes de R$, exceto percentuais)

2025 2024 2023
Capital de terceiros (passivo 8908 4572 357,0
circulante + passivo ndo circulante)
Capital préoprio (patriménio liquido) 9734 1170,0 1.086,3
Capital total (terceiros + préprio) 1864,2 1627,2 1443,4
Parcela de capital de terceiros 47,8% 28,1% 24,7%
Parcela de capital préprio 52,2% 7,9% 75,3%

A participagdo do capital de terceiros aumentou no periodo, a medida que o capital de terceiros saltou de
24,7% em 2023 do capital total para 47,8% em 2025. Este aumento ¢ fruto basicamente do aumento do
passivo no periodo, principalmente relacionado a expansao de nossa iniciativa de pagamentos na modalidade
parcelado, majoritariamente associada ao aumento de nossa atuacdo junto as distribuidoras de energia
elétrica.

Disponibilizamos no item 2.11 desse documento os mesmos indicadores aqui apontados contemplando os
ajustes de harmonizacao realizados em 2021 em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC
47/IFRS15 (Receita de Contrato com o Cliente), especificamente ao que se refere a modalidade de atividades
de revenda de bens e prestacdo de servicos (atividade de comércio), permitindo a melhor compreensdo da
evolucdo dos indicadores financeiros da Companhia.

(©) Comentarios dos Diretores em relagdo a capacidade de pagamento em relagdo aos compromissos
financeiros assumidos

A Companhia manteve elevada capacidade de geracdo de caixa operacional refletindo as margens obtidas, o
efeito positivo da alavancagem operacional e seu curto ciclo financeiro. Adicionalmente, a Companhia
possuia solida posi¢do de caixa de R$363,2 milhdes ao fim do exercicio social de 2025. O saldo de contas a
receber dos clientes era de R$203,3 milhdes, ante R$191,4 milhdes ao fim do exercicio social de 2024.

Nos tltimos trés exercicios, a Companhia registrou geracao de caixa operacional de R§97,7 milhdes em 2023,
R$167,1 milhdes em 2024 e R$121,3 milhdes em 2025. Esse ano, a geragdo de caixa operacional da
companhia, apesar de um patamar sélido, se reduziu em relagdo ao ano anterior, basicamente por flutuagdes
de capital de giro decorrentes da expansao de nossas operagoes de parcelamento, em especial na industria de
utilities. Esse efeito no capital de giro foi mitigado pela redugdo nos impostos pagos, decorrente do beneficio
fiscal nos pagamentos de JCP.

A Companhia possuia em 31 de dezembro de 2025 um saldo de empréstimos e financiamentos no valor de
R$19,3 milhdes, fruto de um contrato de financiamento firmado junto ao Banco Nacional de

Desenvolvimento Economico e Social - BNDES, no &mbito do programa BNDES Mais Inovacao.

O passivo circulante totalizou R$676,2 milhdes, um aumento ante os R$405,8 milhdes do ano anterior,
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principalmente em decorréncia da evolugdo na rubrica “Valores a repassar a operadoras de telefonia movel e
empresas do segmento de utilities” relacionadas majoritariamente a passivos com as distribuidoras de energia
elétrica, associados aos pagamentos digitais na modalidade cartdo crédito a vista e cartio crédito parcelado.
O passivo ndo circulante em 31 de dezembro de 2025 era de R$214,6 milhdes, aumento frente aos R$51,4
milhdes do ano anterior, associado a contraprestacdes a pagar e ao empréstimo junto ao BNDES.

Ao fim do exercicio anterior, em 31 de dezembro de 2024, a Companhia ndo possuia empréstimos e
financiamentos, apresentando um passivo circulante total no valor de R$405,8 milhdes, aumento de 29% em
relacdo a 2023, resultante da melhora na gestao de contas a pagar, e principalmente pelo aumento significativo
na rubrica “Valores a repassar a operadoras de telefonia movel e empresas do segmento de utilities”
relacionadas majoritariamente a passivos com as distribuidoras de energia elétrica, associados aos
pagamentos digitais na modalidade cartdo crédito a vista e cartdo crédito parcelado. O passivo ndo circulante
em 31 de dezembro de 2024 era de R$51,4 milhdes, aumento de 21% em comparagéo ao exercicio de 2023,
resultado basicamente do aumento de tributos diferidos, associado majoritariamente ao aumento na
distribuicao de JCP. Ao fim do exercicio social de 2024, a Companhia tinha disponibilidades de caixa e de
aplicacGes financeiras, combinado, de R$588,6 milhdes e um contas a receber de clientes no montante de
R$229,9 milhdes.

Em 31 de dezembro de 2023 também ndo possuia empréstimos e financiamentos, ¢ apresentava um passivo
circulante total no valor de R$314,6 milhdes. O passivo ndo circulante em 31 de dezembro de 2023 era de
R$42,4 milhdes, alocados majoritariamente em tributos diferidos e contrapresta¢Ges a pagar. A Companhia
tinha disponibilidades de caixa e de aplicagdes financeiras que combinadas totalizavam R$507,7 milhdes e
um contas a receber de R$223,7 milhdes.

A Diretoria acredita que tais informacgdes demonstram a capacidade da Companhia de honrar com seus
compromissos financeiros. E, caso a Companhia entenda como necessario contrair algum tipo de empréstimo
para financiar suas atividades e investimentos, acredita ter capacidade para contrata- los. Essa conclusdo
baseia-se nas informagdes descritas na tabela a seguir.
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Em 31de dezembro de

(em milhoes de R$, exceto os indices)

2025 2024 2023

- - - "

Total do Ativo (Ativo Circulante 1864,2 1627,2 1443 4
Ativo N@&o Circulante) (A)
Totc:! do Passwo (Passivo Circulante + 890,8 4572 357,0
Passivo Ndo Circulante) (B)
Saldo de Caixa e Equivalentes (C) 2412 378,6 263,0
Titulos e valores mobilidrios (C) 122,0 210,0 244,8
Ativo Circulante (D) 12745 1068,7 929,0
Passivo Circulante (E) 676,2 405,8 314,6
indice de Liquidez Geral (A/B) 2,1 3,6 4,0
indice de liquidez Imediata (C / (E) 0,5 1,5 1,6
indice de liquidez corrente (D) / (E) 1,9 2,6 3,0

Disponibilizamos no item 2.11 desse documento os mesmos indicadores aqui apontados para os exercicios
sociais findos em 31 de dezembro de 2023, 2024 e 2025 com uma visao contemplando os ajustes de
harmonizagao realizados em 2021 em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC 47/IFRS15
(Receita de Contrato com o Cliente), especificamente ao que se refere a modalidade de atividades de revenda
de bens e prestagdo de servigos (atividade de comércio), onde receita e custos relacionados a operagoes dessa
natureza foram reclassificados, permitindo a melhor compreensdo da evolugdo dos indicadores financeiros
da Companbhia.

(d) fontes de financiamento para capital de giro para investimentos em ativos ndo circulantes utilizadas

Nos trés ultimos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2025, 2024 ¢ 2023, a principal fonte de
financiamento das atividades da Companhia foi o fluxo de caixa gerado por suas atividades operacionais.
Esses recursos sdo utilizados pela Companhia principalmente para cobrir custos, despesas e investimentos
relacionados as suas atividades e negocios.

Em 16 de abril de 2025, a Companhia firmou um contrato de financiamento junto ao Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES, no d&mbito do programa BNDES Mais Inovacao. O contrato
prevé um crédito de R$65,7 milhdes, a ser concedido de modo parcelado a Companbhia.

Em 27 de junho de 2025, a Companhia recebeu o montante bruto de R$19,7 milhdes (R$ 19,0 milhdes liquido
de comissdes e tributos) referente a esse contrato. Esse valor esta sujeito a juros equivalentes a taxa referencial
(TR) + 2,20% a.a. Os juros sdo pagos trimestralmente, a partir de 15 de agosto de 2025. A partir de 15 de
junho de 2028, o principal e os juros devem ser pagos em 84 parcelas mensais, com vencimento final em 15
de maio de 2035.
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(e) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao circulantes que
pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez.

Como destacado ao longo desse documento, a Companhia mantém amplo historico de geracdo positiva de
caixa, garantindo uma adequada situac@o de liquidez no momento. Adicionalmente, encerrou o exercicio de
2025 com posi¢do de caixa de R$363,2 milhdes, deixando a Companhia em posi¢do confortavel para
eventuais novas oportunidades de M&A. Adicionalmente, a Companhia tem ainda a receber o restante do
empréstimo junto ao BNDES, além de 6timo relacionamento com bancos de primeira linha, que podem ser
fonte de captacdo de recursos na eventualidade de uma deficiéncia de liquidez.

A Companhia tem sido ativa em aquisi¢des e parte da sua estratégia é continuar perseguindo oportunidades
de crescimento inorganico que complementem seu portfolio de solugdes.

No exercicio social de 2023 concluimos trés aquisicdes de menor porte: (i) 7AZ, startup catarinense
provedora de solucdo SaaS de gestao focada para industria de banda larga, especificamente para players ISPs;
(i) Agenda Edu, edtech provedora de solucao de SaaS para educagdo privada no pais, e sua subsidiaria Edu
Pay; (iii)) Wave Tech, provedora de plataforma tecnoldgica para a industria de telecom, que permite prover
uma jornada 100% digital. Estas trés aquisi¢des reforcam a vertical de SaaS, complementando o portfélio de
solugdes da Bemobi, a medida que ampliam nossa atuagdo para novas industrias (ISP através da 7AZ e
educacdo pela Agenda Edu), ou adicionam uma solucdo a industria de telecom (plataforma tecnoldgica da
Wave Tech). Adicionalmente, 7AZ ¢ Agenda Edu, permitem combinar nossa solug¢ao de pagamentos digitais,
expandindo nossa atuagao junto a novas industrias de servigo basico recorrente, como banda larga e educagao,
respectivamente.

Em 2024 concluimos a aquisi¢do de uma startup chamada Friday, uma plataforma B2C de gestdo de
pagamentos, sendo uma Institui¢do de Pagamento com licenga de iniciadora de pagamentos (ITP) perante o
Banco Central Brasileiro. Esta aquisicdo acelera nosso go-to-market em nossas solugdes de pagamento.
Através desta nova subsididria solicitamos junto ao Banco Central Brasileiro a obtengdo de licenca de
“emissor de moeda eletronica”, que aprimora nossas solugdes atuais de PIX. Esta aquisi¢do fortalece a
solugdo de pagamentos digitais da Bemobi, a medida que adiciona licenga de Institui¢do de Pagamento como
iniciadora de pagamento (ITP) e futuramente licenca de emissora de moeda eletrdnica, permitindo a Bemobi
atuar como participante indireto do PIX. Desta maneira, podera aprimorar a oferta de pagamentos da
Companbhia, tornando-a ainda mais completa.

No exercicio social de 2025, concluimos duas aquisi¢des estratégicas através de nossa subsidiaria Bemobi
Paytech: (i) 50,1% da Paytime, fintech nacional white label no-code e uma das principais empresas em
solugdes de Embedded Payments e Payment as a Service (PaaS) no Brasil; e (ii) a totalidade do capital social
da Celer, fintech de PaaS detentora de ativos tecnoldgicos de gateway e plataforma de gestdo de point-of-
sales (POS). Estas aquisi¢oes consolidam a nova unidade de negocio de PaaS da Bemobi, permitindo que a
Companhia oferecga sua infraestrutura financeira em um modelo B2B2B para parceiros de diversas verticais,
como empresas de software, redes de franquias e bancos digitais, sem a necessidade de desenvolvimento de
infraestrutura propria. A integracdo dos ativos da Celer confere agilidade e redugdo de custos operacionais,
enquanto a expertise da Paytime acelera a diversificagdo do portfolio e reforca a posi¢do da plataforma
Bemobi Pay no segmento Enterprise ¢ PME. Adicionalmente, a operacdo com a Paytime inclui opgdes de
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compra da participagdo remanescente até 2031, garantindo o alinhamento estratégico de longo prazo ¢ a
expansdo da nossa presenga como provedora de infraestrutura para mercados em diferentes estagios de
digitalizagao.

® Niveis de endividamento e caracteristicas de tais dividas

A Companhia em 31 de dezembro de 2025 possuia um saldo de empréstimos a pagar de R$19,3 milhdes junto
ao Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES, no ambito do programa BNDES
Mais Inovag@o. O contrato prevé um crédito de R$ 65,7 milhdes, a ser concedido de modo parcelado a
Companbhia. Os juros sdo pagos trimestralmente, a partir de 15 de agosto de 2025. A partir de 15 de junho de
2028, o principal e os juros devem ser pagos em 84 parcelas mensais, com vencimento final em 15 de maio
de 2035.

A Companhia possuia ainda instrumentos financeiros derivativos do tipo “swap”, contratados em Out/21 e
parcialmente renovados em Out/22, Out/23, Abr/24, Out/24, Mar/25 e Out/25 para vencimento em Mai/26.
Estes contratos somavam R$51,9 milhdes ao fim do exercicio social de 2025. Esta operagdo tem como
finalidade maximizar a geragdo de valor aos acionistas por meio de uma administragdo eficiente da estrutura
de liquidez e capital dentro dos limites de seu programa de recompra de agdes.

Conforme descrito no item 2.1 (c) acima, os diretores reiteram que a Companhia possui atualmente, baseado
nos dados do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, saide financeira para honrar com seus
compromissos assumidos dado sua capacidade de geracdo de caixa operacional.

(1) Contratos de empréstimo de financiamento relevantes

A Companhia em 31 de dezembro de 2025 possuia um saldo de empréstimos a pagar de R$19,3 milh&es junto
ao Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES, no ambito do programa BNDES
Mais Inovag@o. O contrato prevé um crédito de R$ 65,7 milhdes, a ser concedido de modo parcelado a
Companbhia. Os juros sdo pagos trimestralmente, a partir de 15 de agosto de 2025. A partir de 15 de junho de
2028, o principal e os juros devem ser pagos em 84 parcelas mensais, com vencimento final em 15 de maio
de 2035.

(ii) Outras relagdes de longo prazo mantidas com institui¢des financeiras
Nao ¢ aplicavel.

(iii) Grau de subordinagao entre as dividas da Companhia

Nao ¢ aplicavel.

(iv) Restricdes impostas a Companhia, em especial, em relagdo a limites de endividamento e contratagdo de
novas dividas, a distribui¢do de dividendos, a alienacdo de ativos, a emissdo de novos valores mobiliarios e
a alienagdo de controle societario, bem como se o emissor vem cumprindo essas restrigoes.

Nao ¢ aplicavel.

W) Limites de utilizagdo dos financiamentos contratados e percentuais ja utilizados
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Nao aplicavel.
(vi) Alteragoes significativas em cada item das demonstragdes contabeis

Para fins de apresentacdo desta se¢ao todos os numeros apresentados refletem as demonstragdes contabeis da
Bemobi Mobile Tech S.A. Porém, foram realizados ajustes de harmonizag¢ao em 2021 nas contas de resultado
em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC 47/IFRS 15 (Receita de Contrato com o
Cliente), especificamente ao que se refere a modalidade de atividades de revenda de bens e prestagcdo de
servicos (atividade de comércio), onde receita e custos relacionados a operagdes dessa natureza foram
reclassificados, permitindo a melhor compreensao da evolucdo dos indicadores financeiros da Companhia,
disponiveis na se¢do 2.11 deste documento. Recomendamos a leitura atenta da se¢do de tal se¢ao para melhor
compreensao dos negocios por parte de investidores e demais stakeholders.

> BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO

As informagdes contabeis contidas e analisadas a seguir sdo derivadas de nossas demonstragdes financeiras
anuais consolidadas da Bemobi Mobile Tech S.A. relativas aos exercicios sociais findos em 31 de dezembro
de 2025, 2024 ¢ 2023.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2025 comparado ao exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2024
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(em milhares de R$, exceto Em 31 de Em 31 de
dezembro AV dezembro AV AH
percentuais) de 2025 de 2024
ATIVO
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 241156 12,9% 378.610 23,3% -36,3%
Titulos e valores mobiliarios 122.000 6,5% 209.965 12,9% -41,9%
Contas a receber de clientes 203353 10,9% 191402 1n,8% B6,2%
Valores a receber das operadoras de
603.678 32,4% 208.542 12,8% 189,5%
meios de pagamento
Estoques 15.539 0,8% 15.740 10% -1,3%
Tributos a recuperar 64.173 3,4% 46.585 2,9% 378%
Adiantamentos a terceiros 19.566 1,0% 16.631 1,0% 17,6%
Instrumentos financeiros derivativos 3.561 0,2% 0 0,0% -
Qutros valores a receber 1.455 0,1% 1.273 0,1% 14,3%
Total ativo circulante 1.274.481 68,4% 1.068.748 65,7% 19,2%
Na@o circulante
Contas a receber de clientes 25.792 1,4% 38.504 24% -33,0%
Outros valores a receber 2708 0,1% 1.900 0,1% 425%
Tributos diferidos 23.036 1,2% 22128 14% 4,1%
Empréstimos a receber 1.813 0,1% 0 0,0% -
Empréstimos a partes relacionadas 1.836 0,1% o] 0,0% -
Investimentos 2242 0,1% 2143 0,1% 46%
Direitos de uso 4335 0,2% 6.173 0,4% -29,8%
Imabilizado 17.099 0,9% 10.220 0,6% 67,3%
Intangivel 510.839 27,4% 477.386 29,3% 7,0%
Total ativo nao circulante 589.700 31,6% 558.464 34,3% 5,6%
Total do ativo 1.864.181 100,0% 1.627.212 100,0% 14,6%
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(em milhares de R$, exceto Em 3lde Em 3l de
dezembro AV dezembro AV AH
percentuais) de 2025 de 2024
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
Circulante
Obrigagdes com pessoadl 68.408 4,2% 556.217 3,4% 23,9%
Tributos a Recolher 16.906 1,0% 12.469 0,8% 35,6%
Empréstimos a pagar 429 0,0% 0 0,0% -
Contas a Pagar 131.628 8,1% 122.843 7,5% 7.2%
Valores a repassar a operadoras de
telefonia movel e empresas do 444723 27,3% 145.653 9,0% 205,3%
segmento de utilities
Dividendos a Pagar 1 0,0% 50.762 3,1% -100,0%
Arrendamentos 3.300 0,2% 2.071 0,1% 59,3%
Contraprestacdo a pagar 8.912 0,5% 0 0,0% -
Instrumentos financeiros derivativos o] 0,0% 7.892 0,5% -100,0%
Adiantamentos de terceiros 596 0,0% 0 0,0% -
Outras obrigagdes 1.336 0,7% 8.883 0,5% 27,6%
Total passivo circulante 686.239 36,8% 405.790 24,9% 69,1%
Nao circulante
Tributos a recolher 2.465 0,2% 0 0,0% -
Tributos diferidos 22.947 1,4% 32127 2,0% -28,6%
Arrendamentos 2.185 0,1% 5155 0,3% -57,6%
Empréstimos a pagar 18.857 12% 0 0,0% -
Contraprestacdes a pagar 1565.5689 9,6% 10.580 0,7% 1369,2%
Adiantamento de terceiros 108 0,0% 121 0,0% -10,7%
Outras obrigagoes 3.533 0,2% 3.390 0,2% 4,2%
Total passivo ndo circulante 205.684 11,0% 51.383 3,2% 300,3%
Patriménio liquido
Capital social 1.233.744 75,8% 1.233.744 75,8% 0,0%
Acdes em tesourdria -18.502 -1,1% -4233 -0,3% 337,1%
Reserva de Capital 10.657 0,7% 7.858 0,5% 35,6%
Reserva de Lucros 90.894 5,6% 98.451 B6,1% -7,7%
Dividendo adicional proposto o] 0,0% 58.494 3,6% -100,0%
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial -351.207 -21,6% -235.068 -14,4% 49,4%
Outros Resultados Abrangentes -1.014 -0,7% 7.251 0,4% -251,9%
Participag@o de ndo controladores 18.785 1,2% 3.542 0,2% 430,4%
Total do patrimédnio liquido 973.357 52,2% 1.170.039 71,9% -16,8%
Total passivo e patriménio liquido 1.865.280 100,0% 1.627.212 100,0% 14,6%
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Ativo Circulante

Em 31 de dezembro de 2025, o ativo circulante era de R$1.274.481 milhGes, em comparagdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2024, que foi de R$1.068,7 milhdes. Este incremento de 19%,
equivalente a R$205,7 milhdes, foi resultante, principalmente, do: (i) aumento na rubrica “Valores a receber
das operadoras de meios de pagamento” no montante de R$395,1 milhdes, associado principalmente ao
aumento dos recebiveis junto aos emissores de cartdo de crédito, fruto das transacdes de cartdo de crédito a
vista e cartdo de crédito parcelado com nossos parceiros de distribuicdo de energia elétrica e saneamento -
resultante do ganho de tracdo e de escala das nossas iniciativas em utilities; e (ii) redugdo em nosso saldo de
“Caixa e equivalente de caixa” e “Titulos e valores mobilidrios” em decorréncia do pagamento de dividendos,
que passou de R$200.000.000,00 para R$222.710.976,73 durante o exercicio de 2025.

Ativo Nao Circulante

Em 31 de dezembro de 2025, o ativo ndo circulante era de R$589,7 milhdes, em comparago ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2024, que foi de R$558,5 milhdes. Esta variagdo de 5,6%, equivalente
a R$31,2 milhdes, é resultado majoritariamente do aumento de R$33,4 milhSes na rubrica “Intangivel”.

Passivo Circulante

Em 31 de dezembro de 2025, o montante das obriga¢des de curto prazo atingiu R$676,2 milhdes, um
incremento nominal de R$277,4 milhGes (+66,6%) em relagdo ao ano anterior. Os principais fatores que
justificam essa oscilagdo foram: (i) a elevagdo de R$ 298,0 milhdes na linha de repasses a operadoras e
concessionarias de servigos publicos (utilities), refletindo o aumento do volume transacionado em cartdes de
crédito para os setores de energia e saneamento; e, (ii) a liquidagdo da conta de “Dividendos a pagar”, que
gerou uma redugdo de R$50,8 milhdes nesta rubrica especifica devido ao seu efetivo desembolso.

Passivo Nao Circulante

Em 31 de dezembro de 2025, o passivo ndo circulante era de R$205,7 milhdes, em comparagdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2024, que foi de R$51,4 milhdes, um aumento equivalente a R$154,3
milhdes. Este incremento foi fruto majoritariamente do aumento de “Contraprestagdes a Pagar” em R$153,9
milhdes, em virtude da aquisicdo da Paytime, e do novo empréstimo junto ao BNDES alocado na rubrica
“Empréstimos a pagar”, no montante de R§18,9 milhdes.

Patrimonio Liquido

Em 31 de dezembro de 2025, o Patrimonio Liquido da Companhia totalizou R$973,6 milhdes, em
comparagdo aos R$1.170,0 milhdes registrados ao final do exercicio de 2024. Esta variacdo negativa de
R$196,4 milhGes decorreu, primordialmente, da (i) variagdo de R$ 116,0 milhdes na conta de “Ajuste de
avaliag@o patrimonial”, referente a marcagdo a valor presente das op¢des de venda detidas pelos acionistas
ndo controladores das investidas 7AZ ¢ Wave Tech, e (ii) da rubrica de “Dividendos adicionais propostos”,
no montante de R$ 58,5 milhdes.
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Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024 comparado ao exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2023

(em milhares de R$, exceto Em 31de Em 31de
dezembro AV dezembro AV AH
percentuais) de 2024 de 2023
ATIVO
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 378.610 23,3% 262973 18,2% 44,0%
Titulos e valores mobiliarios 209.965 12,9% 24477 17,0% -14,2%
Contas a receber de clientes 191.402 1,8% 222.367 15,4% -13,9%
Valores a receber das operadoras de
208.542 12,8% 106.793 7,4% 95,3%
meios de pagamento
Estoques 15.740 10% 28.191 2,0% -44,2%
Tributos a recuperar 46.585 2,9% 32.951 2,3% 41,4%
Adiantamentos a terceiros 16.631 10% 18.603 1,3% -10,6%
Instrumentos financeiros derivativos 0 0,0% 5.987 0,4% -100,0%
Qutros valores a receber 1273 0,1% 6.327 0,4% -79,9%
Total ativo circulante 1.068.748 65,7% 928.963 64,4% 15,0%
Nao circulante
Contas a receber de clientes 38.504 2,4% 1.332 0,1% 2790,7%
Outros valores a receber 1.900 0,1% 5.057 0,4% -62,4%
Tributos diferidos 22128 14% 20.612 1,4% 7,4%
Empréstimos a partes relacionadas 0 0,0% 0 0,0% -
Investimentos 2143 0,1% 0 0,0% -
Direitos de uso 6.173 0,4% 3.319 0,2% 86,0%
Imobilizado 10.220 0,6% 10.780 0,7% -5,2%
Intangivel 477.396 29,3% 473.314 328% 0,9%
Total ativo nao circulante 558.464 34,3% 514.414 35,6% 8,6%
Total do ativo 1.627.212 100,0% 1.443.377 100,0% 12,7%
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{em milhares de R$, exceto Em 31 de Em 31de
) dezembro AV dezembro AV AH
percentuais) de 2024 de 2023

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

Circulante
Obrigacdes com pessoal 55.217 34% 47.860 3,3% 19,4%
Tributos a Recolher 12.469 0,8% 13.331 0,9% -6,5%
Empréstimos a pagar 0 0,0% 0 0,0% -
Contas a Pagar 122.843 T75% 129.694 8,0% -5,3%

Valores a repassar a operadoras de
telefonia movel e empresas do 145653 9,0% 73.637 5,1% 97.8%

segmento de utilities

Dividendos a Pagar 50.762 3,1% 20.568 1,4% 146,8%
Arrendamentos 2.07 0,1% 1.457 0,15 42,1%
Contraprestacéio a pagar 0 0,0% 19.179 1,3% -100,0%
Instrumentos financeiros derivativos 7.892 0,5% 0 0,0% -
Outras obrigacdes 8.883 0,5% 8.897 0,6% -0,2%
Total passivo circulante 405790 249% 314.623 21,8% 29,0%

NaGo circulante

Adiantamento de terceiros 121 0,0% 94 0,0% 28,7%
Tributos diferidos 32127 20% 25.547 1,8% 25,8%
Arrendamentos 5155 0,3% 2.814 0,2% B83,2%
Empréstimos a pagar 0 0,0% 0 0,0% -
Contraprestacdes a pagar 10.580 0,7% 10.299 0,7% 2,8%
Outras obrigacoes 3.380 0,2% 3658 0,3% -73%
Total passivo ndo circulante 51.383 3.2% 42.412 2,9% 21,2%

Patrimonio liquido

Capital social 1.233.744 75,8% 1233744 85,5% 0,0%
Acdes em tesouraria -4233 -0,3% -9569 =-0,7% -55,8%
Reserva de Ca pitul 7.858 0,5% 5.433 0,4% 44,6%
Reserva de Lucros 98.451 B8,1% 102.895 7.6% -10,5%
Dividendo adicional proposto 58.494 3,6% 19.857 1,4% 194,6%
Auste de Avaliacdo Patrimonial -235.068 -14,4% -234.403 -16,2% 0,3%
Outros Resultados Abrangentes 7.251 0,4% -41.449 =2,9% -M75%
Participacdo de ndo controladores 3.642 0,2% 2734 0,2% 29,6%
Total do patriménio liguido 1.170.039 71.9% 1.086.342 75,3% 1.7%
Total passivo e patrimonio liquido 1627.212 100,0% 1.443.377 100,0% 12,7%
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Ativo Circulante

Em 31 de dezembro de 2024, o ativo circulante era de R$1.068,7 milhdes, em comparagio ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2023, que foi de R$929,0 milhdes. Este incremento de 15,0%, equivalente
a R$139,8 milhdes, foi resultante, principalmente, do: (i) aumento na rubrica ‘Valores a receber das
operadoras de meios de pagamento’ no montante de R$101,7 milhdes, associado majoritariamente ao
aumento dos recebiveis junto aos emissores de cartdo de crédito, fruto das transacdes de cartdo de crédito a
vista e cartdo de crédito parcelado com nossos parceiros de distribui¢do de energia elétrica - resultante do
ganho de tracdo e de escala das nossas iniciativas em Utilities; e (ii) incremento da posi¢do de caixa,
decorrente da sélida gerag@o de caixa da Companbhia.

Em 31 de dezembro de 2024, o ativo ndo circulante era de R$556,3 milhdes, em comparago ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2023, que foi de R$514,4 milhSes. Este incremento de 8,1%,
equivalente a R$41,9 milhdes, é resultado majoritariamente do aumento de R$37,2 milhdes na conta “Contas
a receber de clientes”.

Passivo Circulante

Em 31 de dezembro de 2024, o passivo circulante era de R$405,8 milhdes, em comparacdo ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2023, que foi de R$314,6 milhdes. Este incremento de 29,0%, equivalente
a R$91,2 milhdes, foi fruto principalmente de: (i) aumento significativo de R$72,0 milhdes na rubrica
“Valores a repassar a operadoras de telefonia mével e empresas do segmento de utilities”, relacionadas
majoritariamente a passivos a serem pagos as distribuidoras de energia elétrica, associados aos pagamentos
digitais na modalidade cartdo crédito a vista e cartdo crédito parcelado, e (ii) maior montante de dividendos
distribuidos, alocados na rubrica “Dividendos a pagar” no total de R$50,8 milhdes, valor 146,8% superior ao
ano anterior.

Passivo Nao Circulante

Em 31 de dezembro de 2024, o passivo ndo circulante era de R$51,4 milhdes, em comparagdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2023, que foi de R$42,4 milhdes, um aumento de 21,2%, equivalente
a R$9,0 milhdes. Este incremento foi fruto majoritariamente do aumento de tributos diferidos no valor de
R$6,6 milhdes, relativo ao beneficio fiscal associado ao pagamento de juros sobre capital proprio.

Patrimonio Liquido

Em 31 de dezembro de 2024, o patrimoénio liquido era de R$1.170,0 milhdes, em comparagdo ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2023, que foi de R$1.086,3 milhdes. Essa variagdo é decorrente
basicamente de “Outros resultados abrangentes”, associado ao reconhecimento de ganho no valor de R$48,7
milhdes referente as controladas diretas - conforme descrito nas notas explicativas 12 e 20.7 de nossas
demonstragoes financeiras.

>  DEMONSTRACOES DE RESULTADO DO EXERCiICIO CONSOLIDADO

As informagdes contabeis contidas e analisadas a seguir sdo derivadas de nossas demonstragdes financeiras
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anuais consolidadas da Bemobi Mobile Tech S.A. relativas aos exercicios sociais findos em 31 de dezembro
de 2025, 2024 e 2023.

Disponibilizamos no item 2.11 desse documento os mesmos indicadores aqui apontados para os exercicios
sociais findos em 31 de dezembro de 2023, 2024 ¢ 2025 com uma visdao contemplando os ajustes de
Harmonizagao realizados em 2021 em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC 47/ IFRS
15 (Receita de Contrato com o Cliente), especificamente ao que se refere a modalidade de atividades de
revenda de bens e prestacdo de servicos (atividade de comércio), onde receita e custos relacionados a
operagdes dessa natureza foram reclassificados, permitindo a melhor compreensdo da evolugdo dos
indicadores financeiros da Companhia.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2025 comparado ao exercicio social encerrado em 31

de dezembro de 2024
(em milhares de R$, exceto Em 3l de Em 3l de
. dezembro AV dezembro AV AH
percentuais) de 2025 de 2024
Receita liquida 1.696.407 | 100,0% | 1.498.065 100,0% 13,2%
Custos dos servicos prestados -1.259.622 | -74,3% | -1.153.457 -77,0% 9,2%
Lucro bruto 436.785 25,7% 344.608 23,0% 26,7%
Despesas gerais e administrativas -293.309 -17.3% -226.576 -15,1% 29,5%
Resultado de equivaléncia patrimonial 98 0,0% 14 0,0% 600,0%
Outras receitas e despesas 77 0,0% 1.978 0,1% -96,1%
Lucro operacional 143.651 8,5% 120.024 8,0% 19,7%
Receitas Financeiras 80.719 4.8% 58.852 3,9% 37,2%
Despesas Financeiras -25.916 -1,5% -14586 -1,0% 77,7%
Lucro antes do imposto de renda e
198.454 n,7% 164.290 11,0% 20,8%
da contribuic@o social
Imposto de renda e contribuicdo social -37.192 -2,2% -44127 -29% -15,7%
Lucro Liquido do exercicio 161.262 9,5% 120.163 8,0% 34,2%

Lucro liquido antes da participagdo dos ndo-controladores.

Receita Liquida

A receita operacional liquida do exercicio de 2025 foi de R$1.696,4 milhdes, um crescimento de 13,2%
quando comparado ao exercicio de 2024, quando foi registrada receita liquida de R$1.498,1 milhGes. A
expansdo observada na receita liquida foi mais uma vez impulsionada pelas 4 verticais de negocio, dado que
todas reportaram crescimento no ano.

O principal vetor de crescimento foi a comprovada estratégia de foco da Companhia no bindémio Pagamentos
e SaaS, que além do ganho de tragdo das parcerias firmadas no final de 2024, tivemos a entrada de novos
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clientes, principalmente em educagdo e no segmento de utilities, além das distribuidoras de energia elétrica,
com seu primeiro cliente no segmento de saneamento. Em 2025 a vertical de Pagamentos conseguiu um novo
recorde do volume total processado (TPV), atingindo R$3,1 bilhdes no quarto trimestre.

Custos de Servi¢os Prestados

O custo de servigos prestados encerrou o exercicio de 2025 em R$1.260,0 milhdes, ante R$1.153,5 milhdes,
devido majoritariamente ao crescimento das receitas de compra e venda de créditos, de natureza de comércio,
contabilizada na linha de custo de mercadorias revendidas, correspondendo a cerca de 80% dos custos de
servigos prestados, com uma expansdo de 9% frente ao ano anterior. Com relacdo a receita liquida, essa
rubrica representou 74,3% em 2025, uma redugdo de 2,7p.p. em relagdo a 2024.

Lucro Bruto

O lucro bruto do exercicio de 2025 registrou alta de 26,7% em comparagao ao exercicio de 2024, totalizando
R$436,8 milhdes. Este incremento foi resultado principalmente da melhora do crescimento de receitas no ano
de 2025, principalmente nos segmentos de Pagamentos e SaaS.

Despesas Gerais e Administrativas

As despesas gerais e administrativas do exercicio de 2025 foram de R$293,3 milhdes, com incremento de
29,5% em relacdo a 2024, decorrente principalmente de: (i) despesas relacionadas ao plano de incentivo de
longo prazo, com novas outorgas em 2025.; (ii) a variagao cambial sobre despesas das controladas no exterior;
e (iii) ndo opc¢do pela CPRB na M4P, reduzindo os tributos incidentes sobre a receita bruta e aumentando as
despesas com pessoal;

Lucro Operacional

O lucro operacional do exercicio de 2025 foi de R$143,7 milhdes, um crescimento de 19,7% em comparagdo
ao exercicio de 2024, resultante da forte expansdo do lucro bruto, parcialmente compensado pelo aumento
nas despesas gerais e administrativas.

Resultado Financeiro Liquido

No exercicio de 2025, o resultado financeiro liquido foi positivo em R$54,8 milhdes, um aumento de 23,8%
em relagdo ao resultado financeiro de 2024 de R$44,3 milhdes. Esta variagdo é explicada por diferentes
fatores, principalmente o impacto positivo com os “Ganhos com contratos de Swap” e a elevacdao do CDI
médio do periodo (~14,3% em 2025 vs ~10,8% em 2024).

Lucro antes da Provisido para o Imposto de Renda e da Contribuicio Social

O lucro antes do imposto de renda e da contribuig¢do social do exercicio de 2025 alcangou R$198,5 milhges,
uma expansdo de 20,8% em relagdo a 2024, impulsionado pela solida performance operacional, combinada
ao aumento no resultado financeiro liquido.
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Imposto de Renda e Contribuicio Social

O imposto de renda e contribuig@o social esta relacionada ao lucro tributavel do periodo de apuragdo, sendo
as aliquotas de 25% para IRPJ e 9% para CSLL. Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, a
Companhia registrou impostos no montante de R$37,2 milhdes, uma melhora em relagdo aos R$44,1 milhdes
registrados no exercicio social de 2024, com uma queda de 15,7%, a despeito de um resultado crescente.
Como consequéncia, a aliquota efetiva caiu para 18,7% em 2025 ante 26,9% em 2024.

Lucro Liquido do Exercicio

Desta maneira, como resultado das variaveis detalhadas acima, o lucro liquido da Companhia (antes da
participacdo dos ndo-controladores) no exercicio de 2025 foi de R$161,3 milhGes, comparado a um lucro de
R$120,2 milhdes no exercicio de 2024 - uma expansao 34,2% impulsionada pelo crescimento do resultado
operacional e financeiro e menores despesas com imposto de renda e contribuicdo social. O lucro liquido
atribuido aos controladores foi de R$156,7 milhdes em 2025, alta de 31,1% frente a 2024.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024 comparado ao exercicio social encerrado em 31

de dezembro de 2023
(em milhares de R$, exceto Em 31de Em 31 de
. dezembro AV dezembro AV AH
percentuais) de 2024 de 2023
Receita liquida 1.498.065 100,0% 1.307.844 100,0% 14,5%
Custos dos servicos prestados -1.153.457 | -77,0% | -997.409 -76,3% 15,6%
Lucro bruto 344.608 23,0% 310.435 23,7% 1,0%
Despesas gerdis e administrativas -226.576 -15,1% -217.432 -16,6% 4.2%
Resultado de equivaléncia patrimonial 14 0,0% 0 0,0% -
Outras receitas e despesas 1978 0,1% 1.829 0,1% 8,1%
Lucro operacional 120.024 8,0% 94832 7.3% 26,6%
Receitas Financeiras 58.852 3,9% 62.777 4,8% -6,3%
Despesas Financeiras -14.586 -1,0% -25.706 -20% -43,3%
Lucro antes do imposto de renda e
164.290 1,0% 131.903 10,1% 24,6%
da contribuicdo social
Imposto de renda e contribuicéo social -44127 -2,9% -45014 -3,4% -2,0%
Lucro Liquido do exercicio 120.163 8,0% 86.889 6,6% 38,3%

Lucro liquido antes da participagdo dos ndo-controladores.

Receita Liquida

A receita operacional liquida do exercicio de 2024 foi de R$1.498,1 milhdes, um crescimento de 14,5%
quando comparado ao exercicio de 2023, quando foi registrada receita liquida de R$1.307,8 milhGes. A
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expansdo observada na receita liquida foi impulsionada pelas 4 verticais de negocio, dado que todas
reportaram crescimento no ano.

Um dos principais vetores foi a recuperacdo de Assinaturas Digitais, apés um ano de 2023 bastante
desafiador, reportando melhora significativa, com aumento de penetragdo em algumas geografias
importantes, principalmente Paquistido e México, e também com a entrada em novas geografias no Leste
Europeu.

Outro vetor relevante para este crescimento foi o ganho de tragdo de nossas iniciativas na vertical de
Pagamentos Digitais. O aumento de penetracdo nos clientes existentes e a adi¢do de novos clientes tem
impulsionado o volume total processado (TPV) - como referéncia, no quarto trimestre o TPV atingiu o recorde
de R$2,3 bilhdes.

Custos de Servicos Prestados

O custo de servigos prestados encerrou o exercicio de 2024 em R$1.153,5 milhdes, representando 77,0% da
receita liquida do mesmo exercicio, um crescimento inferior a 1 p.p. em relagdo ao exercicio de 2023, devido
majoritariamente ao crescimento das receitas de compra e venda de créditos, de natureza de comércio,
contabilizada na linha de Custo de mercadorias revendidas, correspondendo a cerca de 80% dos custos de
servigos prestados, com uma expansido de 16% frente ao ano anterior. Além do aumento de custos de
aquisi¢do, associados a um maior mix de Assinaturas Digitais na receita total, combinado a entrada em novas
geografias de ambientes mais competitivos.

Lucro Bruto

O lucro bruto do exercicio de 2024 registrou alta de 11,0% em comparagao ao exercicio de 2023, totalizando
R$344,6 milhdes comparado a R$310,4 milhdes. Este incremento foi resultado principalmente da melhora
do crescimento de receitas no ano de 2024, fruto do ganho de tracdo em nossas iniciativas em Pagamentos,
assim como na recuperagdo da vertical de Assinaturas Digitais.

Despesas Gerais e Administrativas

As despesas gerais e administrativas do exercicio de 2024 foram de R$226,6 milhdes, com incremento de
4,2% em relagdo a 2023, decorrente principalmente de: (i) impacto da consolidacao das empresas adquiridas
no final de 2023 (7AZ, Agenda Edu e Wave Tech), gerando um efeito negativo na base de comparacao, dado
que estas aquisicdes adicionaram cerca de 150 colaboradores em nossa estrutura de pessoal, sendo
reconhecidas majoritariamente a partir de 31/dez/2023; e (ii) efeito do cAmbio em despesas denominadas em
moeda estrangeira, relacionadas principalmente a despesas com tecnologia e despesas com pessoal.

Lucro Operacional

O lucro operacional do exercicio de 2024 foi de R$120,0 milhdes, um crescimento de 26,6% em comparagio
ao exercicio de 2023, que totalizou R$94,8 milhdes. Resultante basicamente do efeito positivo da
alavancagem operacional, a medida que o Lucro Bruto se expandiu a um ritmo mais forte (+11,0%) que o
incremento das Despesas Gerais ¢ Administrativas (+4,2%).
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Resultado Financeiro Liquido

No exercicio de 2024, o resultado financeiro liquido foi positivo em R$44,3 milhdes, um aumento de 19,4%
em relagdo ao resultado financeiro de 2023 de R$37,0 milhGes. Esta variagdao é explicada por diferentes
fatores, principalmente o impacto positivo da variagdo cambial ao longo do ano e também uma redugéo na
‘Perda com contratos swap’. Por outro lado, o resultado de aplicagdes financeiras teve queda significativa
decorrente basicamente da queda de cerca de 20% do CDI médio no periodo (~10,8% em 2024 vs ~13,0%
em 2023).

Lucro antes da Provisao para o Imposto de Renda e da Contribuicao Social

O lucro antes do imposto de renda e da contribui¢o social do exercicio de 2024 alcangcou R$164,3 milhdes,
uma expansao de 24,5% em relacdo a 2023, impulsionado por uma solida performance operacional.

Imposto de Renda e Contribuicio Social

O imposto de renda e contribui¢do social esta relacionada ao lucro tributdvel do periodo de apuragdo, sendo
as aliquotas de 25% para IRPJ e 9% para CSLL. Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a
Companhia registrou impostos no montante de R$44,1 milhdes, uma melhora em relagdo aos R$45,0 milhdes
registrados no exercicio social de 2023, com uma queda de 2,0%, a despeito de um resultado crescente.
Resultando portanto em uma aliquota efetiva de 26,9% em 2024 ante 34,1% em 2023.

Lucro Liquido do Exercicio
Desta maneira, como resultado das variaveis detalhadas acima, o lucro liquido da Companhia (antes da
participagdo dos ndo-controladores) no exercicio de 2024 foi de R$120,2 milhdes comparado a um lucro de

R$86,9 milhGes no exercicio de 2023 - uma expansdo 38,3% impulsionada pela melhora no desempenho
operacional, refletindo a retomada do crescimento sustentavel da Companhia.

> FLUXO DE CAIXA CONSOLIDADO

As informagdes contabeis contidas e analisadas a seguir sdo derivadas de nossas demonstragdes financeiras
anuais consolidadas da Bemobi Mobile Tech S.A. relativas aos exercicios sociais findos em 31 de dezembro
de 2025, 2024 € 2023.
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Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2025 comparado ao exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2024.

Em 31de Em 31de
(em milhares de R$, exceto percentuais) dezembro | dezembro AH
de 2025 de 2024

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 17.609 167.143 -29,6%
Caixa liquido utilizado nas atividades de investimentos 25.462 -10.048 -353,4%
Caixd liquido gerado (utilizado) nas atividades de financiamento | -271.059 -66.573 3072%
Aumento liquido em Caixa e equivalentes de caixa -137.454 | 115.637 -218,9%

Caixa e equivalentes de Caixa

Saldo inicial 378.610 262.973 44,0%

Saldo final 241156 378.610 -36,3%

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais

O caixa liquido gerado nas atividades operacionais no exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 foi de
R$121,3 milhdes, em comparagdo ao caixa operacional gerado no exercicio social de 2024, de R$167,1
milhdes, uma reducdo de 27,4%, equivalente a R$45,9 milhdes. Os principais fatores foram: (i) pelo aumento
do saldo liquido entre valores a receber das operadoras de meio de pagamento ¢ valores a repassar as
operadoras de telefonia e utilities - este aumento decorre do maior volume transacionado nas modalidades de
crédito a vista e crédito parcelado; a despeito do (i) crescimento do resultado dos tributos antes do lucro
(R$198,5 milhdes em 2025, ante R$164,3 milhdes em 2024), e do (ii) reconhecimento de ganho de R$22,6
milhdes no resultado na operacdo de swap, frente a perda de R$4,3 milhdes em 2024.

Caixa liquido utilizado nas atividades de investimentos

O caixa liquido gerado nas atividades de investimentos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 foi de
R$31,2 milhdes, em comparagdo aos R$10,0 milhdes consumidos ao longo do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2024. Esta dinamica € resultante principalmente de: (i) resgate de titulos e valores mobiliarios
no valor de R$88,0 milhdes em 2025, frente a R$34,8 milhdes em 2024, relacionadas a gestdao do caixa da
Companhia; e (ii) desembolso de R$11,3 milhdes, relacionado as aquisigdes de Paytime e Celer.

Caixa gerado (utilizado) nas atividades de financiamento

O caixa liquido utilizado nas atividades de financiamento foi de R$271,1 milhdes no exercicio social de 2025,
comparado a uma utilizagao de R$66,6 milhdes no exercicio social de 2024. Esse incremento foi resultado
principalmente de: (i) aumento de R$225,0 milhGes em pagamentos de proventos; (ii) aumento de R$5,6
milhdes no volume de recompra de acdes efetuado no exercicio social de 2025.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024 comparado ao exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2023.
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Em 31de Em 31de
(em milhares de R$, exceto percentuuis) dezembro | dezembro AH
de 2024 de 2023

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 167.143 97.705 711%
Caixa liquido utilizado nas atividades de investimentos -10.048 -144.980 -931%
Caixa liquido gerado (utilizado) nas atividades de financiamento -66.573 -34.844 911%
Aumento liquido em Caixa e equivalentes de caixa 15.637 -96.322 -220,1%

Caixa e equivalentes de Caixa

Saldo inicial 262.973 359.2956 -26,8%

Saldo final 378.610 262.973 44,0%

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais

O caixa liquido gerado nas atividades operacionais no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 foi de
R$167,1 milhdes, em comparagdo ao caixa operacional gerado no exercicio social de 2023, de R$97,7
milhdes, incremento significativo de 71,1%, equivalente a R$69,4 milhdes. Os principais fatores foram: (i)
melhora do desempenho operacional, com o lucro antes do imposto de renda (LAIR) registrando incremento
de R$32,4 milhdes; e (ii) aumento do saldo liquido entre valores a receber das operadoras de meio de
pagamento ¢ valores a repassar as operadoras de telefonia e utilities - este aumento decorre do maior volume
transacionado nas modalidades de crédito a vista e crédito parcelado, resultado do ganho de tracdo de nossas
iniciativas em Pagamentos.

Caixa liquido utilizado nas atividades de investimentos

O caixa liquido utilizado nas atividades de investimentos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 foi
de R$10,0 milhdes, em comparagdo aos R$145,0 milhdes utilizados ao longo do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2023 - uma melhora de R$134,9 milhdes. Esta dindmica ¢é resultante principalmente de: (i)
menor volume de desembolso com aquisi¢des de empresas (M&As); e (ii) melhora nas rolagens dos contratos
derivativos, i.e. swaps, em funcdo de melhor dindmica de preco da acdo (BMOB3) em 2024 quando
comparado a 2023.

Caixa gerado (utilizado) nas atividades de financiamento

O caixa liquido utilizado nas atividades de financiamento foi de R$66,6 milhdes no exercicio social de 2024,
comparado a uma utilizagao de R$34,8 milhdes no exercicio social de 2023. Esse incremento foi resultado
principalmente de: (i) aumento de R$20,1 milhdes em pagamentos de proventos; (ii) contrapresta¢des pagas
foi R$4,9 milhdes maior em 2024; e (iii) aumento de R$5,4 milhdes no volume de recompra de agoes efetuado
no exercicio social de 2024.

O caixa utilizado para atividades de financiamento em 2024 no valor de R$66,6 milhGes foi composto
basicamente por: (i) pagamento de proventos referente ao lucro liquido do exercicio social de 2023, no valor
de R$40,4 milhges; (ii) R$17,0 milhdes no uso de recompra de a¢des; e (iii) pagamentos de contraprestagdes
no valor de R$ 7,2 milhdes.
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2.2 Resultado operacional e financeiro

(a) Resultados das operacdes do emissor, em especial:

(1) Descrigao de quaisquer componentes importantes da receita
Solugdes de Pagamentos Digitais

Para solugdo de pagamento digital, por cada transagdo gerenciada em nossa plataforma, a Companhia recebe um fee
percentual sobre o valor geral da transagdo (TPV). Alternativamente, atua também na modalidade de comércio como
revendedora de saldo para planos de telefonia. Esta vertical de receita respondeu por 39% da receita total
harmonizada da Companhia no exercicio social de 2025, contra 35% no exercicio social de 2024 (mais detalhes da
receita harmonizada ajustada no item 2.11 deste documento).

Solucbes de SaaS

As solugdes de SaaS sdo, nos negécios de natureza B2B2C, precificadas por um valor de licenca por usuario, sendo a
receita apurada pela multiplicagdo do volume de licencas pelo seu prego correspondente. Alguns dos servigos
consistem em projetos de digitalizagdo a grandes clientes (nas quais ndo ha licenga associada por usuario), sendo que
a receita da companhia é capturada por projeto. A solug@o de SaaS representou 21% da receita total harmonizada de
2025, frente a 22% em 2024.

Servicos de Assinatura Digital

Os servigos desta vertical consistem em assinaturas de aplicativos com conteudo diverso (jogos, bem-estar e¢/ou
educacdo) e assinaturas de servicos de mensageria de voz, com acesso visual via aplicativos e/ou integrados a
sistemas de SMS/WhatsApp baseado em inteligéncia artificial. A receita desta vertical, portanto, ¢ apurada a partir da
quantidade de assinaturas vendidas e seu preco correspondente. Essa solucdo representou 28% da receita total
harmonizada ajustada da Companhia no exercicio social de 2025, frente a 31% no exercicio social de 2024.

Solucodes de Microfinancgas

O principal servi¢o desta vertical é a solugdo de nanocréditos, que sdo entregues na forma de adiantamento (de saldo,
de pacotes de dados e de voz) e com o pagamento na proxima recarga do cliente. Pela conveniéncia, ¢ cobrada uma
taxa adicional ao valor implicito da realizacdo do servico com a facilidade de pagamento por meio de cartdo de
crédito, débito ou pix. Ja a solugdo de Credit Score consiste no desenvolvimento de ferramentas de pontuacdo de crédito,
baseados no comportamento mével do usuario, e comercializadas a institui¢des financeiras como suporte a avaliagdo
de crédito. Desta forma, a receita desta vertical é apurada pela multiplicagdo da quantidade de transagdes pelo prego
individual de cada uma. Esta familia de servigos representou 11% da receita total harmonizada ajustada da
Companhia em 2025, versus 12% em 2024.

2.2 Resultados operacional e financeiro




= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 X Versdo: 6

(ii) Fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

A Companhia esta inserida no segmento de tecnologia apoiado em um modelo Business to Business to Customers
(B2B2C) como principal canal de distribui¢do. Nossas operagdes consistem principalmente em solucdes de
Pagamento Digital, plataformas como servico (SaaS), Microfinancas e servigos de Assinaturas Digitais. Desta forma,
nossos resultados operacionais dependem de condi¢cdes macroecondmicas e sofrem impacto por fatores como:

(i) Emprego e Renda: Nossos resultados podem sofrer alteragdo de acordo com a evolugdo de
emprego e renda dos paises que operamos. Por outro lado, por atuarmos junto as industrias de servigos
basicos, o comportamento de demanda de nossos servigos basicos possui um certo grau de resiliéncia. O
patamar de emprego pode afetar o mix de nossos produtos a medida que, por exemplo um nivel de
desemprego maior reduziria a demanda por produtos menos essenciais (i.e. Assinatura Digital), mas
alavancaria a necessidade de transagdes de pagamento na modalidade de cartdo de crédito parcelado
(maior correlacdo com clientes inadimplentes).

(i1) Inflacdo: Apesar de ndo atribuirmos o impacto da inflacdo diretamente em nossa receita dado que
ndo ha indexagdo em nossos contratos, pode-se argumentar que por um lado o aumento da inflagdo
compromete a renda destinada a lazer e entretenimento, afetando nossa vertical de Assinatura Digital; e
por outro, beneficia a vertical de pagamentos a medida que amplia o ticket médio das transagdes junto
as industrias de servicos essenciais. Por fim, a inflagdo pode potencialmente impactar em nossas
despesas, como salarios e contratos de aluguéis, que em sua maioria, sdo reajustados anualmente com
indices atrelados ao IPCA ou IGP-M. O IPCA apresentou variagdo de 4,98%, enquanto o IGP-M de
5,2% no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2025.

(iii) Cambio: A taxa de cambio afeta os nossos resultados operacionais ja que parte de nossas
operagdes residem fora do Brasil e suas receitas e custos sdo atrelados a esta moeda. No entanto, a
Companhia entende que ha uma protecao natural para tais riscos cambiais uma vez que normalmente
ambos componentes do resultado (receita e custos) se encontram na mesma moeda. No exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2025 a cotagdo média do real (R$) em 2025 se desvalorizou em
4% em relagdo ao dolar (USS$), conforme dados oficiais do Banco Central do Brasil (Bacen), atingindo
cotacdo média de R$5,60 por dolar. Adicionalmente, pressdes cambiais das moedas locais nas
geografias em que atuamos também poderiam resultar em receitas menores em real (R$) quando
convertidas para nossa moeda base (R$). Especificamente no quarto trimestre de 2024 o real (R$) se
desvalorizou ndo so perante ao dolar (US$), como também perante a maioria das principais moedas das
regides em que atuamos, em funcdo de preocupag¢des macroecondmicas relacionadas a aspectos
fiscais e inflacionarios da economia brasileira.

(iv) O custo dos nossos principais insumos: Nossos principais insumos podem ser considerados
como investimentos em bens de capital (aquisicido de equipamentos, hardware e software de
fornecedores) e pessoas (funcionarios da empresa). Em caso de aumento em seu preco, pode
adversamente afetar o nosso resultado, principalmente as margens e lucro liquido, caso ndo
consigamos repassar este impacto aos nossos clientes ou caso tais aumentos resultem numa
reducdo nas nossas vendas.

W) Conflitos bélicos: Atuamos em 63 paises e estamos expostos a eventuais conflitos bélicos em
nossas geografias de atuagdo, como foi no caso da Guerra entre Russia e Ucrania. Esta regido, em
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conjunto, chegou a representar 5% da receita total da Companhia no exercicio de 2021, a qual foi
severamente impactada ao longo de 2022. Em 2023 as receitas provenientes destes dois paises
totalizaram, em conjunto, cerca de 2% da receita total harmonizada ajustada da Companhia, em 2024
somaram 3% e em 2025 totalizaram aproximadamente 2% .

Adicionalmente, podemos argumentar que as operacdes foram impactadas e podem eventualmente voltar a ser
impactadas por aquisigdes, conforme descrito nas se¢des anteriores deste documento. Como seguimos com uma agenda ativa
de aquisi¢des, suportado por nossa posicdo sélida de caixa, podemos eventualmente observar novos impactos no
desempenho operacional e financeiro da Companhia oriundos de novas aquisi¢des.

(b) Variacdes relevantes das receitas atribuiveis a introducio de novos produtos e servicos, alteracées de
volumes e modificacdes de precos, taxas de cimbio e inflacido

A receita operacional liquida da Companhia pode ser afetada por mudancas na politica macroecondmica,
principalmente no que tange a taxa de juros de curto e longo prazo e a evolug@o dos indices de inflagdo.

Taxas elevadas de inflacdo poderiam impactar nosso patamar de receitas em diversos graus, sendo em aspectos
negativos: (i) capacidade de pagamento da populagdo afetada para itens essenciais, como contas de telefonia, luz,
educacdo, saude, dentre outros, impactando nossas receitas nas verticais de Pagamentos Digitais junto a estas
industrias; (ii) comprometer parcela da renda que é destinada a lazer e entretenimento, consumo de dados no celular, a
medida que itens essenciais como moradia, energia elétrica, alimentagdo, saide e educagdo passem a consumir fatia
maior da renda destes usuarios, resultando em menor receita na vertical de Assinaturas Digitais. E em aspectos positivos,
como efeito indireto de um maior patamar de inflacdo, poderiamos eventualmente observar: (i) aumento do ticket
médio nas transa¢des de pagamento nas solucdes junto as industrias de servigos essenciais, beneficiando a receita de
Pagamentos Digitais em fun¢do de maior TPV; (ii) potencial migracdo de parte da populacdo a modalidade de
pagamento de cartdo de crédito parcelado, em funcdo de menor renda disponivel, favorecendo o take rate da vertical
de Pagamentos Digitais; (iii) maior demanda por adiantamento de saldos/recargas de celular, beneficiando volume de
transa¢des de Microfinangas.

A taxa de cambio pode afetar nossas receitas ja que parte de nossas operagdes residem fora do Brasil e suas receitas e
custos sdo atrelados a esta moeda. No entanto, a Companhia entende que ha uma protegdo natural para tais riscos cambiais
uma vez que normalmente os componentes do resultado (receita e custos) se encontram na mesma moeda. Ainda assim,
na consolidacdo das receitas das operagdes internacionais, uma variagdo relevante na taxa de cambio pode afetar a
receita. No exercicio social de 2025, a cotacdo média do real em relagdo ao dolar apresentou uma desvalorizagao de
2,4%, refletindo um patamar médio de R$5,52 contra R$5,39 em 2024. Apesar da desvalorizagdo na média anual, o
exercicio foi marcado por uma expressiva recupera¢do da moeda brasileira, que encerrou o periodo cotada a R$5,50,
uma valorizagdo nominal de 11,1% frente ao fechamento do ano anterior (R$6,18).Adicionalmente, as pressdes cambiais
nas geografias em que atuamos apresentaram sinais de arrefecimento em comparagio ao bi€nio anterior, mitigando o risco
de conversao de receitas para nossa moeda funcional.

(¢) Impactos relevantes da inflagio, da variacio de precos dos principais insumos e produtos, do cimbio
e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro da Companhia

Conforme descrito nos pardgrafos anteriores, as taxas de juro, de inflagdo e cambio tém influéncia na formagdo de
nossa Receita Operacional, e impactam também diretamente nossa estrutura de custos e, portanto, podem impactar o

resultado operacional e financeiro da Companhia.

Diversos servigos utilizados pela Companhia tém seus valores reajustados com base na variagdo do IGP-M e o do
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IPCA, entre cles as despesas com pessoal ligadas a salarios, encargos e beneficios, além de outros gastos como
viagens, publicidade e aluguel.

O aumento da inflacdo pode impactar negativamente os custos da Companhia, criando a necessidade de repassar esses
custos em aumentos de precos e que podem gerar menores volumes de venda principalmente se a situacdo econdmica
(renda, desemprego, poder de compra) for desfavoravel ou pressionar as margens operacionais caso ndo consiga
repassar essa diferenca de custos.

Neste exercicio social de 2025 e também no exercicio de 2024, despesas ¢ custos sofreram aumentos em funcdo das
taxas de inflacdo, sendo algumas delas despesas com pessoal, que passaram por reajuste anual no terceiro trimestre do
ano.

Em relacdo ao cambio, a Companhia entende que ha uma protecdo natural para tais riscos cambiais uma vez que
normalmente os componentes do resultado (receita e custos) se encontram na mesma moeda. No entanto, variagdes
significativas na moeda local das geografias em que atuamos podem gerar algum impacto na receita ao serem
convertidas na moeda funcional da Bemobi —i.e. real (R$).

As aplicacdes financeiras da Companhia em geral sdo atreladas ao Certificado de Depdsito Interbancario (CDI)

/ Taxa Referencial (TR) e, consequentemente, refletem as variagdes incorridas nas taxas basicas de juros. Dada nossa
relevante posi¢do de caixa - encerramos os exercicios sociais de 2025, 2024 ¢ 2023 com R$363 milhdes, R$590 milhdes
e R$508 milhdes, respectivamente - a receita financeira oriunda do saldo em caixa ¢ relevante para a composicdo do
lucro liquido da Bemobi. Neste contexto, a taxa basica média de juros ao longo de 2025 foi de cerca de 14,3%,
comparada a cerca de 10,8% em 2024, uma alta de 3,5p.p., ou 32% maior. Esse aumento da taxa de juros impactou a
receita financeira da Companhia no exercicio, compensando nossa reducdo de posi¢do de caixa decorrente do
pagamento de dividendos extraordinarios em 2025.
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2.3 - Mudangas significativas nas praticas contabeis - Ressalvas e énfases no parecer do auditor

(a) Mudangas significativas nas praticas contabeis

Nao houve mudanga significativa nas praticas contabeis da Companhia no exercicio social de 2025.

(b) Opiniées modificadas e énfases presentes no relatério do auditor

O relatério dos auditores independentes sobre as demonstragdes contabeis relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2025 ndo apresentou opinides modificadas, ressalvas ou énfases.

A

2.3 Mudancas nas prdticas contdbeis/Opinides m
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2.4 Eventos com efeitos relevantes, ocorridos e esperados, nas demonstragdes financeiras

(a) introducio ou alienacdo de segmento operacional

A Companhia ndo introduziu ou alienou qualquer segmento operacional no exercicio social de 2025.
(b) constituicdo, aquisicdo ou alienacdo de participacdo societaria

A Companhia concluiu em 2023 trés aquisi¢des — 7AZ, Agenda Edu ¢ Wave Tech. A 7AZ foi adquirida em junho ¢
oferece solugdo de plataforma de SaaS, focada principalmente na industria de provedores de banda larga no Brasil —
inddstria bastante fragmentada. Incorporamos nossa solugdo de pagamento digital, em conjunto a solucdo de SaaS da
7AZ, ampliando assim a solugdo da 7AZ e enriquecendo nossa proposta de valor a esta industria. A aquisi¢do da
Agenda Edu foi concluida em dezembro, a qual apresenta natureza semelhante, & medida que prové solugdo de
plataforma de SaaS, porém com atuacao junto a industria de educacdo privada no Brasil. A Agenda Edu também
oferece solugdo de pagamento digital através de sua subsididria Edu Pay — a qual planejamos tombar para uma
solucdo de pagamentos Bemobi, de estrutura de custos mais enxuta. Por fim, a Wave Tech, também adquirida em
dezembro, prové solucdes de plataforma tecnoldgica para pequenas e médias operadoras de telecom, permitindo
ampliar nossa atuagdo junto a players de menor porte, ndo s6 no Brasil mas também na regido latino-americana.

Em 2024 concluimos uma aquisi¢do, uma startup chamada Friday, uma plataforma B2C de gestdo de pagamentos,
sendo uma Instituicdo de Pagamento com licenca de iniciadora de pagamentos (ITP) perante o Banco Central
Brasileiro. Esta aquisi¢@o acelera nosso go-fo-market em nossas solugdes de pagamento. Através desta nova subsididria
solicitamos junto ao Banco Central Brasileiro a obtencao de licenca de “emissor de moeda eletrénica”, que aprimora
nossas solugdes atuais de pix. Esta aquisi¢do fortalece a solucdo de pagamentos digitais da Bemobi, a medida que
adiciona licenga de Institui¢do de Pagamento como iniciadora de pagamento (ITP) e futuramente licenga de emissora
de moeda eletronica, permitindo a Bemobi atuar como participante indireto do pix. Desta maneira, poderd aprimorar a
oferta de pagamentos da Companbhia, tornando-a ainda mais completa.

Concluimos em 2025 duas aquisi¢des estratégicas via Bemobi Paytech: a Paytime e a Celer. A aquisi¢do de 50,1% da
Paytime, fintech white label no-code, posiciona a Companhia em solugdes de Embedded Payments ¢ Payment as a
Service (PaaS) no Brasil. J4 a Celer, adquirida em sua totalidade, prové ativos de gateway e gestdo de point-of-sales
(POS) que conferem agilidade e eficiéncia de custos. Ambas permitem a Bemobi oferecer infraestrutura financeira
no modelo business-to-business-to-business (B2B2B) para setores como redes de franquias e bancos digitais, sem a
necessidade de desenvolvimento proprio por parte dos parceiros. A integragcdo destes ativos acelera a diversificacdo do
portfolio e fortalece o Bemobi Pay nos segmentos Enterprise (grandes empresas) ¢ PME (pequenas e médias
empresas). Adicionalmente, o acordo com a Paytime prevé op¢des de compra da participagdo remanescente até 2031,
assegurando o alinhamento estratégico e a expansdo da nossa presenga em mercados em diferentes estagios de
digitalizag@o.

Reforgamos que continuamos com a agenda de M&4A ativa e atentos a novas oportunidades de negocios — sustentada
por uma sdélida posi¢do de caixa e com forte geragdo de caixa que nos da suporte para futuras aquisigdes.

(c) eventos ou operacdes nao usuais.

Néo ¢ aplicavel.

2.4 Efeitos relevantes nas DFs
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2.5 Medicdes nio contabeis: caso o emissor tenha divulgado, no decorrer do ultimo exercicio social, ou
deseje divulgar medicées niao contiabeis, como Lajida (lucro antes de juros, impostos, depreciacdo e
amortizacio) ou Lajir (lucro antes de juros e imposto de renda), o emissor deve:

a) valor das medigdes niao contabeis

Receita Liquida Ajustada

Seguem abaixo os valores da Receita Liquida Ajustada da Companhia, em funcdo da harmonizacdo das linhas de
receita e custos apos aquisicdo da M4U em 2021, em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC
47/TFRS 15 (Receita de Contrato com o Cliente), especificamente ao que se refere a modalidade de atividades de
revenda de bens e prestacdo de servigos (atividade de comércio), onde receita e custos relacionados a operagdes dessa
natureza foram reclassificados, permitindo a melhor compreensdo da evolugdo dos indicadores financeiros da
Companhia, disponiveis na se¢ao 2.11 deste documento, ¢ com base nas Demonstracdes Contabeis para os
exercicios sociais de 2023, 2024 ¢ 2025:

(R$ milhdes, exceto %) 2025 2024 2023
Receita Liquida Ajustada 728,8 607,5 541,2

Lucro Bruto Ajustado e Margem Bruta Ajustada

Seguem abaixo os valores da Lucro Bruto Ajustado e Margem Bruta Ajustada da Companhia, conforme
detalhado no item 2.11, e com base nas Demonstragdes Contabeis para os exercicios sociais de 2023, 2024 e
2025:

(R$ milhdes, exceto %) 2025 2024 2023
Lucro Bruto Ajustado 530,8 4346 396,3
Margem Bruta Ajustada 72,8% 71,5% 73,2%

EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustada

Seguem abaixo os valores do EBITDA Ajustado e da Margem EBITDA Ajustado da Companhia, conforme
detalhado no item 2.11, e com base nas Demonstragdes Contabeis para os exercicios sociais de 2023, 2024 e
2025:

(R$ milhdes, exceto %) 2025 2024 2023
EBITDA Ajustado 245,0 200,4 176,5
Margem EBITDA Ajustada 33,6% 33,0% 32,6%

2.5 Medigbes ndo contdbeis
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Lucro Liquido Ajustado e Margem Liquida Ajustada

Seguem abaixo os valores do Lucro Liquido Ajustado e da Margem Liquida Ajustada da Companhia, conforme
detalhado no item 2.11, e com base nas Demonstragdes Contabeis para os exercicios sociais de 2023, 2024 ¢

2025:
(R$ milhdes, exceto %) 2025 2024 2023
Lucro Liquido Ajustado 182.,4 129,3 101,8
Margem Liquida Ajustada 25,0% 21,3% 18,8%

Geracio e Conversao de Caixa Ajustada

Seguem abaixo os valores da Geragdo e Conversdo de Caixa Ajustada da Companhia, conforme detalhado no item
2.11, e com base nas Demonstra¢des Contébeis para os exercicios sociais de 2023, 2024 ¢ 2025:

(R$ milhdes, exceto %) 2025 2024 2023

Geragao de Caixa Ajustada 188,4 148,1 127,8

Conversdo de Caixa 76,9% 73,9% 72,4%
(a) conciliacdes entre os valores divulgados e os valores das demonstracdes contabeis
auditadas

A tabela a seguir apresenta uma reconciliagdo de nosso EBITDA Ajustado com base nas
Demonstragdes Contabeis para os exercicios sociais de 2023, 2024 ¢ 2025:

Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro de

(RS milhdes, exceto %) 2025 2024 2023
Lucro Liquido® 161,3 120,2 86,9
(+) Imposto de Renda e 372 441 45.0

Contrib.Social

(+) Resultado Financeiro

4
Linuido (54.8) (44,3) (37.1)
(+) Depreciagao e 69,4 66,6 59,0
amortizagao
(+/-) Ajustes Nao- 32,0 13.8 225
recorrentes
EBITDA Ajustado 245,0 200,4 176,5

(1) Lucro Liquido antes da participacdo dos ndo-controladores. Os ajustes ndo recorrentes sdo constituidos por
despesas com reestruturagdo, despesas com assessorias ligados ao nosso plano de aquisi¢des e plano de incentivo de
longo prazo destinado a executivos da Bemobi. Para mais informagdes verificar o item “2.11 — Outros fatores com
influéncia relevante” deste documento.

2.5 Medigbes ndo contdbeis
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A tabela a seguir apresenta uma reconciliag@o de nossa Receita Liquida Ajustada, apresentada no item 2.11, com
base nas Demonstragdes Contabeis Societarias para os exercicios sociais de 2023, 2024 ¢ 2025:

Exercicio Social encerrado em 31 de
dezembro de

Receita lianida Ainstada

(RS milhées, exceto %) 2025 2024 2023
Receita Liquida 1.696.4 1.498,1 1.307,8
-) Custo de mercadorias

1(re)ven didas (967,6) (890,6) (766,6)
Receita Liquida 728,8 607,5 541,2

Ajustada

* As linhas de receita liquida e outros custos sofreram aumentos a partir do ano de 2021 em
decorréncia da incorporagdo dos resultados da M4U, empresa adquirida, que possui parte de sua
atividade realizada na modalidade de atividades de revenda de bens e prestagdo de servigos (atividade
de comércio), onde receita e custos relacionados a operagées dessa natureza foram reclassificados,
conforme CPC 47/ IFRS 15 (Receita de Contrato com o Cliente). Para mais informagoes verificar o
item “2.11 — Outros fatores com influéncia relevante” deste formuldrio.

A tabela a seguir apresenta uma reconciliagdo de nosso Lucro Bruto Ajustado com base nas Demonstracdes
Contabeis para os exercicios sociais de 2023, 2024 e 2025:

Lucro Bruto Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro
Ajustado de
£R$ milhées, exceto 2025 2024 2023
%0)
Receita Liquida 728.,8 607,5 541,2
Ajustada
(-) Comissdes, direitos
autorais e aquisicdo de (127,1) (123,3) (104,6)
midia
(-) Servigos de terceiros (47,9) (28,9) (18,2)
(-) Outros Custos! (22,9) (20,7) (22,0)
Lucro Bruto Ajustado 530,8 434.,6 396,3

* As linhas de receita liquida e outros custos sofreram aumentos a partir do ano de 2021 em
decorréncia da incorporagdo dos resultados da M4U, empresa adquirida, que possui parte de sua
atividade realizada na modalidade de atividades de revenda de bens e prestagdo de servigos (atividade
de comércio), onde receita e custos relacionados a operagédes dessa natureza foram reclassificados,
conforme CPC 47/ IFRS 15 (Receita de Contrato com o Cliente). Para mais informagoes verificar o
item “2.11 — Outros fatores com influéncia relevante” deste formulario.

2.5 Medigbes ndo contdbeis




= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 X Versdo: 6

A tabela a seguir apresenta uma reconciliagdo de nosso Lucro Liquido Ajustado com base nas Demonstragdes
Contabeis Societarias para os exercicios sociais de 2023, 2024 ¢ 2025:

Lucro Liquido Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro
Ajustado de
(RS milhées, exceto 2025 2024 2023
%)
Lucro Liquido® 161,3 120,2 86,9
+/-) Aj do-
(*+/-) Ajustes ndo 32,0 13,8 22,5
recorrentes
(-) IR/CSLL sobre ajustes (10,9) 4,7) (7,7)
Lucro Liquido Ajustado 182.4 129,3 101,8

(1) Lucro Liquido antes da participacdo dos ndo-controladores. (2) Os ajustes ndo recorrentes sdo constituidos por despesas
com reestruturacdo, despesas com assessorias ligados ao nosso plano de aquisi¢des e plano de incentivo de longo prazo
destinado a executivos da Bemobi. Para mais informag¢des verificar o item “2.11 — Outros fatores com influéncia relevante”
deste documento.

A tabela a seguir apresenta uma reconciliagdo de nossa Geragdo e Conversao de Caixa Ajustada com base nas
Demonstragdes Contéabeis Societarias para os exercicios sociais de 2023, 2024 ¢ 2025:

Geracao de Caixa Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro
Ajustada de
'()R$ milhdes, exceto 2025 2024 2023
%o)
EBITDA Ajustado 245,0 2004 176,5
(-) CAPEX (56,6) (52,3) (48,7)
Geragdo de Caixa 188,4 148,1 127,8
Ajustada
Conversao de Caixa 76,9% 73,9% 72,4%

* Para mais informagdes verificar o item “2.11 — Outros fatores com influéncia relevante” deste formulario.

(c¢) motivo pelo qual tal medicdo é mais apropriada para a correta compreensio da sua condicio financeira
e do resultado de suas operacgoes

2.5 Medigbes ndo contdbeis
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EBITDA

O EBITDA ¢ uma medigdo ndo contabil elaborada pela Companhia em consonédncia com a Instrugdo da
Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM”), n® 527, de 4 de outubro de 2012, e consiste no lucro (prejuizo)
liquido ajustado pelo resultado financeiro, pelo imposto de renda e contribui¢do social sobre o lucro e pelos
custos e despesas de depreciagdo e amortizacao.

O EBITDA ¢ um indicador ndo contabil e, dessa forma, ndo reconhecido pelas praticas adotadas no Brasil
(“BRGAAP”) nem pelas Normas Internacionais de Relatorio Financeiro — International Financial Reporting
Standards (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB). Tal indicador ¢ utilizado
por nossa Administragdo exclusivamente para avaliar a performance de nossas operacdes com o intuito de
facilitar a comparabilidade ao longo do tempo entre subsididrias e com nossos concorrentes, sem a influéncia
de sua estrutura de capital, de efeitos tributarios e/ou outros impactos meramente contabeis, ou seja, que ndo
geram reflexo direto no fluxo de caixa.

Vale salientar que o EBITDA no representa o fluxo de caixa da Companhia para os periodos apresentados.
Também, ndo devem ser considerados como substitutos para o lucro (prejuizo) liquido, como indicador de
nossa liquidez ou como base para a distribuicdo de dividendos. O EBITDA nio possui significado padronizado e a
nossa defini¢do de EBITDA pode nédo ser comparavel aquelas utilizadas por outras companhias.

EBITDA Ajustado

Em decorréncia da aquisicdo da M4U e parte relevante de sua operacdo sendo na modalidade de atividades de
revenda de bens e prestacdo de servigos (atividade de comércio), e em decorréncia do cumprimento das normas
previstas no CPC 47/ IFRS 15 (Receita de Contrato com o Cliente), a administragdo da Bemobi entende que
atua como principal, e portanto, para fins das demonstragdes contabeis o registro da receita e custos desta
operagdo sdo contabilizados pelos seus valores totais. Sabendo que ¢ do interesse dos analistas de mercado e
investidores analisar esta operagdo pela sua contribuicdo liquida nas margens da Companhia, bem como de
modo a tornar comparaveis entre si os resultados alcangados entre as diversas empresas que atualmente
compdem o Grupo Bemobi, a administracdo realizou a harmonizacdo entre os demonstrativos e saldos
contabeis. Prevalecendo aqui, a forma utilizada pela Bemobi em suas tultimas divulgag¢des de resultados,
conforme detalhado no item 2.11 deste documento. Desta maneira, o EBITDA Ajustado no item 2.11 “Outros
fatores com influéncia relevante” referente aos anos de 2023, 2024 ¢ 2025 refletem o resultado harmonizado.

Adicionalmente, as despesas Administrativas Ajustadas e EBITDA Ajustado desconsideram despesas nao
recorrentes com reestruturacao, custos de novas aquisi¢des e plano de incentivo de longo prazo aos executivos
da Bemobi.

Lucro Bruto Ajustado

O Lucro Bruto Ajustado é calculado a partir da Receita Liquida Ajustada, deduzindo: (i) despesas de
comissdes e direitos autorais; (ii) servigos de terceiros, que sdo custos com considera em linhas gerais valores
que variam com a receita com prestadores de servicos ligados diretamente a venda. Esse indicador difere do
Resultado Bruto pelo fato de ndo levarmos em consideragao: (i) Despesas com Pessoal e (ii) Depreciagdo e
Amortizagdo, que sdao consideradas na métrica de Lucro Bruto contabil. A administragdo entende tal indicador
como uma medida mais adequada para compreender a margem de contribuicdo e os custos diretos ligados a
aquisi¢do de clientes e de licenciamento dos seus servigos, sendo assim uma medida que permite melhor
comparagao dos retornos imediatos por servigo, cliente e regido.

2.5 Medigbes ndo contdbeis
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O Lucro Bruto Ajustado ndo ¢ uma medida contabil reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no Brasil
nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro - International Financial Reporting Standards
(IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), ndo representa o fluxo de caixa para
os periodos apresentados, ou medida oficial de lucro (prejuizo), como indicador do desempenho operacional ou
como indicador de liquidez. O Lucro Bruto Ajustado ndo possui significado padrdo e pode ndo ser comparavel
como medida de mesma nomenclatura apresentada por outras companhias.

Lucro Liquido Ajustado

O Lucro Liquido Ajustado ¢ calculado a partir do Lucro Liquido (antes da participacdo dos controladores),
deduzindo despesas ndo recorrentes com reestruturagdo, custos de novas aquisi¢des e plano de incentivo de
longo prazo aos executivos da Bemobi, descontados do seu efeito redutor de Imposto de Renda e Contribuig¢ao
Social.

O Lucro Liquido Ajustado ndo ¢ uma medida contabil reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no Brasil
nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro - International Financial Reporting Standards
(IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), ndo representa o fluxo de caixa para
os periodos apresentados, ou medida oficial de lucro (prejuizo), como indicador do desempenho operacional ou
como indicador de liquidez. O Lucro Liquido Ajustado nédo possui significado padrdo e pode ndo ser comparavel
como medida de mesma nomenclatura apresentada por outras companhias.

Geracao e Conversao de Caixa Ajustada

De forma a acompanhar a evolu¢do da nossa conversdo de caixa vis-a-vis os resultados operacionais e poder
comparar melhor cada uma de nossas opera¢des sem influéncia de resultado financeiro e de tributos, utilizamos
internamente um indicador aproximado de nossa Geragdo de Caixa medida pelo resultado EBITDA Ajustado
deduzido dos investimentos em ativos tangiveis e intangiveis excluindo a linha de direito de uso de imoveis de
terceiros (CAPEX). Adicionalmente, utilizamos o indicador de conversdo de caixa definido como o resultado da
divisdo do indicador de Geracdo de Caixa acima mencionado pelo EBITDA Ajustado do mesmo periodo.

A Geragdo de Caixa Ajustada ndo ¢ uma medida contabil reconhecida pelas praticas contdbeis adotadas no
Brasil nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro - International Financial Reporting Standards
(IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), ndo representa o fluxo de caixa para
os periodos apresentados, ou medida oficial de lucro (prejuizo), como indicador do desempenho operacional ou
como indicador de liquidez. A Geragdo de Caixa Ajustada ndo possui significado padrdo e pode nio ser
comparavel como medida de mesma nomenclatura apresentada por outras companhias.

2.5 Medigbes ndo contdbeis
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2.6  Identificar e comentar qualquer evento subsequente as ultimas demonstracdes financeiras de
encerramento de exercicio social que as altere substancialmente

Nao aplicavel.

2.6 Eventos subsequentes as DFs
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2.7 Comentarios sobre a destinacio de resultados: os Diretores devem comentar a destinaciio dos resultados
sociais, indicando:

Exercicio social
encerrado em 31/12/2025

a. regras sobre O Estatuto Social prevé que 5% (cinco por cento) serdo destinados a
retencio de lucros reserva legal até que atingidos os limites legais. Do saldo: (a) 25% (vinte
e cinco por cento), serdo destinados ao pagamento de dividendo
obrigatorio; e (b) o lucro remanescente podera ser (i) retido com base em
orcamento de capital, nos termos do Artigo 196 da Lei n° 6.404/76; e/ou
(i) destinado a reserva estatutaria denominada ‘Reserva de
Investimentos”, que terd por fim assegurar a manutengdo do nivel de
capitalizacdo, a expansdo das atividades sociais e/ou o reforco do capital
de giro da Companhia, suas controladas e/ou coligadas. O saldo das
reservas de lucros, com as excegdes legais, ndo excedera o valor do capital
social. O saldo do lucro liquido ajustado, se houver, que ndo seja destinado
na forma deste Artigo, sera capitalizado ou distribuido aos acionistas como

dividendo.
a.i. valores das R$44.422.766,34 destinados a reserva estatutaria de lucros.
retencgoes de lucros
a.ii. percentuais em 29,8% do lucro liquido do exercicio atribuivel aos controladores apds
relaciio aos lucros composi¢do da reserva legal.
totais declarados
b. regras sobre O artigo 37 do Estatuto Social da Companhia prevé que 25% do lucro
distribuiciio de liquido do exercicio, em seguida a destinagdo da reserva legal, em
dividendos concordancia com os termos do artigo 202 da Lei n°® 6.404/76, sera

distribuido aos acionistas como dividendo minimo obrigatorio entre todas
as acdes. Existe também previsdo de dividendo antecipado/intermediario
imputado ao dividendo obrigatério, mediante deliberagdo do Conselho de
Administracdo.

2.7 Destinacdo de resultados
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Exercicio social
encerrado em 31/12/2025

c. periodicidade das
distribui¢des de dividendos

Os acionistas terdo direito ao recebimento de dividendos
em cada exercicio social (Artigo 37°).

d. eventuais restricbes a
distribuicdio de  dividendos
impostas por legislacio ou
regulamentacio especial
aplicavel ao emissor, assim como
contratos, decisdes judiciais,
administrativas ou arbitrais

Além das prescrigdes sobre retencdo de lucros descritas acima e gerais
descritas no artigo 202, § 4° da Lei das Sociedades por Acgdes
(incompatibilidade da distribui¢do face a situagdo financeira da
Companhia), a Companhia ndo possui restrigdes a distribuicdo de
dividendos

e. Politica de destinacio de
resultados formalmente
aprovada, informando oérgio
responsavel pela aprovacio,
data da aprovacdo e, caso o
emissor divulgue a politica,
locais na rede mundial de
computadores em que o
documento pode ser consultado

Em 20 de margo de 2025, o Conselho de Administragdo aprovou a
aprovou a potencial distribui¢do de proventos de R$200.000.000,00
(duzentos milhdes de reais), de acordo com os seguintes critérios:

(i) proposta de destinagdo do lucro liquido da Companhia referente ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024 (“Proposta”),
a ser aprovada na Assembleia Geral Ordinaria da Companhia, a ser
realizada no dia 24 de abril de 2025, a qual prevé o pagamento de
dividendos complementares no valor total de R$58.493.613,29
(cinquenta e oito milhdes, quatrocentos e noventa e trés mil,
seiscentos e treze reais, e vinte e nove centavos) (“Dividendos
Complementares 2024”); e (ii) a Politica de Dividendos da
Companhia para o Exercicio Social 2025, a qual

estabelece as diretrizes para a distribuicdo de até¢ 100% do lucro
liquido auferido no exercicio social a ser encerrado em 31 de
dezembro de 2025, a critério da Administragdo (“Exercicio Social
2025”), podendo inclusive utilizar o saldo e reservas de lucros da
Companhia. Em 8 de dezembro de 2025, o Conselho de
Administragdo aprovou a declaracdo de proventos no valor bruto de
R$134.217.363,44 (cento e trinta e quatro milhdes, duzentos e
dezessete mil, trezentos e sessenta e trés reais e quarenta e quatro
centavos) mediante a declaragdo de dividendos e de juros sobre o
capital proprio na forma da proposta da administragdo, com o
consequente aumento da distribuicio de proventos de
R$200.000.000,00  (duzentos  milhdes de  reais) para
R$222.710.976,73 (duzentos e vinte e dois milhdes, setecentos e dez
mil, novecentos e setenta e seis reais e setenta e trés centavos)

2.7 Destinacdo de resultados
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2.8- Itens relevantes nio evidenciados nas demonstragdes financeiras

(a) os ativos e passivos detidos pelo emissor, direta ou indiretamente, que nio aparecem no seu balango
patrimonial (off-balance sheet items), tais como:

@) Carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha riscos e
responsabilidades, indicando respectivos passivos

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo hé carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a Companhia
mantenha riscos e responsabilidades ndo evidenciadas nas demonstra¢des contdbeis da Companhia referentes aos
exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2025.

(i) Contratos de futura compra e venda de produtos ou servicos

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo ha contratos de futura compra ¢ venda de produtos ou servigos nao
evidenciados nas demonstragdes contabeis da Companhia referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de
dezembro de 2025.

(iv) Contratos de construcio ndo terminada

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo ha contratos de construgdo nio terminados nido evidenciados nas
demonstrag¢des contabeis da Companhia referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2025 .

(v) Contratos de recebimentos futuros de financiamentos

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo ha contratos de recebimentos futuros de financiamentos ndo
evidenciados nas demonstragdes contidbeis da Companhia referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de
dezembro de 2025.

(b) outros itens nao evidenciados nas demonstragoes contabeis.

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstragcdes contabeis da
Companhia referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2025.

2.8 Itens relevantes ndo evidenciados nas DFs
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2.9 Comentarios sobre Itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras

(a) como tais itens alteram ou poderio vir a alterar as receitas, as despesas, o resultado operacional, as
despesas financeiras ou outros itens das demonstracdes contabeis do emissor

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens relevantes ndo evidenciados nas demonstragdes contabeis da
Companhia mencionados no item 2.8.

(b) natureza e o proposito da operacio

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens relevantes ndo evidenciados nas demonstragdes contabeis da
Companhia mencionados no item 2.8.

(c) natureza e montante das obrigacdes assumidas e dos direitos gerados em favor do emissor em
decorréncia da operacao.

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens relevantes ndo evidenciados nas demonstragdes contabeis da
Companhia mencionados no item 2.8.

2.9 Comentdrios sobre itens ndo evidenciados
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2.10 Plano de negocios

(a) Investimentos

(i) Descricao quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos investimentos
previstos

Os investimentos da Companhia sdo destinados ao aprimoramento dos servigcos oferecidos atualmente e a efetividade
de nossos canais, além de permitir a expansdo da oferta de novos produtos ampliando a percepcao de valor junto aos
nossos clientes e parceiros.

De forma simplificada, os investimentos sdo direcionados a 5 grandes grupos: (i) investimento em infraestrutura de
tecnologia, (ii) melhorias operacionais, (iii) desenvolvimento de novos produtos; (iv) aquisi¢cao de POS resultante da
expansao de nossa atuacdo em pagamentos fisicos, como uma solugdo hibrida para nossos parceiros, e (v) aquisicao
de novas empresas. No periodo de 12 meses até 31 de dezembro de 2025, o dispéndio de caixa na conta de capital
(CAPEX) do Grupo Bemobi totalizou R$56,6 milhdes, majoritariamente ligado a ativos intangiveis.

Acreditamos que a Bemobi desenvolveu um posicionamento de lideranga em solugdes especializadas de pagamentos.
Temos observado um consistente crescimento ¢ ganho de escala de nossas operagdes, que permite ter maiores gastos
em pesquisa ¢ desenvolvimento (P&D) como uma forma de manter um maior diferencial competitivo. Atualmente
cerca de 70% de seus mais de 900 colaboradores diretos estdo alocados em produtos e tecnologia.

Vemos oportunidades de crescimento organico promissoras, a partir da expansdo para novos parceiros nas industrias
em que ja atuamos, como também a expansdo destes servigos a novas industrias de atuagdo, ainda que focadas
majoritariamente nas industrias de servigos basicos recorrentes.

Possuimos, também, oportunidades claras de crescimento inorganico por meio de aquisi¢des que alavanquem nossos
pontos fortes e os diferenciais do nosso modelo atual.

Conforme detalhado em se¢Ges anteriores, executamos com sucesso movimentos de nossa agenda de M&A desde
2021, que foram transformacionais ao nosso negocio ao aumentarem substancialmente nossas métricas financeiras,
agregarem competéncias técnicas relevantes aos produtos de Microfinancas, Pagamentos e de SaaS, além de agregarem
um forte time de Tecnologia e Produtos. Concluidas as aquisi¢des, integramos nossas operagdes, unificando nossas
equipes de trabalho sob a mesma marca e estrutura organizacional, de modo a obtermos um maior ganho de eficiéncia
através das sinergias geradas, e o compartilhamento de expertises dos diferentes mercados de atuag@o.

Contudo, mantivemos o nivel de imobilizagdo de ativos fixos baixo visto que boa parte de nossa estrutura é suportada
por contratos de aluguel ou de servigos, o que diminui a demanda de caixa no curto prazo e traz escalabilidade e
velocidade de implementagao de tecnologias que nosso negocio demanda. Seguindo uma modalidade de operacao
semelhante, as empresas incorporadas nas operagdes de M&A também adotam estratégias de investimentos em
ativos intangiveis, em especial a M4U, que procura manter-se a frente do mercado de tecnologia de pagamentos
digitais. Nos ultimos anos, passamos a ter também investimentos de ativos fixos relacionados a aquisicdo de POS, em
montante pouco significativo. Esta tem sido uma oportunidade que temos capturado, a medida que oferecemos aos
nossos parceiros uma solugdo de pagamento hibrida, focada no pagamento recorrente, no qual o POS ¢ complementar
a nossa solugdo digital.

2.10 Planos de negdcios
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Cabe ressaltar que mantemos uma agenda ativa de prospec¢@o de oportunidades para realizagdo de processos de M&A4,
de portes distintos, mas com grande foco na disciplina na alocagdo de capital e que sejam complementares ao nosso
portfolio de solugdes, similar as aquisi¢cdes realizadas nos ultimos anos. Essa postura ativa ¢ sustentada pela nossa so6lida
posi¢d@o de caixa de R$363 milhdes e pela nossa capacidade de geragdo de caixa.

(i) Fontes de financiamento dos investimentos

O plano de negocios da Companhia prevé que as fontes de financiamento para os investimentos a serem realizados
decorrem do fluxo de caixa gerado pelas atividades operacionais regulares da Companhia.

Além disso, a Companhia pode avaliar a possibilidade de contrair financiamento através de acesso ao mercado de
capitais e bancos parceiros, caso julgue necessario.

(iii) Desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos

Nao ha desinvestimentos relevantes em andamento e ndo ha planejamento de desinvestimentos.

(b) Desde que ja divulgada, indicar a aquisicio de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos que
devam influenciar materialmente a capacidade produtiva do emissor

Nao se aplica, dado que nao ha aquisi¢des de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos que possam influenciar
materialmente a capacidade produtiva da Companhia no presente momento.

(¢) Novos produtos e servicos
(i) Descricdo das pesquisas em andamento ja divulgadas
Nao aplicavel
(ii) Montantes totais gastos em pesquisas para desenvolvimento de novos produtos ou servicos

Nos exercicio social de 2025, 91% do capex foi destinado ao desenvolvimento de novos produtos ou servigos; no
exercicio social de 2024, 93%; e no exercicio social de 2023, 92%.

(iii) Projetos em desenvolvimento ja divulgados
Néo ¢ aplicavel.
(iv) Montantes totais gastos no desenvolvimento de novos produtos ou servicos

Nao ¢ aplicavel.

2.10 Planos de negdcios
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2.11 - Comentar sobre outros fatores que influenciaram de maneira relevante o desempenho
operacional e que nio tenham sido identificados ou comentados nos demais itens desta secio

Condigoes financeiras e patrimoniais gerais da Companhia

Em 03 de novembro de 2021, a Companhia concluiu a aquisi¢do de agdes que representam 100% do capital social da
M4U. Em decorréncia do cumprimento das normas previstas no CPC 47/IFRS15 (Receita de Contrato com o Cliente),
especificamente ao que se refere a modalidade de atividades de revenda de bens e prestagao de servigos (atividade de
comércio), onde receita e custos relacionados a operagdes dessa natureza foram reclassificados, a fim de evitar
distor¢des significativas na maneira de interpretagdo do resultado do Grupo e permitindo a melhor compreensido da
evolugdo dos indicadores financeiros da Companhia. Nesse sentido, de modo a tornar compardveis entre si os
resultados alcancados entre as diversas empresas que atualmente compdem o Grupo Bemobi, foram realizados
ajustes na linha de receitas e custos, gerando o resultado harmonizado e ajustado da Companhia, indicado aqui neste
item 2.11.

Descrevemos abaixo os mesmos indicadores apresentados anteriormente ao longo da Secdo 2 exclusivamente para a
Bemobi Mobile Tech S.A., agora na visdo harmonizada ajustada de forma a permitir a melhor compreensdo da
dinamica dos nossos negdcios por parte de investidores e demais stakeholders.

Ressaltamos entdo que as informacgdes de resultado da Companhia discutidas nos itens 2.1 a 2.10 ndo consideram os
ajustes de harmonizacgéo realizados a partir do exercicio social de 2021.

Nossa receita liquida ajustada foi de, R$541,2 milhdes em 2023, R$607,5 milhdes em 2024 ¢ R$ 728,8 milhdes em 2025.
Retomamos um crescimento de forma sustentavel em 2024, e com aceleracdo das taxas de crescimento nos ultimos
trimestres. Os principais fatores do crescimento da Companhia tem sido o ganho de tragdo de nossas iniciativas em
Pagamentos, a partir do aumento de penetracdo em clientes existentes e a adi¢do de novos clientes. Iniciamos a operacao
de pagamentos em 6 grandes grupos empresariais neste ano de 2024 - Enel, NeoEnergia, Grupo Salta, Unifique, Light e
Copel. Nossa atuagdo ja esta presente em 12 dos 15 maiores grupos de servigos recorrentes, e temos atuado junto as
operadoras de telefonia celular, distribui¢do de energia elétrica, educagdo de ensino basico e provedores de banda
larga. Em adicdo a isso, todos os demais segmentos de negocio da Companhia registraram crescimento de receita em
2025 na comparagao com 2024.

O Lucro Bruto Ajustado alcangado nos exercicios de 2025, 2024 e 2023 foi de R$530,8 milhdes, R$434,6 milhdes e
R$396,3 milhdes, respectivamente, refletindo em margem bruta ajustada de 72,8% em 2024, 71,5% em 2024 ¢ 73,2%
em 2023.

A expansdo da margem bruta ajustada observada no exercicio de 2025 ¢ reflexo direto do amadurecimento da estratégia
de expansdo no bindomio Pagamentos e SaaS, verticais que, conjuntamente, passaram a representar mais de 60% da
receita anual consolidada da Companhia. Este desempenho positivo ¢ atribuido, primordialmente, a maturagdo
(ramp-up) de contratos estratégicos celebrados ao longo de 2024, cujos efeitos financeiros foram melhor captados no
decorrer de 2025.

Adicionalmente, a evolugdo das margens foi impulsionada pela diversificagdo da carteira de clientes e pela entrada
em novos segmentos. Destacam-se, nesse contexto, a consolidagdo de parcerias com trés dos maiores grupos
educacionais de ensino basico do pais e a expansdo internacional para o mercado de distribui¢do de energia no Chile.
No ambito domeéstico, a celebragdo de um novo contrato com a Sabesp marcou o ingresso da Companhia no setor de
saneamento. Tal parceria é caracterizada pela adocao pioneira da solucao integrada de digitalizagdo da jornada de
atendimento, a qual engloba as frentes de Pagamentos, SaaS e Grace IA que contribuiram para um mix de receita de
maior valor agregado e eficiéncia operacional.

2.11 Outros fatores que influenciaram de maneira relevantes o desempenho operacional
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O EBITDA Ajustado dos exercicios de 2025, 2024 e 2023 alcangou os valores de R$250,0 milhdes, R$200,4 milhdes
e R$176,5 milhdes, respectivamente, representando uma margem EBITDA de 33,6% em 2025, 33,0% em 2024 ¢
32,6% em 2023. A expansdo da margem EBITDA ajustada foi o efeito positivo da alavancagem operacional, a
medida que expandimos o lucro bruto ajustado em ritmo mais forte que as despesas operacionais.

Segue abaixo tabela a qual apresentamos alguns de nossos principais indicadores do periodo relativo aos trés Gltimos
exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2025, 2024 e 2023.

Informacées Financeiras e Operacionais Selecionadas Harmonizadas

(em milhdes de R$, exceto os Em 31 de dezembro de
indices) 2025 2024 2023
Receita Liquida Ajustada 728,8 6075 5412
Lucro Bruto Ajustado I 530,8 4346 396,3
Margem Bruta Ajustada (%) 72,8% 7.5% 73,2%
EBITDA Ajustado 245,0 2004 176,5
Margem EBITDA Ajustado 33,6% 33,0% 326%
e —t | e
Lucro Liquido Ajustado 182,4 129,3 101,8
Margem Liquida Ajustada 25,0% 21,3% 18,8%

Nota: Lucro liquido antes da participagdo dos ndo-controladores

Alteracdes significativas em cada item das demonstragdes contabeis

Reforgamos que para fins de apresentagdo deste item 2.11 foram realizados ajustes de harmonizagdo a partir do
exercicio social de 2021, resultado da aquisi¢do da M4U, em decorréncia do cumprimento das normas previstas
no CPC 47/TFRS15 (Receita de Contrato com o Cliente), especificamente ao que se refere a modalidade de
atividades de revenda de bens e prestagdo de servicos (atividade de comércio), onde receita e custos
relacionados a operagdes dessa natureza foram reclassificados.

> DEMONSTRACOES DE RESULTADO HARMONIZADO

Demonstragdo dos Resultados harmonizados dos exercicios sociais de 2025, 2024 e 2023

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2025 comparado ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2024

2.11 Outros fatores que influenciaram de maneira relevantes o desempenho operacional
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(em milhares de R$, exceto Em 31 de Em 31 de
dezembro AV dezembro AV AH

percentuais) | de2025 de 2024
Receita liquida ajustada 728.768 100,0% 607.498 100,0% 20,0%
Custos dos servigos prestados -198.006 -26,8% -172.913 -27,9% 14,5%
Lucro bruto ajustado ' 530.762 73.2% 434585 72,1% 22,1%
Despesas gerais e administrativas » -285.798 -40,6% -234.197 -39,7% 22,0%
EBITDA Ajustado 244964 32,6% 200.388 32,3% 22,2%
Depreciagoes & Amortizagoes -69.403 -10,9% -66.625 | -10,6% 42%
Resultados Financeiros ' 54.803 6,8% 44266 ‘ 6,7% 23,8%
S on.tes .do |mpo.sto c.!e rnde 230.364 28,5% 178.029 28,4% 29,4%
da contribuigdo social ajustado
Imposto de renda e contribuigéo

-47.970 -9,7% -48.775 -10,9% -17%
social
Lucro liquido ajustado 182.395 18,8% 129.254 17,5% a,1%

Nota: Lucro liquido antes da participagdo dos ndo-controladores

Receita Liquida Ajustada

A receita liquida ajustada do exercicio de 2025 foi de R$728,8 milhdes, um aumento de 20,0% quando
comparado ao exercicio de 2024, quando foi registrada receita liquida de R$607,5 milhdes, com expansdo na
maioria das verticais de negocios, com destaque para Pagamentos e SaaS, que, combinadas, atingiram 60% da
receita anual. Esse resultado deriva da maturacdo de contratos de 2024 e da diversificagdo comercial, com
destaque para a entrada nos setores de educacao, energia (Chile) e saneamento (Sabesp). O avanco reflete a
adogdo de solucdes integradas de digitalizagdo, incluindo a frente de Grace IA, que otimizou o mix de valor

agregado da Companhia.

Custos de Servicos Prestados Ajustado

O custo de servigos prestados ajustado encerrou o exercicio de 2024 em R$198,0 milhdes, representando 27,2%
da receita liquida do mesmo exercicio, uma melhora de de 1,3 p.p. em relagdo ao exercicio de 2024, quando
representou 28,5% da receita liquida harmonizada ajustada. O aumento do custo de servigos prestados é reflexo
principalmente do crescimento dos custos transacionais relacionados ao segmento de Pagamentos.

Lucro Bruto Ajustado

O lucro bruto do exercicio de 2025 registrou aumento de 22,1% em comparacdo ao exercicio de 2024,
totalizando R$530,8 milhdes. Esta expansdo decorre principalmente do crescimento de receitas.

Despesas Gerais e Administrativas Ajustadas

As despesas gerais e administrativas ajustadas do exercicio de 2024 foram de R$285,8 milhdes, um aumento
de 22,0% em relagdo a 2023, decorrente principalmente de: (i) refor¢o do time comercial e de negdcios, para a
captura de oportunidades futuras de crescimento; (ii) maiores despesas com plano de remuneragdo baseado em
acoes; e (iii) efeito do cambio em despesas denominadas em moeda estrangeira, relacionadas principalmente a
despesas com tecnologia e despesas com pessoal.

2.11 Outros fatores que influenciaram de maneira relevantes o desempenho operacional
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EBITDA Ajustado

O EBITDA Ajustado no exercicio de 2025 foi de R$205,0 milhdes, uma expansdo de 22,2% em comparagao
aos R$200,4 milhdes de 2024, impulsionado pelo crescimento de receita liquida ajustada, combinada com efeito
de alavancagem operacional a medida que o lucro bruto ajustado se expandiu a um ritmo mais forte que o
incremento das despesas operacionais.

Resultado Financeiro Liquido

No exercicio de 2025, o resultado financeiro liquido foi positivo em R$54,8 milhdes, um aumento de 23,8%
em relagdo ao resultado financeiro de 2024 de R$44,3 milhdes. Esta variacdo é explicada por diferentes
fatores, principalmente o impacto positivo com os “Ganhos com contratos de Swap” e a elevagdo do CDI

médio do periodo (~14,3% em 2025 vs ~10,8% em 2024).

Lucro antes da Provisao para o Imposto de Renda e da Contribuicio Social Ajustado

O lucro antes do imposto de renda e da contribuigdo social do exercicio de 2025 alcangou R$230,4 milhdes,
uma expansdo de 29,4% em relacdo a 2024, impulsionado pela sélida performance operacional, combinada ao
aumento no resultado financeiro liquido.

Imposto de Renda e Contribuicao Social

O imposto de renda e contribuicdo social esta relacionada ao lucro tributavel do periodo de apuragdo, sendo as
aliquotas de 25% para IRPJ e 9% para CSLL. Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, a
Companhia registrou impostos no montante de R$37,2 milhdes, uma melhora em relacdo aos R$44,1 milhoes
registrados no exercicio social de 2024, com uma queda de 15,7%, a despeito de um resultado crescente.
Como consequéncia, a aliquota efetiva caiu para 18,7% em 2025 ante 26,9% em 2024.

Lucro Liquido Ajustado

Desta maneira, como resultado das variaveis detalhadas acima, o lucro liquido da Companhia (antes da participagao
dos ndo-controladores) no exercicio de 2025 foi de R$182,4 milhdes, comparado a um lucro de R$129,2 milhdes
no exercicio de 2024, uma expansdo de 41,1% impulsionada pelo crescimento do resultado operacional e
financeiro e menores despesas com imposto de renda e contribuigdo social.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024 comparado ao exercicio social encerrado em 31 de

dezembro de 2023
(em milhares de R$, exceto Em 31 de Em 31 de
dezembro AV dezembro AV AH
percentuais) | de2024 de 2023 b
Receita liquida ajustada 607.498 100,0% 541.214 100,0% 12,2%
1 |

Custos dos servigos prestados -172.913 \ -28,5% -144.905 -26,8% 19,3%
Lucro bruto ajustado 434585 7,5% 396.308 73,2% 9,7%
Despesas gerais e administrativas -234.162 -38,5% -219.845 -40,6% 6,5%
EBITDA Ajustado 200.423 33,0% 176.464 32,6% 13,6%
Depreciagoes & Amortizacoes -66.625 ‘ -1,0% -59.031 -10,9% 12,9%
Resultados Financeiros 44266 \ 7,3% 37.07 | 6,8% 19,4%
Lucro antes do imposto derenda e [ [ [ i

S o 178.064 29,3% 154.504 28,5% 15,2%
da contribuigdo social ajustado
Imposto de renda e contribuicdo

-48.810 -8,0% -52.665 -9,7% -7,3%

social
Lucro liquido ajustado 129254 21,3% 101.839 ’ 18,8% 26,9%

Nota: Lucro liquido antes da participagdo dos ndo-controladores

2.11 Outros fatores que influenciaram de maneira relevantes o desempenho operacional
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Receita Liquida Ajustada

A receita liquida ajustada do exercicio de 2024 foi de R$607,5 milhdes, um aumento de 12,2% quando
comparado ao exercicio de 2023, quando foi registrada receita liquida de R$541,2 milhdes, com expansdo nas 4
verticais de negécio.

Um dos principais vetores foi a recuperagdo de Assinaturas Digitais, apos um ano de 2023 bastante desafiador,
reportando melhora significativa, com aumento de penetracio em algumas geografias importantes,
principalmente Paquistdo e México, e também com a entrada em novas geografias no Leste Europeu.

Outro fator relevante para este crescimento foi o ganho de tracdo de nossas iniciativas na vertical de
Pagamentos Digitais. O aumento de penetragdo nos clientes existentes e a adigdo de novos clientes tem
impulsionado o volume total processado - como referéncia, no 4T23 alcangamos um TPV recorde de R$2,3
bilhdes processados.

Custos de Servicos Prestados Ajustado

O custo de servigos prestados ajustado encerrou o exercicio de 2024 em R$172,9 milhdes, representando 28,5%
da receita liquida do mesmo exercicio, uma piora de de 1,7 p.p. em relacdo ao exercicio de 2023, quando
representou 26,80% da receita liquida harmonizada ajustada, no valor de R$144,9 milhdes. O aumento do
custo de servicos prestados ¢ reflexo principalmente do aumento de custos de aquisi¢do, associados a: (i) maior
mix de Assinaturas Digitais na receita total, e (ii) entrada em novas geografias de ambientes mais competitivos.

Lucro Bruto Ajustado

O lucro bruto do exercicio de 2024 registrou aumento de 9,7% em comparagdo ao exercicio de 2023,
totalizando R$434,6 milhdes comparado a R$396,3 milhdes. Esta expansdo decorre principalmente da melhora
do crescimento de receitas no ano de 2024, fruto do ganho de tracdo em nossas iniciativas em Pagamentos,
assim como na recuperacdo da vertical de Assinaturas Digitais.

Despesas Gerais e Administrativas Ajustadas

As despesas gerais e administrativas ajustadas do exercicio de 2024 foram de R$234,2 milhdes, um aumento
de 6,5% em relacdo a 2023, decorrente principalmente de: (i) impacto da consolidacdo das empresas
adquiridas no final de 2023 (7AZ, Agenda Edu e Wave Tech), gerando um efeito negativo na base de
comparagdo, dado que estas aquisi¢des adicionaram cerca de 150 colaboradores em nossa estrutura de pessoal,
sendo reconhecidas majoritariamente a partir de 31/dez/2023; e (ii) efeito do cAmbio em despesas denominadas em
moeda estrangeira, relacionadas principalmente a despesas com tecnologia e despesas com pessoal.

EBITDA Ajustado

O EBITDA Ajustado no exercicio de 2024 foi de R$200,4 milhdes, uma expansdo de 13,6% em comparagdo
aos R$176,5 milhdes de 2023, impulsionado pelo crescimento de receita liquida ajustada da ordem de 12,2%,
combinada com efeito de alavancagem operacional a medida que Lucro Bruto ajustado se expandiu a um ritmo
mais forte (+9,7%) que o incremento das Despesas Gerais ¢ Administrativas Ajustadas (+6,5%).

2.11 Outros fatores que influenciaram de maneira relevantes o desempenho operacional
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Resultado Financeiro Liquido

No exercicio de 2024, o resultado financeiro liquido foi positivo em R$44,3 milhdes, um aumento de 19,4%
em relag@o ao resultado financeiro de 2023 de R$37,0 milhdes. Esta variagdo ¢ explicada por diferentes fatores,
principalmente o impacto positivo da variacdo cambial ao longo do ano e também uma redugdo na ‘Perda com
contratos swap’. Por outro lado, o resultado de aplicagdes financeiras teve queda significativa decorrente
basicamente da queda de cerca de 20% do CDI médio no periodo (~10,8% em 2024 vs ~13,0% em 2023).

Lucro antes do Imposto de Renda e Contribuicio Social Ajustado

O lucro antes do imposto de renda e da contribuicdo social do exercicio de 2024 totalizou R$178,1 milhdes,
em comparagdo aos R$154,5 milhdes de 2023, refletindo em um crescimento de 15,2%. Esta expansdo foi
impulsionada por uma sélida performance operacional.

Imposto de Renda e Contribuicao Social Ajustado

O imposto de renda e contribuicio social esta relacionada ao lucro tributavel do periodo de apuracdo, sendo as
aliquotas de 25% para IRPJ e 9% para CSLL. Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a
Companhia registrou imposto ajustado de R$48,8 milhdes, uma melhora em relagdo aos R$52,7 milhdes
registrados no exercicio social de 2023 - queda de 7,3% a despeito de um resultado crescente. Resultando
portanto em uma aliquota efetiva de 27,4% em 2024 ante 34,1% em 2023.

Lucro Liquido Ajustado

Desta maneira, como resultado das varidveis detalhadas acima, o lucro liquido ajustado (antes da participacdo
dos ndo-controladores) da Companhia no exercicio de 2024 foi de R$129,3 milhdes comparado a um lucro de
R$101,8 milhdes no exercicio de 2023, uma expansédo de 26,9%, impulsionada principalmente pela melhora no
desempenho operacional, refletindo a retomada do crescimento sustentavel da Companhia, como também uma
melhora na aliquota efetiva.

2.11 Outros fatores que influenciaram de maneira relevantes o desempenho operacional
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3.1. As projecdes devem identificar:

A Companhia optou por nao divulgar projecdes para o exercicio social de 2026. As projecdes anteriormente
divulgadas pela Companhia, referentes ao percentual de distribuicdo de dividendos e montantes nominais de
retorno aos acionistas para o biénio 2024-2025, foram encerradas em 31 de dezembro de 2025, conforme o prazo
de vigéncia estabelecido em sua tltima atualizagao.

(a) objeto da projecao;

Nao aplicavel, tendo em vista que, nos termos do paragrafo acima, a Companhia nio divulga projegoes.
b) Periodo projetado e prazo de validade da projecao
Nao aplicavel, tendo em vista que, nos termos do paragrafo acima, a Companhia nio divulga projegoes.

¢) Premissas da projecio, com a indicacdo de quais podem ser influenciadas pela administracio da
Companbhia e quais escapam ao seu controle

Nao aplicavel, tendo em vista que, nos termos do paragrafo acima, a Companhia nio divulga projegoes.
d) Valores dos indicadores que siao objeto da previsao

Nao aplicavel, tendo em vista que, nos termos do paragrafo acima, a Companhia nio divulga projegoes.

3.1 Projegdes divulgadas e premissas 111
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3.2 Na hipoétese de o emissor ter divulgado, durante os 3 ultimos exercicios sociais, projecoes sobre a
evolucao de seus indicadores:

(a) informar quais estio sendo substituidas por novas projecdes incluidas no formulario e quais delas
estio sendo repetidas no formulario;

Nao aplicavel. A Companhia optou pela descontinuidade da divulgacdo de projecdes (guidance) para o
exercicio de 2026. Dessa forma, ndo ha substitui¢ao ou repeticdo de projeg¢des neste Formulario de Referéncia,
prevalecendo a opc¢do pela ndo divulgacdo conforme detalhado no item 3.1.

(b) quanto as projecoes relativas a periodos ja transcorridos, comparar os dados projetados com o
efetivo desempenho dos indicadores, indicando com clareza as razdes que levaram a desvios nas
projecoes; e

Em conformidade com as projecdes estabelecidas para o exercicio social de 2025, a Companhia apresenta abaixo a
comparagdo entre o indicador projetado (guidance) e o desempenho efetivamente realizado:

Indicadores Financeiros Guidance 2025 Realizado 2025 % Realizado
Lucro Liquido minimo (R$ mil) (R$ mil) vs Guidance
L Liquid
Hero Ao 100.000 156.660 156,7%
(atribuivel aos controladores)

A Administra¢do da Companhia havia estimado um lucro liquido minimo de R$ 100.000.000,00 para o exercicio
de 2025. Essa proje¢ao foi conservadoramente estabelecida para fundamentar a Politica de Dividendos de 2025
(atualizada conforme fato relevante divulgado em 8 de dezembro de 2025) e suportar o montante total de proventos
de R$222.710.976,73. O desempenho efetivo da Companhia superou significativamente a proje¢do inicial,
atingindo um lucro liquido de R$ 156.660.000,00. Este resultado representa uma variagdo positiva de 56,7% em
relacdo ao guidance minimo fornecido (ou um desempenho equivalente a 156,7% da meta base). As razdes que
levaram a este desvio positivo ¢ ao desempenho superior aos indicadores projetados fundamentam-se,
primordialmente:

e A sélida capacidade de geragdo de caixa operacional da Companhia;

e A concretizacdo das perspectivas de crescimento acima do patamar minimo conservador inicialmente
previsto pela Administragao;

e A eficiéncia na execucdo da estratégia de negocios, que permitiu superar o lucro liquido auferido no
exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2024, consolidando uma base robusta para a distribuicao de
dividendos e juros sobre o capital proprio conforme planejado.

3.2 Acompanhamento das projegoes
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(¢) quanto as projecdes relativas a periodos ainda em curso, informar se as projecdes permanecem validas
na data de entrega do formulirio e, quando for o caso, explicar por que elas foram abandonadas ou
substituidas.

Nao aplicavel. A Companhia optou pela descontinuidade da divulgacdo de projecdes (guidance) para o
exercicio de 2026.

3.2 Acompanhamento das projegoes
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4.1 Descrever os fatores de risco com efetivo potencial de influenciar a decisio de investimento,
observando as categorias abaixo e, dentro delas, a ordem decrescente de relevancia:

Os riscos descritos abaixo sdo aqueles que, na data deste Formulario de Referéncia, podem afetar a Companhia. Os
negocios, situagdo financeira, resultados operacionais, fluxo de caixa, liquidez e/ou negocios futuros da Companhia
poderdo ser afetados de maneira adversa por qualquer dos fatores de risco descritos a seguir. Além disso, riscos
adicionais ndo conhecidos ou considerados irrelevantes pela Companhia na data deste Formulario de Referéncia
também poderao afetar a Companhia adversamente.

As referéncias constantes deste item 4.1 a “Companhia” devem ser interpretadas como referéncia a Companhia e
suas controladas, exceto se o contexto exigir de outra maneira. Para os fins desta se¢@o “4. Fatores de Risco”, exceto
se expressamente indicado de maneira diversa ou se o contexto assim o exigir, a men¢ao ao fato de que um risco,
incerteza ou problema podera causar ou ter ou causara ou tera “efeito adverso” ou “efeito negativo” para a
Companhia, ou expressoes similares, significa que tal risco, incerteza ou problema podera ou poderia causar efeito
adverso relevante na Companhia, na participacdo no mercado, na sua reputagdo, nos negocios atuais e futuros,
situacdo financeira, resultados operacionais, fluxo de caixa, liquidez e demais indicadores financeiros e nao
financeiros da Companhia, bem como no prego dos valores mobiliarios de emissdo da Companhia. Expressdes
similares incluidas nesta se¢do “4. Fatores de Risco” devem ser compreendidas nesse contexto.

Nao obstante a subdivisdo desta se¢do “4. Fatores de Risco”, determinados fatores de risco que estejam em um item
podem também se aplicar a outros itens.

(a) emissor

1- Estamos sujeitos a riscos relacionados a seguranca da informacao, ataques cibernéticos, proteciao de dados
pessoais e impactos a imagem e reputacio da Companhia

A Companhia esta sujeita a riscos relacionados a seguranca da informagdo, incluindo falhas, interrupgdes ou
degradagdo dos sistemas, redes de comunicacdo, data centers, hardwares, softwares e demais infraestruturas
tecnologicas utilizadas para a operagdo e entrega de seus produtos e servicos. Esses sistemas podem ser
comprometidos por fatores diversos, sob ou além do controle da Companhia, como falhas humanas, eventos
climaticos extremos, desastres naturais, quedas de energia, ataques de negacdo de servico (DDoS), infiltragdo de
malwares (como virus, ransomwares e spywares), contamina¢do intencional ou acidental das redes, acessos nao
autorizados por terceiros ou por colaboradores, exploragdo de vulnerabilidades logicas e ataques coordenados por
hackers com objetivos como extorsdao, sabotagem, penetragdo em sistemas ou roubo de dados.

O mercado em que atuamos esta sujeito a riscos crescentes de cyberseguranca que incluem, entre outros, a
degradagdo de sistemas e indisponibilidade de servicos ou produtos, invasdes a plataformas e infraestrutura
tecnologica, bem como tentativas, inclusive por parte de colaboradores, de violagdo ou acesso indevido a nossos
sistemas com o objetivo de apropriag@o e uso ndo autorizado de informacdes confidenciais. Tais incidentes podem
comprometer a integridade, disponibilidade, autenticidade e confidencialidade das informag¢des armazenadas nos
sistemas da Companhia, ocasionar falhas operacionais, perda de dados, interrupgao da prestagao de servicos, acdes
judiciais, perdas financeiras, cancelamento de contratos e, principalmente, danos a credibilidade e reputacdo da

4.1 Descricdo dos fatores de risco
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Companhia perante seus parceiros comerciais, clientes e investidores.

Adicionalmente, por atuar em diversos mercados ¢ armazenar dados pessoais, inclusive sensiveis, a Companhia
esta sujeita as disposi¢des da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD (Lei n°® 13.709/2018), bem como a
outras normas setoriais e internacionais relacionadas ao tema, como o Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados (GDPR), aplicével a Unido Europeia. A LGPD impde obrigacdes rigorosas quanto a coleta, tratamento,
compartilhamento, armazenamento, anonimizacdo, eliminagdo e seguranca dos dados pessoais, exigindo ainda
resposta adequada a incidentes de seguranca.

O descumprimento dessas normas pode acarretar sangdes administrativas pela Autoridade Nacional de Protecao de
Dados — ANPD, incluindo adverténcias, multas, bloqueio ou eliminacao de dados pessoais e até a suspensao parcial
do exercicio das atividades relacionadas ao tratamento de dados. A Companhia também podera ser alvo de acdes
judiciais individuais ou coletivas, baseadas na LGPD, no Cédigo de Defesa do Consumidor, no Marco Civil da
Internet e em demais legisla¢Ges aplicaveis.

Ocorréncias de vazamentos de dados, falhas de seguranca da informacdo ou tratamento inadequado de dados
pessoais podem gerar danos reputacionais significativos, perda de confianga por parte de clientes e parceiros
estratégicos, perda de competitividade e impacto negativo sobre o valor de mercado da Companhia. Assim, a
Companhia poderad ser adversamente afetada em seus negodcios, resultados operacionais, imagem institucional,
situagdo financeira e valor de seus valores mobiliarios.

2- Estamos sujeitos a riscos relacionados a capacidade de inovacao tecnologica, a competitividade de nossos
mercados e a disrup¢cido nos meios de pagamento, o que pode afetar adversamente nossos negocios,
desempenho financeiro e valor de mercado.

A sustentabilidade e o crescimento das opera¢des da Companhia dependem diretamente de sua habilidade de inovar
e adaptar suas solucdes tecnoldgicas as constantes transformacgdes do setor digital, incluindo inovagdes em
inteligéncia artificial (IA), automacao, personalizacdo de servigos e prevengdo de fraudes. A adogao bem-sucedida
dessas tecnologias ¢ critica para a manutencdo da competitividade em nossos segmentos de atuagdo. A falha em
antecipar ou implementar tais inovagdes de forma eficaz pode comprometer a atratividade de nossos produtos,
resultar em obsolescéncia tecnoldgica, perda de market share e impacto negativo sobre nossas receitas e margens.

Além disso, operamos em mercados altamente competitivos e com baixas barreiras de entrada, tanto no Brasil como
em mercados internacionais. Nossos concorrentes incluem empresas de tecnologia estabelecidas, startups com
acesso facilitado a capital, fornecedores de solugdes gratuitas ou subsidiadas, além de players globais com maior
escala e capacidade de investimento. Esses concorrentes podem oferecer produtos mais inovadores, eficientes ou
economicamente viaveis, o que pode pressionar nossa estrutura de pregos, reduzir nossa base de clientes e impactar
adversamente nossa posi¢do no mercado.

No segmento de solugdes de pagamento, enfrentamos desafios especificos relacionados a intensa competigéo,
inclusive com o crescimento acelerado do arranjo de pagamentos instantaneos como o Pix. Essa modalidade tem
ganhado participagdo nos volumes transacionados no Brasil, desintermediando operagdes tradicionais de cartdo de
crédito e afetando a demanda por servigos de adquiréncia e gateway. A evolugdo tecnoldgica pode ainda introduzir

4.1 Descricdo dos fatores de risco
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novos modelos de pagamento alternativos, intensificando a disrup¢ao no setor. Adicionalmente, estamos expostos
a riscos operacionais e financeiros derivados da cadeia de pagamentos, como eventuais falhas de liquidagao,
inadimpléncia de adquirentes ou subcredenciadores, e mudangas regulatorias que alterem a estrutura econdmica ou
operacional dos arranjos de pagamento. Eventos de inadimpléncia por parte de parceiros financeiros, especialmente
em cendrios de instabilidade econdmica, podem gerar impacto relevante na cadeia de repasse de valores e afetar
negativamente os resultados financeiros da Companhia.

Temos avancado significativamente no uso da inteligéncia artificial no dia-a-dia da Companhia, de forma a
aumentar a produtividade e enriquecer as nossas solugdes, assim reforcando nossas vantagens competitivas. No
entanto, ndo podemos garantir que os nossos investimentos neste campo tragam os beneficios esperados. Ainda,
ndo podemos garantir que competidores, novos entrantes e/ou nossos clientes se utilizem da [A como forma de
replicar parcial ou totalmente as nossas solugoes.

Complementarmente, a atuagdo no setor de pagamentos impde a Companhia o cumprimento de diversas obrigacdes
regulatorias relacionadas a prevengdo a lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo, fraudes e corrupgao,
incluindo a observancia de regras de conhega seu cliente (KYC) e due diligence de parceiros. A ineficiéncia ou
falha na implementacdo e monitoramento desses controles pode resultar em violacdes as normas da Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrup¢do), do Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) ou do UK Bribery Act, sujeitando a
Companhia a san¢des administrativas, civis e penais, inclusive multas, restricdes operacionais, perda de beneficios
fiscais, exclusdo de processos de contratacdo publica, e responsabilizacdo direta ou subsidiaria por atos de seus
colaboradores, parceiros ou clientes.

A mera associagdo da Companhia, ainda que indiretamente, a investigagdes, dentincias ou condutas indevidas pode
gerar perda de reputacao, desgaste junto a clientes, investidores, reguladores e demais partes interessadas, e afetar
adversamente sua imagem institucional e valor de mercado. Os efeitos adversos decorrentes de tais ocorréncias
podem comprometer a confianga dos stakeholders, gerar litigios, perdas operacionais ¢ afetar de forma relevante os
resultados financeiros e a posi¢do competitiva da Companhia.

3- Estamos sujeitos aos riscos que envolvem concentracio em determinados clientes.

A perda de um contrato, referente a linhas de servigos oferecidos pela Companhia, tém impacto diferenciado a
depender do parceiro contraparte e da participagdo desses contratos na receita total da Companhia.

No exercicio social de 2022, a Oi Movel foi descontinuada, com seus clientes migrando para outras operadoras, o
que acabou incorrendo em impacto financeiro em nossas operagdes, em fungdo da Oi ser historicamente um parceiro
relevante da Bemobi.

A diversificagdo de nossas receitas tem tornado nossa geracdo de receita mais resiliente, ¢ mitigado esta
concentracdo dos negocios em determinado niimero de operadoras de telefonia movel. No entanto, ndo ha garantia
de que a Companhia continuara a ter resultados positivos em outras areas de atuagdo no futuro, nem que tais
resultados serdo suficientes para compensar quaisquer perdas significativas. A dependéncia de outros negocios para
compensar perdas em um determinado setor expoe a Companhia a riscos de desempenho desigual entre diferentes
areas de atuacdo e pode afetar negativamente seus resultados financeiros e operacionais.

4.1 Descricdo dos fatores de risco
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A Companhia ndo pode garantir que mudangas organizacionais e/ou de controle acionario nas operadoras nao irao
impactar a revisdo dos contratos atualmente vigentes, o que pode resultar na reducdo das margens praticadas e na
interrupcao na oferta dos servigos atualmente oferecidos e prestados. Como operamos em um modelo comercial,
onde as operadoras sdo sempre parte integrante dos contratos antes de chegarmos ao cliente final, a escolha das
operadoras em manter ativos os contratos vigentes ¢ um fator critico para manutencao de nossas receitas, estando
assim sujeitos aos efeitos mencionados acima. Para mais informagdes, vide item 1.5 deste Formulério de Referéncia.

4- Estamos sujeitos a riscos regulatorios especificos decorrentes da atuacdo como subcredenciador em
arranjos de pagamento integrantes do Sistema de Pagamentos Brasileiro.

A Companhia, indiretamente, por meio de suas subsidiarias, presta servigos de subcredenciamento (subadquiréncia)
em arranjos de pagamento integrantes do Sistema de Pagamentos Brasileiro, atividade sujeita a regulacdo do Banco
Central do Brasil e as regras e supervisao das instituidoras dos respectivos arranjos de pagamentos. O ambiente
regulatorio aplicavel a subcredenciadores foi recentemente alterado, em especial pela Resolugdo BCB n°® 522, de 10
de novembro de 2025, que ampliou as obrigagdes dos participantes dos arranjos de pagamento, incluindo a
participagdo obrigatéria dos subcredenciadores em sistema de liquidacdo centralizada, independentemente do
volume processado, no prazo de 180 dias contados da data de entrada em vigor da norma, o que ocorreu na mesam
data da sua publicacdo.

Eventuais atrasos, falhas ou inadequagdes no cumprimento dessas obrigagdes regulatorias podem resultar
em restricdes operacionais, comprometimento da prestagdo dos servigos de subadquiréncia, perda de
relacionamentos com instituidores de arranjos e parceiros estratégicos, danos reputacionais ¢ impactos adversos
sobre as receitas, margens ¢ resultados operacionais da Companhia. A Companhia ndo pode assegurar que o
ambiente regulatorio aplicavel a subcredenciadores ndo serd objeto de novas e mais restritivas alteragdes, nem que
conseguird implementar tempestiva e satisfatoriamente todos os ajustes necessarios ao pleno cumprimento das
obrigagoes vigentes e futuras.

Além disso, o Banco Central do Brasil mantém em curso processos de consulta publica e iniciativas voltadas
ao aprimoramento do arcabougo regulatorio aplicavel ao Sistema de Pagamentos Brasileiro, incluindo discussdes
sobre eventual obrigatoriedade de conversdo de subcredenciadores em credenciadores quando atingidos
determinados volumes de transacdes, sobre o relacionamento entre subcredenciadores e credenciadores prestadores
de servicos de Banking as a Service (BaaS), e sobre o aprimoramento dos mecanismos de gerenciamento de riscos,
garantias e governanga aplicaveis a esses agentes. Futuras alteragOes nas regras aplicaveis aos subcredenciadores
podem resultar na exigéncia de que a Companhia venha a obter autorizagdo do Banco Central do Brasil para
funcionamento como instituicao de pagamento, adaptar substancialmente seu modelo de atuagdo no segmento de
pagamentos, ou enfrentar restrigdes a manutencao das atuais estruturas contratuais e de fluxo financeiro com clientes
e parceiros. Tais mudancas regulatorias podem demandar investimentos significativos em adaptagdo tecnolégica,
juridica e societaria, gerar custos relevantes de compliance, comprometer margens, alterar a posicdo competitiva da
Companhia no mercado de pagamentos e, em cenarios mais restritivos, comprometer a viabilidade econdmica de
determinadas linhas de negdcio.

5- Estamos sujeitos ao risco de crédito e controle de remessa de divisas, relacionado aos nossos parceiros e
suas geografias, especialmente por ampla atuacio em paises do mercado emergente, bem como a possiveis
perdas decorrentes de variacio cambial e/ou inadimpléncia de eventual parceiro.

Caso ndo consigamos ter um processo adequado de avaliagao de risco de crédito de potenciais parceiros que queiram
adquirir nossos produtos ou servigos ou se ndo pudermos implementar medidas para limitar a inadimpléncia de
pagamento pelos parceiros dos valores relacionados aos contratos conosco firmados, nossas receitas poderdo ser
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adversamente afetadas. As hipoteses que podem gerar a interrupgao no pagamento destes parceiros incluem rescisao
de contrato, dificuldades financeiras dos parceiros ou de seus negocios, término de vigéncia de contratos sem que
haja renovacao, recuperacao judicial ou extrajudicial, faléncia, ou mesmo inadimplemento ndo justificado de tais
parceiros, dentre outros. Em caso de inadimpléncia recorrente de parte significativa de nossos parceiros ou de
desvalorizagao cambial, poderemos sofrer um efeito adverso em nossos negocios, resultados operacionais, situagao
financeira e valor de nossos valores mobilidrios.

Além disso, atuamos em dezenas de paises de economia emergente, o que traz consigo uma maior volatilidade e
exposi¢ao a questdes de natureza politico-econdmica, aumentando a probabilidade de cenarios de estresse
financeiro e/ou de liquidez que eventualmente possam ocorrer em alguma das geografias que temos atuacdo. Desta
maneira, controles de fluxo de divisas, ou limitagdes de acesso ao mercado de cambio local podem ocorrer,
acarretando a deterioracdo do fluxo de caixa da Companhia, em fungdo de interrup¢do nos pagamentos destes
parceiros.

Por operar em vérias jurisdigdes, podem surgir incertezas na aplicacdo dos requerimentos fiscais em fungdo da
complexidade da legislacdo tributaria nessas localidades, bem como em relagdo ao tratamento fiscal no Brasil dos
lucros auferidos no exterior. A Companhia e suas controladas estdo sujeitas a revisdes das declaracdes fiscais e,
portanto, podem surgir disputas com autoridades fiscais em razdo da interpretagdo das leis e regulamentos
aplicaveis.

6- Estamos sujeitos ao risco de internalizacdo (in-housing) pelos nossos parceiros e clientes dos servicos que
atualmente prestamos a eles.

Parte relevante das receitas da Companhia decorre da prestagdo de servigos a parceiros institucionais que utilizam
nossas solugdes de servigos de valor agregado, plataformas de pagamento, gateways, solu¢des de cobranga e demais
produtos digitais. A internaliza¢do (in-housing) total ou parcial desses servigos por parceiros relevantes pode
resultar em reducdo de volumes contratados, ndo renovacao de contratos, renegociacao desfavoravel de condicdes
comerciais ¢ perda de receita, com impactos adversos sobre nossos resultados operacionais, margens, fluxos de
caixa e valor de mercado. A Companhia ndo pode assegurar que conseguira mitigar plenamente esse risco por meio
de diferenciagdo tecnologica, inovacdo continua, ganhos de escala ou ampliagdo do escopo de servigos agregados.

7- Estamos sujeitos a riscos decorrentes de alteracoes na politica de remuneracio do arranjo de pagamentos
instantineos (Pix) e de cartdes de crédito/débito pelo Banco Central do Brasil, que podem impactar
adversamente nossas receitas e margens operacionais.

A Companhia aufere receitas pela prestacdo de servigos de intermediagdo de transacdes realizadas por meio do
arranjo de pagamentos instantaneos Pix e de cartdes de crédito/débito, operado e regulado pelo Banco Central do
Brasil. O Banco Central detém competéncia normativa para definir, alterar ou restringir o modelo de remuneragao
aplicavel as transagdes Pix, incluindo a possibilidade de imposicdo de limites tarifarios, vedagdo de cobranga em
determinadas modalidades de transacdo ou determinacdo de gratuidade integral para categorias especificas de
operagdes. A eventual proibigdo, limitagdo ou redugdo significativa da cobranga de tarifas sobre transagdes Pix —
seja por ato normativo do Banco Central, seja por legislacdo superveniente — poderia afetar substancialmente a
dindmica concorrencial da industria de meios de pagamento e, em particular, comprometer de forma relevante as
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receitas, as margens operacionais ¢ a sustentabilidade economica das linhas de negdcio da Companhia que
dependem dessa modalidade de remuneracdo. A Companhia ndo pode assegurar que o modelo de remuneracao
atualmente vigente serd mantido, tampouco que eventuais alteragdes serdo precedidas de prazo de adaptacdo
compativel com os ajustes operacionais e comerciais necessarios.

8- Estamos sujeitos a riscos regulatorios e legais (incluindo tributarios e fiscais, inclusive relacionados a
Reforma Tributaria, a regulacio aplicavel a instituicdes de pagamento e a revisao de beneficios fiscais), que
podem afetar adversamente nossos resultados e valor de mercado.

As atividades da Companhia estio sujeitas a um conjunto amplo de normas regulatdrias, tributarias e fiscais, tanto
no Brasil quanto nas demais jurisdicdes em que atua. Alteracdes relevantes no ambiente legal, tributirio ou
regulatorio - incluindo majoragdo de tributos, revisao de beneficios fiscais, mudancas nas normas contabeis ou
modificagOes setoriais especificas - podem afetar adversamente os resultados operacionais, a estrutura de custos ¢
os fluxos de caixa da Companbhia.

A Reforma Tributaria sobre o consumo, instituida pela Emenda Constitucional n® 132/2023 e regulamentada pelas
Leis Complementares n° 214/2025 e n® 227/2026, substituira os tributos atualmente incidentes sobre o consumo —
PIS, COFINS, IPL, II, ICMS e ISS — por dois novos tributos sobre valor agregado: a CBS (Contribuicao sobre
Bens e Servicos), de competéncia federal, e o IBS (Imposto sobre Bens e Servicos), de competéncia compartilhada
entre Estados, Distrito Federal ¢ Municipios, além do Imposto Seletivo. A implementagdo ocorrera de forma
gradual, com inicio em 2026 e transicdo completa até 2033, periodo durante o qual os sistemas antigo e novo
conviverdo. A aliquota de referéncia do IVA dual est4 estimada entre 26,5% e 28%, podendo resultar em majoragao
da carga tributaria efetiva sobre os servigos digitais prestados pela Companhia, especialmente nos segmentos de
SaaS, sub-adquiréncia, SVA e servicos B2C, cuja classificacdo tributaria para fins de enquadramento em aliquota
cheia, reduzida ou regime especifico ainda comporta incertezas interpretativas. Adicionalmente, o mecanismo de
split payment previsto na LC n® 214/2025, que determina o recolhimento do tributo no momento da liquidacio
financeira da operagdo, podera exigir adaptagdes significativas nos sistemas de processamento de pagamentos da
Companhia, com custos operacionais e de tecnologia adicionais.

A Companhia estd igualmente exposta ao risco de revogagdo ou limitacdo de incentivos fiscais atualmente
utilizados, em especial os previstos na Lei n° 11.196/2005 (Lei do Bem), que permitem dedugdes sobre IRPJ e
CSLL para atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovagao tecnologica. Ainda que tais beneficios tenham sido
expressamente preservados no ambito da Lei Complementar n® 224/2025 (que promoveu uma redugdo de diversos
beneficios e incentivos tributarios), discussdes legislativas sobre revisdo de beneficios setoriais no contexto da
Reforma geram incerteza sobre a continuidade e a eficacia desses incentivos. A eventual perda ou reducao desses
beneficios pode afetar negativamente a capacidade de investimento em inovagdo e impactar os resultados
operacionais da Companhia. A Companhia ndo pode assegurar que a carga tributaria resultante da implementacéo
integral da Reforma serd compativel com as margens operacionais atuais, tampouco que os custos de adaptacao
tecnologica e de reclassificacdo de servigos nao serdo superiores ao estimado.

Adicionalmente, um eventual aumento da carga tributaria - seja por criagdo de novos tributos, elevacdo de aliquotas
ou revogacdo de beneficios - pode impactar negativamente a rentabilidade da Companhia. O aumento da carga
fiscal sobre servigos digitais pode obrigar a Companhia a repassar esse custo adicional aos clientes, o que pode
reduzir o consumo de produtos e servigos e, consequentemente, afetar receitas, margens e competitividade.

No ambito regulatorio setorial, a Companhia possui participagdo na Bemobi Finance Instituicdo de Pagamentos
(Friday) (IP), em fase pré operacional, autorizada pelo Banco Central do Brasil, sujeita a rigidas normas
operacionais, de governanga, prevencdo a lavagem de dinheiro e seguranga da informacdo. Qualquer
descumprimento dessas regras pode acarretar sangdes administrativas, como adverténcias, multas, restrigdes
operacionais ou até mesmo a revogacdo da autorizagdo de funcionamento. Tais penalidades podem impactar

4.1 Descricdo dos fatores de risco




= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 X Versdo: 6

financeiramente a Companhia e comprometer sua relacdo com clientes e parceiros estratégicos. Mudancas
regulatorias ou de interpretagdo também podem gerar exigéncias operacionais ou tecnoldgicas adicionais, com
efeitos sobre os custos e prazos de implementacao.

A Companhia também estd sujeita a fiscalizacdes nas esferas federal, estadual e municipal. Divergéncias de
interpretagdo sobre a legislacao tributaria podem levar a exigéncia de tributos adicionais, com multa e juros, além
da necessidade de constituicdo de provisoes fiscais. Adicionalmente, alteracdes nas normas contabeis locais ou
internacionais podem afetar a forma de apuragado e reconhecimento de receitas, custos e passivos fiscais.

9- Estamos sujeitos a riscos relacionados a execucio, integracio e captura de sinergias em operacdes de
fusdes, aquisicoes e investimentos estratégicos.

A estratégia de crescimento da Companhia contempla, entre outras frentes, a realizagdo de operagdes de fusdes,
aquisigdes, investimentos minoritarios e parcerias estratégicas, no Brasil e no exterior. Ainda que tais operagoes
sejam precedidas de auditoria legal, contabil, fiscal, tributaria, regulatoria e tecnologica adequada, ndo é possivel
assegurar a identificacdo e quantificagdo integral de eventuais contingéncias, passivos ocultos, riscos regulatorios
ou problemas operacionais nas sociedades-alvo.

Adicionalmente, a integra¢do de operagdes adquiridas envolve desafios significativos relacionados a sistemas de
tecnologia, processos, cultura organizacional, retengao de pessoas-chave, harmonizacdo de praticas contabeis e de
compliance, e captura efetiva das sinergias projetadas. A execucdo inadequada do processo de integracao, atrasos
na captura de sinergias, dificuldades de obtengdo de aprovacdes regulatorias ou concorrenciais, € 0 reconhecimento
posterior de passivos nao identificados podem comprometer a tese de investimento subjacente a operagao, gerar
impairment de ativos intangiveis, demandar contingéncias adicionais e afetar adversamente os resultados, a situacao
financeira e o valor de mercado da Companbhia.

10- Podemos sofrer perdas de membros chave da nossa administracio ou profissionais qualificados ou
sermos incapazes de atrair ou manter pessoas qualificadas em nossa administracdo ou grupo de
colaboradores.

O sucesso do nosso negocio esta fortemente relacionado ao desempenho de nossos administradores e pessoas
qualificadas, especialmente em relacdo a definicdo e implementacdo de nossas estratégias e desenvolvimento de
nossas operagoes, produtos e servigos. Caso esses profissionais deixem de integrar nossa equipe, poderemos
enfrentar dificuldades para executar nossas estratégias de negdcios, crescer de forma sustentavel ou desenvolver
novos produtos e servigos, dentre outros problemas operacionais, mercadologicos ou de governanga corporativa
que poderemos enfrentar. Em caso de saida, inabilita¢do e/ou afastamento de membros de nossa alta administragao
ou profissionais qualificados, poderemos incorrer em custos significativos para a contratagdo de novas pessoas com
as mesmas qualifica¢des, bem como com o pagamento de pacotes de saida ou contratos de indenizagdo, caso a
Companhia venha, no futuro, a se obrigar ao pagamento de tais pacotes ou celebrar tais contratos. Em razdo dos
fatores acima expostos, a perda de membros chave da nossa administracdo ou profissionais qualificados podera
afetar adversamente nossos negocios, resultados operacionais, situacdo financeira e o valor de nossos valores
mobiliarios.

Adicionalmente, atuamos em um setor em que a demanda e a concorréncia por novos talentos e pessoal qualificado
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se encontram em alta. Por outro lado, o nimero de tais profissionais no mercado é limitado. Nesse cenario, a
competi¢ao por profissionais qualificados € significativa. Nossos competidores podem oferecer salarios e beneficios
maiores do que aqueles por nos ofertados e, portanto, eles podem ter maior capacidade de conseguir novos talentos
e até mesmo acessar nossos profissionais. Caso tal evento ocorra, nossos negocios podem ser adversamente
afetados.

11- Dependéncia de parceiros estratégicos, desafios na aquisicio e retencio de usuarios, e riscos associados
a estratégia de crescimento inorginico

O modelo de negocios da Companhia depende substancialmente da manutencdo de parcerias estratégicas com
entidades publicas e privadas que atuam como canais de distribuicdo, integragdo e operagdo de suas solugdes, bem
como da continua captacdo e retengdo de usuarios finais. Parte relevante dessa aquisicdo de usuarios ocorre por
meio de canais operados em parceria com operadoras de telefonia movel, distribuidoras de energia elétrica,
instituicdes de ensino e fintechs. Alteragdes nas estratégias comerciais desses parceiros - como a priorizagdo de
iniciativas proprias ou concorrentes, a exigéncia de revisdo contratual com aumento de percentuais de revenue
share, ou mesmo a opgao por estabelecer relacionamentos diretos com provedores de tecnologia, eliminando a
intermediacdo da Companhia - podem comprometer a efetividade desses canais, reduzir a base de receita, limitar o
crescimento em determinados mercados e impactar negativamente os resultados operacionais e financeiros da
Companhia. A Companhia tampouco pode garantir a manutencdo dos acordos atualmente vigentes, sendo possivel
que a rescisdo ou nao renovagao desses contratos leve a descontinuidade de linhas de servigos em determinados
parceiros, com efeitos adversos sobre sua receita e desempenho financeiro.

Outros fatores, como a elevagdo dos custos de aquisi¢ao de usuarios, a reducdo da receita média por usudario, ou a
deterioragdo do engajamento ¢ da permanéncia da base ativa, podem comprometer a sustentabilidade econémica
dos canais. Mudancgas no comportamento dos usuarios também podem afetar o volume de transagdes e limitar o
crescimento da Companbhia.

Além disso, a estratégia de crescimento inorganico por meio de aquisigdes, fusdes ou joint ventures envolve riscos
adicionais que podem mitigar ou anular os beneficios esperados. Entre esses riscos estdo: dificuldades de integracao
operacional, contabil e cultural; passivos contingentes nao identificados durante o processo de diligéncia; frustragdo
na realizacdo de sinergias estimadas; ou mesmo obstaculos regulatérios, incluindo restrigdes impostas por
autoridades concorrenciais. Além disso, a Companhia pode ndo conseguir identificar, negociar ou financiar
aquisi¢des em termos atrativos, ou concluir tais operagdes com a velocidade ou a eficacia necessarias. Tais fatores
podem comprometer a continuidade da expansdo, gerar pressoes financeiras e prejudicar sua posi¢ao estratégica e
reputacdo de mercado.

12- Riscos decorrentes da concentragao acionaria e da influéncia de acionista relevante na Companhia.

A Companhia possui acionista relevante detentor de participagdo significativa em seu capital social, conforme
descrito no item 8.4 deste Formulario de Referéncia. Embora a Companhia ndo possua controlador definido nos
termos do art. 116 da Lei n® 6.404/76, a existéncia de acionista com participagdo relevante pode permitir-lhe exercer
influéncia sobre matérias submetidas a deliberacdo em assembleias gerais, incluindo, entre outras, a elei¢do de
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membros do Conselho de Administragdo, a aprovagdo de operagdes societarias, a defini¢do da politica de
distribui¢do de dividendos e a aprovacao de operagdes com partes relacionadas. Os interesses desse acionista
podem, em determinadas situagdes, divergir dos interesses dos demais acionistas.

Adicionalmente, eventual alienagdo relevante de agdes de titularidade desse acionista, ou alteragdes em sua
estratégia de investimento, podem impactar negativamente o preco de negociacdo das acdes da Companhia, sua
liquidez e a perce¢do do mercado sobre sua estabilidade societaria. A Companhia ndo pode assegurar que tais
eventos ndo ocorrerdo, nem que, caso ocorram, nao afetardo adversamente seus negocios e o valor de suas acdes.

13- A Companhia pode enfrentar dificuldades no que diz respeito a expansao de seus produtos em novos
mercados.

A Companhia expandiu sua atuagdo em solucdes digitais (especialmente em pagamentos ¢ SaaS) a inddstria de
distribuicao de energia elétrica, como também a industria de educagdo privada, além de outras potenciais industrias
de servigos essenciais. Estas representam novas industrias de negdcio em comparagdo a sua atividade anterior
focada em operadoras de telefonia movel. Essas novas empreitadas apresentam riscos e desafios significativos que
podem impactar adversamente os resultados financeiros e operacionais da Companhia. Esses riscos podem incluir,
mas nao se limitar a:

(i) complexidade operacional: a entrada em um novo setor de negdcio traz consigo uma série de desafios
operacionais, incluindo a necessidade de adaptagdo aos processos especificos de cada setor, integracao de
sistemas, treinamento de equipe ¢ estabelecimento de parcerias estratégicas. A complexidade desse novo
ambiente pode resultar em custos adicionais, atrasos na implementagdo e possiveis interrupgdes nas operagoes
existentes;

(i) conhecimento e experiéncia limitados: a falta de experiéncia prévia nestes novos setores pode dificultar a
compreensdo completa dos desafios e peculiaridades desse mercado. A Companhia pode enfrentar dificuldades
em identificar e antecipar as necessidades especificas de seus novos clientes, bem como em desenvolver solucdes
adequadas e competitivas para atender a essas demandas;

(iii) competi¢ao acirrada: a entrada em um novo setor de negocio expde a Companhia a um ambiente competitivo
desconhecido. O setor de distribuidoras de energia elétrica, ou de educacdo privada, ou potenciais novas
industrias, podem ser dominados por concorrentes estabelecidos com ampla experiéncia e recursos
significativos. A Companhia pode enfrentar dificuldades em conquistar e manter uma participagdo de mercado
significativa, o que poderia impactar negativamente seu desempenho financeiro; e

(iv)riscos regulatorios e compliance: o setor de distribui¢do de energia elétrica é regulado por uma série de
normas, politicas e requisitos governamentais especificos. A Companhia deve estar em conformidade com essas
regulamentacdes, o que pode exigir investimentos adicionais em conformidade e gerenciamento de riscos
regulatorios. O ndo cumprimento dessas obriga¢des regulatorias pode resultar em multas, sangdes e impactos
negativos na reputacdo da Companhia.

A entrada em um novo setor de negdcio oferece oportunidades de crescimento e diversificagdo para a Companhia.
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No entanto, ndo ha garantia de que a Companhia sera capaz de superar com sucesso os riscos ¢ desafios associados
a entrada no novo setor. Qualquer dificuldade significativa nesse processo de expansdo pode impactar
negativamente os negdcios, resultados operacionais e financeiros.

14- Falhas nos nossos sistemas, fraude interna, politicas e procedimentos de gestio e controle de riscos
poderio afetar adversamente nossos negocios.

Nao podemos garantir a eficacia da nossa area de Compliance, bem como que nossos procedimentos de controles
internos serdo capazes de detectar falhas dentro de um prazo e em condic¢des aceitaveis. Nossos sistemas, politicas
e procedimentos para identificar, monitorar, gerenciar e controlar riscos podem ndo ser totalmente eficazes. Os
métodos de gerenciamento de riscos podem ndo ser suficientes para: (i) gerenciar e controlar os riscos que
conhecemos; (ii) prever exposi¢des futuras; e (iii) prever exposi¢des contra riscos desconhecidos e que poderao ser
significativamente maiores do que aqueles indicados pelas medidas histéricas que utilizamos. Outros métodos de
gerenciamento de riscos adotados por nds que dependem da avaliacdo das informagoes relativas aos mercados,
clientes ou outros assuntos disponiveis ao publico podem ndo ser precisos, completos, atualizados ou
adequadamente avaliados. As informag¢des em que nos baseamos ou com que alimentamos ou mantemos modelos
historicos e estatisticos podem ser incompletas ou incorretas, o que podera gerar um efeito adverso relevante sobre
nossos negocios. Dessa forma, a falha ou a ineficacia nos nossos controles internos podera ter um efeito adverso
significativo em nossos negocios. Adicionalmente, nossos procedimentos de compliance e controle internos podem
ndo ser suficientes para evitar ou detectar todas as condutas improéprias, fraudes ou violagdes de leis aplicaveis por
parte de nossos colaboradores, acionistas controladores, membros de nossa administragcdo, fornecedores, dentre
outras pessoas que possuem relacionamento conosco. No caso de qualquer falha, insuficiéncia ou inadequagdo de
procedimentos e controles adequados, nossos negocios, resultados operacionais, situagdo financeira ¢ o valor de
nossos valores mobiliarios poderdo ser adversamente afetados.

A operagdo de intermediacdo de pagamentos e processamento de transagdes financeiras exige que determinados
colaboradores, prestadores de servigo e parceiros tenham acesso a sistemas criticos de autorizag@o de transacdes,
movimentacdo de valores e dados sensiveis de usuarios. Esse acesso, embora sujeito a controles internos,
segregacdo de fungdes e monitoramento, cria exposicao inerente ao risco de que individuos — isoladamente ou em
conluio com terceiros — perpetrem fraudes, desviem recursos, realizem transagdes ndo autorizadas ou manipulem
registros para ocultar condutas irregulares. A natureza dessas condutas frequentemente envolve sofisticagdo e
dissimulagdo deliberada, podendo a detec¢do ocorrer somente apds periodo prolongado e com perdas ja
materializadas. A Companhia ndo pode garantir que seus procedimentos de compliance, auditoria interna e canais
de denuncia serdo, em todas as circunstincias, suficientes para prevenir ou interromper tempestivamente tais
condutas. A materializagdo desse risco pode resultar em perdas financeiras diretas, procedimentos investigatorios
por autoridades competentes, sangdes administrativas ou penais, dano reputacional e impacto adverso sobre os
negocios, resultados operacionais, situagdo financeira e valor dos valores mobiliarios de emissao da Companhia.

15- Estamos sujeitos a riscos decorrentes do desenvolvimento, da ado¢ao e da regulacao de tecnologias de
Inteligéncia Artificial (IA), inclusive de IA generativa, em nossas operacdes e em nossos produtos e servicos.

A Companbhia utiliza tecnologias de Inteligéncia Artificial (IA) e Machine Learning em diversas frentes de seu
negocio, incluindo personalizagdo de ofertas, automagdo de atendimento, prevencdo a fraudes, analise de
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comportamento de usuarios e desenvolvimento de produtos. A incorporagdo dessas tecnologias envolve riscos
relacionados a acuracia e ao viés dos modelos, a qualidade dos dados utilizados em seu treinamento, a eventual
geracdo de resultados imprevistos ou discriminatdrios, ao uso indevido de propriedade intelectual de terceiros
incorporada em modelos generativos, e a protecdo das informacdes confidenciais e dos dados pessoais tratados
nesses processos. Falhas, erros ou vieses nos sistemas de IA podem comprometer a qualidade dos servigos
prestados, gerar reclamacgdes de usudrios, danos reputacionais e contingéncias regulatorias.

Adicionalmente, o ambiente regulatorio aplicavel a sistemas de IA esta em rapida evolugao, tanto no Brasil — com
a tramitag¢do de projetos de lei voltados a estabelecer marco regulatorio especifico e diretrizes para uso de [A —
quanto em jurisdigdes estrangeiras em que a Companhia opera, como a Unido Europeia (Al Act) e outros mercados.
A aprovacgdo de novas normas pode impor a Companhia obrigacdes adicionais de governanca, transparéncia,
mitigacdo de riscos, avaliacdo de impacto, registro de sistemas de alto risco, supervisdo humana e responsabilizacao,
exigindo investimentos relevantes em compliance ¢ adaptagao dos sistemas existentes. O descumprimento dessas
obrigagdes, ou a interpretagdo restritiva de regras por autoridades regulatérias, pode resultar em sangdes
administrativas, restrigdes operacionais e impactos adversos nas operacdes da Companhia. A Companhia nao pode
assegurar que conseguird acompanhar tempestivamente todas as inovagdes regulatorias e tecnologicas nesse campo

16- Estamos sujeitos a perdas nao cobertas pelos seguros contratados e a dificuldades para contratacio de
apolices, o que podera gerar efeitos adversos sobre nossos negocios.

Estamos sujeitos a ocorréncia de eventos nao segurados (tais como caso fortuito e forga maior em decorréncia da
interrupgao de certas atividades), ou de danos maiores do que os limites de cobertura previstos em suas apolices.
Além disso, a quantificagdo da exposicao de risco nas cldusulas existentes pode ser inadequada ou insuficiente,
podendo, inclusive, implicar em reembolso menor do que o esperado.

Na eventualidade da ocorréncia de um dos eventos ndo segurados, ndo garantidos ou que excedam as coberturas
previstas em suas apolices atuais, podemos sofrer um revés financeiro para recompor e/ou reformar os ativos
atingidos por tais eventos, o que poderd comprometer o investimento por nos integralizado e, mesmo na hipotese
da ocorréncia de um sinistro coberto pelas apolices, ndo é possivel garantir que o pagamento do seguro sera
realizado de forma tempestiva, ou em valor suficiente para nos compensar integralmente pelos danos decorrentes
de tal sinistro, o que pode afetar negativamente nossos resultados financeiros. Ainda, no caso dos eventos segurados,
a cobertura de apolices de seguro estd condicionada ao pagamento do respectivo prémio. A nossa falha em pagar
esses prémios, em adigdo a ocorréncia de um sinistro, podera nos colocar em uma situacdo de risco, dados que
danos, mesmo que segurados, ndo estariam sujeitos a cobertura pela seguradora. Para mais informagdes, vide o item
7.7 deste Formulario de Referéncia.

Além disso, ndo podemos garantir que conseguiremos manter apolices de seguro a taxas comerciais razodveis ou
em termos aceitaveis, ou contratadas com as mesmas companhias seguradoras ou com companhias seguradoras
similares. Adicionalmente, podemos ser responsabilizados judicialmente pelo pagamento de indenizacdo a terceiros
em decorréncia de um eventual sinistro. Caso quaisquer desses fatores venha a ocorrer, nossos negocios e resultados
financeiros e operacionais podem ser adversamente afetados.
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17- A Companhia pode nio ser capaz de proteger os seus direitos de propriedade intelectual, industrial ou
autoral ou de garantir que seus parceiros ou fornecedores nao utilizarao propriedade intelectual, industrial
ou autoral de terceiros sem autorizacio.

O sucesso da Companhia depende significativamente da sua capacidade de proteger e preservar os seus direitos de
propriedade intelectual, incluindo marcas registradas, nomes de dominio, segredos comerciais e know-how, de
modo que quaisquer problemas relacionados a tais ativos podem afetar a Companhia negativamente.

Eventos como o indeferimento definitivo de qualquer pedido de registro de propriedade intelectual da Companhia
que venha a ser realizado perante o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (“INPI”) ou o uso indevido ou nao
autorizado de tal propriedade ou, ainda, o reconhecimento de nulidade administrativa dos seus registros podem
impactar adversamente a Companhia. Ainda, a Companhia pode ndo conseguir renovar o registro de alguma
propriedade industrial em tempo habil ou que os seus concorrentes contestem ou invalidem quaisquer registros
existentes ou futuros solicitados ou licenciadas pela Companbhia.

Nesse sentido, cabe ressaltar, que o monitoramento de uso ndo autorizado de propriedade intelectual demanda
esforcos significativos e ndo ha como garantir que terceiros ndo tenham registrado ou adquirido direitos sobre
marcas idénticas ou similares para produtos ou servigos relacionados a0 mesmo mercado de atuagdo da Companbhia.
Ademais, a Companhia ndo pode assegurar que seus parceiros ¢ fornecedores sempre utilizem propriedade
intelectual de suas respectivas titularidades ou de terceiros devidamente autorizadas, quando estiverem trabalhando
com a Companhia, oferecendo produtos e servigos da Companhia ou fornecendo para a Companhia algum tipo de
produto ou servigo.

Por outro lado, alegagdes de utilizacdo de propriedade intelectual de terceiros, seja por nos ou pelos parceiros ou
fornecedores da Companhia, podem resultar em custos significativos e desviar os recursos e a atencdo da
administracdo e equipes operacionais, administrativas ou tecnoldgicas da Companhia para que realizem a defesa da
Companbhia.

Caso a Companhia ndo seja capaz de proteger sua propriedade intelectual, ou seja, acusada ou punida por eventual
infracdo a direitos de propriedade intelectual de terceiros, seus negocios e resultados podem ser substancial e
negativamente impactados.

18- Decisdes desfavoraveis em processos judiciais ou administrativos podem causar efeitos adversos para a
Companbhia.

A Companhia e seus administradores podem vir a ser réus em processos judiciais, administrativos e/ou arbitrais,
seja em matéria civel, tributaria, administrativa, trabalhista, societaria, de propriedade intelectual, regulatoria,
concorrencial, ambiental, criminal, dentre outras. Nao podemos garantir que os resultados destes processos nos
serdao favoraveis ou serdo favoraveis a tais membros de nossa administragdo, ou, ainda, que manteremos qualquer
provisionamento ou provisionamento, parcial ou total, suficiente para todos os passivos eventualmente decorrentes
desses processos.

Decisdes contrarias aos interesses da Companhia e/ou seus administradores que envolvam valores substanciais, em
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especial nos casos em que nao foram constituidas provisdes para risco ou nos casos em que os valores provisionados
sejam inferiores aos valores devidos ao final, podem comprometer a condu¢do dos negdcios como inicialmente
planejado, podendo afetar a reputacdo e o resultado da Companhia, em razdo da possivel perda de beneficios fiscais,
aplicag@o de penas pecuniarias, perda do direito de licitar e contratar com o poder publico por prazo determinado
e/ou afastamento ou inabilitagdo de administradores a depender da matéria envolvida na questao.

19- Podemos enfrentar potencial conflito de interesses envolvendo transacées com partes relacionadas.

A Companhia poderd, no curso regular de seus negocios, realizar transagdes com partes relacionadas, incluindo
controladores, administradores, acionistas relevantes, empresas do mesmo grupo econdmico e outras pessoas ou
entidades a elas vinculadas. Embora tais transa¢des sejam conduzidas com base em condigdes de mercado,
devidamente aprovadas de acordo com as normas internas ¢ a legislagdo aplicavel, ndo é possivel assegurar que
todas essas operagdes estardo sempre isentas de conflitos de interesses.

Eventuais situagdes envolvendo partes relacionadas podem gerar questionamentos quanto & sua equidade, ainda
que realizadas com observancia aos principios de transparéncia ¢ governanga corporativa. Se tais transagoes nao
forem devidamente divulgadas, aprovadas ou conduzidas nos melhores interesses da Companhia, poderdo resultar
em prejuizos para seus acionistas minoritarios e impactar adversamente sua reputacdo, situagdo financeira,
resultados operacionais e o valor de mercado de seus valores mobiliarios.

A Companhia adota politicas e controles internos para mitigar esses riscos, inclusive por meio da atuacdo do Comité
de Auditoria e Riscos e do Conselho de Administragdo, mas ndo pode garantir que todos os potenciais conflitos
serdo identificados ou eliminados.

20- Reducdes em gastos com tecnologia da informacio podem limitar nossa capacidade de crescer e
desenvolver o nosso negdcio.

O crescimento de receita e rentabilidade potencial do negdcio da Companhia depende da demanda de seus produtos
e servicos. Condi¢des econdomicas ou financeiras desfavoraveis ou oscilagdes em quaisquer outros fatores que
afetem a renda do consumidor, tais como taxas de juros, inflacdo, disponibilidade de crédito, niveis de emprego e
saléarios podem reduzir o seu poder de compra e consequentemente diminuir a demanda por servigos de tecnologia
por parte dos consumidores.

Uma vez que a Companhia ¢ uma prestadora de servigos, parte de sua receita decorre do numero de novos usuarios.
Na medida em que eventuais condigdes econdmicas desfavoraveis possam afetar potenciais e atuais usudrios, tanto
na manutengdo como na reduc¢do da demanda por servigos oferecidos pela Companhia, nossa receita futura pode
ser afetada adversamente.

Em caso de deteriorac@o das condi¢des econdmicas, os usudrios e potenciais usuarios da Companhia podem optar
por diminuir o uso de solugdes tecnologicas, o que comprometera a capacidade de manter ou expandir os negocios
da Companbhia, afetando adversamente os negdcios, resultados operacionais, situagdo financeira e valor dos valores
mobiliarios da Companbhia.
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21- Os nossos resultados atuais podem nao ser indicativos de nossos resultados operacionais futuros.

Os resultados operacionais da Companhia podem variar significativamente de um periodo para outro, de modo que
seus resultados histéricos ndo devem ser considerados, isoladamente, como indicativos de desempenho futuro. A
Companhia atua em mercados dindmicos e competitivos, em diferentes setores, geografias ¢ modelos de negocio,
incluindo assinaturas digitais, solu¢cdes de pagamentos, comunicag¢ao, servigos digitais para clientes institucionais e
plataformas tecnologicas voltadas a setores como telecomunicacgdes, utilities, educacgdo, fintechs, provedores de
internet e outros servigos essenciais.

A previsibilidade das receitas da Companhia depende, entre outros fatores, da manutengdo e expansao de sua base
de usudrios e clientes, do nivel de engajamento e retencao dos usudrios finais, do volume de transagdes processadas,
da performance dos canais de distribui¢ao, da continuidade das parcerias estratégicas, da evolucao da receita média
por usuario ou por transagdo, bem como do sucesso na expansao para novos produtos, segmentos e geografias.

Adicionalmente, investimentos em tecnologia, inteligéncia artificial, seguranca da informagdo, meios de
pagamento, expansao internacional, aquisi¢des ou entrada em novos setores podem ndo gerar os retornos esperados,
ou podem demandar prazo superior ao inicialmente estimado para alcangar maturidade operacional e financeira.
Caso tais fatores se verifiquem, os resultados futuros da Companhia poderdo diferir materialmente de seus
resultados historicos, afetando adversamente seus negocios, situacdo financeira, resultados operacionais e o valor
de mercado dos valores mobilidrios de sua emissao.

22- A implementacdo do Open Finance e a evoluciao do ecossistema de financas abertas no Brasil podem
alterar a dinimica competitiva dos mercados em que atuamos, afetando adversamente nossos negocios.

O Open Finance, sistema de compartilhamento padronizado de dados, produtos e servigos financeiros entre
institui¢des autorizadas pelo Banco Central do Brasil, vem sendo implementado de forma progressiva e amplia o
conjunto de informacdes e funcionalidades disponiveis para usudrios, parceiros e novos entrantes. Esse movimento
pode aumentar a competicdo nos mercados de pagamentos, fintechs, solugdes de cobranca e servigos financeiros
agregados, nos quais a Companhia atua direta ou indiretamente por meio de suas controladas, inclusive a Bemobi
Finance Institui¢do de Pagamentos (Friday). A entrada de novos participantes, a desintermediagdo de relagdes
comerciais existentes e a maior portabilidade de clientes podem pressionar as margens, exigir novos investimentos
em integracdo tecnologica e em seguranca da informacao, e demandar adaptacdes em produtos e modelos de
negocio. A Companhia pode ndo conseguir capturar tempestivamente as oportunidades decorrentes do Open
Finance, nem mitigar plenamente os riscos competitivos dele decorrentes.

23- Estamos sujeitos a riscos decorrentes da dependéncia de provedores externos de infraestrutura em
nuvem, redes de distribuicao de contetido e demais servicos criticos de tecnologia fornecidos por terceiros,
cuja indisponibilidade pode comprometer integralmente nossas operacoes e receitas.

A Companhia opera integralmente em infraestrutura de computagcdo em nuvem publica fornecida por terceiros, nao
possuindo data centers proprios. A totalidade de suas plataformas de assinaturas digitais, gateway de pagamento,
interfaces de integracao com parceiros (APIs), bases de dados de usuarios e sistemas de processamento de transagdes
depende de provedores externos de cloud, redes de distribuicdo de contetido (CDN) e servigos de mitigacdo de
ataques de negacao de servico (DDoS). Embora a Companhia contrate provedores reconhecidos de mercado com
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niveis de servico (SLA) elevados, esses provedores estdo sujeitos a interrupgdes regionais ou globais decorrentes
de falhas de infraestrutura, erros de configuracao, ataques cibernéticos bem-sucedidos ou eventos de for¢ca maior,
conforme demonstram precedentes publicos documentados no setor. A materializacdo de uma indisponibilidade,
ainda que por periodo limitado, resultaria na interrupgao simultinea de todos os servicos prestados pela Companhia
a seus usudrios e parceiros, com perda integral de receita durante o evento, potencial violacao de niveis de servigo
contratados com clientes institucionais e consequente exposicdo a penalidades contratuais, além de dano
reputacional junto a parceiros, investidores e usudrios finais. Adicionalmente, a concentracdo da arquitetura
tecnologica em provedor especifico cria risco de dependéncia excessiva (vendor lock-in), limitando o poder de
negociacdo da Companhia diante de aumentos unilaterais de prego ou alteracdo de termos de servigo, e tornando
eventual migracdo para provedor alternativo um processo complexo, custoso e operacionalmente arriscado. A
Companhia nio pode assegurar que interrupgdes em servigos de seus provedores de infraestrutura ndo ocorrerdo,
tampouco que suas arquiteturas de redundancia e failover serdo suficientes para evitar indisponibilidade perceptivel
aos usuarios e parceiros em todos os cendrios.

24- Podemos nao pagar dividendos ou juros sobre o capital préprio aos acionistas detentores de nossas acées.

Nosso lucro liquido pode ser capitalizado, utilizado para compensar prejuizos e passivos ou retido de acordo com
a legislacdo societaria brasileira, caso em que nao estara disponivel para distribui¢do de dividendos ou pagamento
de juros sobre capital proprio. Nosso Conselho de Administragdo podera determinar a nao distribuicdo de
dividendos aos nossos acionistas em um determinado exercicio social se ndo tivermos lucro ou reservas liquidas
disponiveis, ou se a distribui¢ao de dividendos for desaconselhdvel ou incompativel com nossa situagdo financeira
no momento € nossos acionistas decidam néo distribuir dividendos.

As novas regras de tributagdo de dividendos e de JCP poderdo impactar diretamente o valor liquido a ser recebido
pelos nossos acionistas. Eventuais alteracdes legislativas ou regulamentares adicionais — incluindo a majoragao
das aliquotas atualmente vigentes, a imposi¢do de novas restri¢des a dedutibilidade do JCP, ou modificagdes nos
critérios de apuragdo do IRPFM — poderdo agravar esse impacto, reduzindo ainda mais o retorno liquido dos
investidores e afetando adversamente a atratividade dos valores mobiliarios de emissdo da Companhia. A
Companhia ndo pode assegurar que o quadro normativo atual ndo sera objeto de novas alteracdes desfavoraveis aos
seus acionistas.

25- As nossas instalacdes fisicas e nossos sistemas de informacao estdo sujeitos a infortinios em decorréncia
de falhas humanas, desastres catastroéficos, eclosio de pandemias ou de doencas contagiosas ou eventos
similares.

A nossa sede e as instalagoes de nossas filiais, nossos escritorios administrativos, centros de processamento de
dados nossos e de terceiros, nossos sistemas de informacao e centrais de atendimento estao sujeitos a interrupgdes
em seu funcionamento, em decorréncia de falhas humanas, catastrofes imprevisiveis que se encontram além do
nosso controle, tais como desastres naturais e eclosdao de doengas contagiosas. Se alguma dessas instalagoes for
afetada por algum dos acontecimentos apontados acima ou eventos similares, isso podera interromper as operagoes,
retardar a prestacdo de servicos, resultando na interrup¢do das nossas principais atividades, o que podera afetar
significativamente as nossas operacdes e receitas.
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A eventual eclos@o de novas pandemias, epidemias ou surtos de doengas contagiosas em larga escala — a exemplo
do que ocorreu com a COVID-19 a partir de 2020 — pode acarretar a ado¢ao de medidas restritivas pelas
autoridades publicas (como lockdowns, restricdes de circulagdo e suspensdo de atividades), o aumento do
absenteismo entre nossos colaboradores e os de nossos parceiros, ¢ a deterioragdo das condi¢des macroecondémicas
em geral. Considerando que parte relevante de nossas receitas € proveniente de parceiros institucionais que podem
ser diretamente afetados por tais eventos (operadoras de telefonia, distribuidoras de energia, institui¢des de ensino,
fintechs), bem como o comportamento de consumo dos usuarios finais, eventos dessa natureza podem afetar
adversamente nossos negocios, condicdo financeira, resultados operacionais, fluxos de caixa e nossa capacidade de
continuar operando. A Companhia ndo pode assegurar a magnitude, a duragdo ou os efeitos de eventos dessa
natureza.

26- A variaciao de nossos indices de liquidez pode afetar a percepciao sobre nossa solvéncia e impactar
negativamente nossos negocios e o valor de nossas agoes.

A variacdo negativa de nossos indices de liquidez pode afetar a percepcdo de nossa solvéncia e impactar
adversamente nossos negocios, prejudicando, por exemplo, a obtengdo de financiamento perante instituicdes
financeiras, a contratacdo com fornecedores e parceiros comerciais. Variagdes dessa natureza podem afetar ndo sé
nossos negocios, mas também o valor de nossas acdes.

27- A captacio de recursos adicionais pela Companhia, seja por aumento de capital, ou por meio de emissao
de acbes ou outros valores mobilidrios conversiveis ou permutaveis em acées, podera diluir a participacao
acionaria dos investidores na Companhia ou nio ser economicamente satisfatoria.

A Companhia pode precisar captar recursos adicionais no futuro, a serem obtidos inclusive por meio de emissodes
publicas ou privadas de agdes ou outros valores mobiliarios conversiveis ou permutaveis em ac¢des de emissdo da
Companhia. A obtengdo de recursos, pela Companhia, por meio da emissdo de agdes ou valores mobilidrios
conversiveis em agdes, podera resultar em alteragcdo na quantidade de agdes em circulagdo e no preco das agdes, e,
consequentemente, na diluigdo da participacdo acionaria dos referidos acionistas, que poderdo passar a ter menor
participagdo proporcional em rendimentos ¢ menor poder de influéncia nas decisdes tomadas pela Companhia, caso
estes ndo exercam, por qualquer motivo, os seus direitos de preferéncia na subscri¢do de novas acdes emitidas em
decorréncia de tais novas ofertas de agdes para obtencao de capital adicional no futuro.

A distribui¢ao publica de agdes ou valores mobilidrios conversiveis ou permutaveis em ac¢des de emissdo da
Companhia pode ser realizada, inclusive, com a exclusdo do direito de preferéncia dos acionistas da Companhia,
podendo resultar na diluicdo da participac@o dos seus acionistas no capital social. A Companhia ndo pode assegurar
a disponibilidade de capital adicional ou, ainda, que as condi¢des de captagdo serdo economicamente satisfatorias.
A falta de acesso a capital adicional em condigOes satisfatorias e o aumento nas taxas de juros pode afetar
adversamente o crescimento da Companhia, o que pode vir a prejudicar a performance das suas atividades, situagao
financeira e resultados operacionais e, consequentemente, a cotagdo de seus valores mobilidrios.

Na hipoétese de indisponibilidade ou restricdo ao acesso de financiamentos ou dividas, publicas ou privadas, ou caso
assim decidam nossos acionistas, esses recursos adicionais poderdo ser obtidos por meio de aumento de capital
social com a exclusdo do direito de preferéncia de nossos atuais acionistas, de modo que suas participagdes
societarias em nosso capital social poderdo sofrer diluigdo, situagdo na qual nossos valores mobiliarios poderdo ser
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adversamente afetados.

28- A adocao de novas praticas contabeis ou alteracao na interpretacio de normas contabeis pelo Governo
Federal podera afetar negativamente o resultado da Companbhia.

A adogdo de novas normas e interpretagoes contabeis pode impactar substancialmente as demonstragoes financeiras
individuais e consolidadas da Companhia, uma vez que podem vir a alterar entendimentos em vigéncia nos
exercicios fiscais anteriores. Desta maneira, os resultados da Companhia, assim como o seu balango patrimonial,
podem vir a ser modificados de maneira negativa e substancial, € ndo seriam mais comparaveis diretamente com
os demonstrativos anteriores.

Adicionalmente, eventuais alteragdes pelo Governo Federal nas normas contdbeis podem vir a impactar as
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia, modificando de maneira negativa e
substancial os resultados da Companhia, assim como seu balango patrimonial.

(b)  seus acionistas, em especial os acionistas controladores

Os acionistas da Companhia podem nio conseguir propor chapas concorrentes para a eleicio do Conselho
de Administracio.

De acordo com o seu Estatuto Social, a Companhia adota o sistema de eleicdo por chapa dos seus membros do
Conselho de Administracdo, de forma que, ressalvadas as excegOes legais, membros integrantes das chapas
propostas serdo eleitos indissociavelmente.

Os acionistas que desejarem apresentar chapa concorrente aquela proposta pela administragdo da Companhia
poderdo apresentar novos nomes para compor uma nova chapa. Poderdo propor novas chapas os acionistas que
indicarem a quantidade de nomes suficiente para compor uma chapa inteira.

Assim, caso determinado acionista deseje propor uma nova chapa, mas ndo consiga preencher o nimero minimo
de candidatos a tempo, a referida chapa nido preenchera os requisitos estatutarios para concorrer a eleigdo do
Conselho de Administracdo, podendo o acionista ndo se considerar representado pelos referidos o6rgdos da
Companbhia.

(¢) controladas e coligadas

1- Parte de nossa receita é decorrente do resultado operacional de nossas sociedades controladas e suas
atividades sao intimamente relacionadas com as nossas atividades. A descontinuidade de uma de nossas
controladas podera afetar negativamente nossas operacoes e nossos resultados.

Resultados negativos de sociedades controladas podem afetar o resultado operacional da Companhia. Parte dos
resultados da Companhia decorre do resultado de suas sociedades controladas e, sendo assim, o resultado nao
satisfatorio de uma delas podera afetar negativamente o resultado da Companhia. Adicionalmente, a piora nas
condi¢Oes setoriais e mercadologicas nas operacdes desses negocios podem afetar negativamente o resultado
consolidado das opera¢des da Companhia.
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2- Eventual processo de recuperaciio judicial ou faléncia da Companhia ou de suas subsidiarias pode ser
conduzido em bases consolidadas.

O Poder Judiciario brasileiro ou os proprios credores da Companhia e/ou de empresas de seu grupo econdmico
podem determinar a conducdo de eventual processo de recuperagdo judicial ou faléncia da Companhia e/ou de
qualquer empresa de seu grupo econdémico como se fossem uma Unica sociedade (Teoria da Consolidacao
Substancial). Caso isso acontega, os acionistas da Companhia poderdo ser negativamente impactados pela perda de
valor da Companhia em caso de destinag@o de seu patrimdnio para pagamento dos credores de outras empresas do
grupo economico da Companhia.

(d) seus administradores
A Companbhia esta exposta a riscos decorrentes de suas liderancas e administradores.

Os riscos decorrentes das liderangas da Companhia podem incluir questdes relacionadas a competéncia, integridade,
conflitos de interesse e estabilidade da equipe de gestao.

Neste sentido, riscos podem surgir a partir de: (i) deficiéncias na competéncia, conhecimento ou experiéncia dos
administradores; (ii) alegagcdes ou evidéncias de ma conduta, violagdes de leis ou regulamentos, conflitos de
interesse ndo divulgados ou qualquer comportamento que possa prejudicar a imagem da empresa; (iii) falta de
planos adequados de sucessdo ou quando ha alta rotatividade na equipe de gestdao, o que pode afetar a estabilidade
e a eficiéncia dos negdcios; (iv) situagdes em que os administradores buscam beneficios pessoais ou favorecem
entidades relacionadas em detrimento dos interesses da empresa.

Os riscos mencionados acima podem afetar negativamente a capacidade da empresa de enfrentar desafios e
aproveitar oportunidades de mercado.

(e) fornecedores

1- Podemos ser vinculados a procedimentos irregulares praticados por sociedades com as quais temos relacao
comercial de compra e venda de produtos.

A Companhia ndo tem controle integral sobre atividades de fornecedores, parceiros comerciais e usuarios de suas
plataformas. Nao podemos garantir que fornecedores ndo apresentem irregularidades relacionadas a: (i) direitos
trabalhistas, assédio, discriminacao ou precarizagio de condi¢des de trabalho; (ii) sustentabilidade ambiental, satide
e seguranga ocupacional; (iii) terceirizacdo ou quarteirizagdo inadequadas; (iv) sonegacdo ou fraude fiscal; (v)
conformidade regulatdria, incluindo prevengdo a lavagem de dinheiro (AML), know-your-customer (KYC),
protecdo de dados pessoais (LGPD) e combate ao financiamento do terrorismo (CFT); ou (vi) atividades criminosas.

A Companhia pode ser responsabilizada solidariamente por tais irregularidades, resultando em: multas
administrativas e penais; bloqueio de operacdes; dano reputacional junto a clientes institucionais; perda de receita;
e litigios civis. Uma quantidade significativa de fornecedores ou parceiros apresentando irregularidades pode
prejudicar a imagem e reputagdo da Companhia e impactar negativamente seus negocios, resultados operacionais e
valor de mercado.
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2- A Companhia utiliza softwares e tecnologias de terceiros que estio sujeitos a determinadas licencas e
dificilmente podem ser substituidos.

A Companhia conta com softwares licenciados de terceiros para oferecer os seus produtos e servigos. Estes
softwares podem ndo permanecer disponiveis para a Companhia em termos comercialmente razoaveis ou tornarem-
se indisponiveis.

Qualquer perda de licenca de uso de qualquer destes softwares pode resultar em atrasos no fornecimento dos
produtos e servicos da Companhia até que uma tecnologia equivalente seja desenvolvida internamente pela
Companhia ou, se disponivel, seja identificada, obtida e integrada aos sistemas, produtos e servicos da Companbhia,
o que poderia prejudicar suas atividades. Quaisquer erros ou defeitos nos softwares de terceiros ou apoio inadequado
ou tardio do detentor da licenga do software pode resultar em erros ou em falha nos servigos da Companhia, o que
poderia prejudicar os seus resultados operacionais., afetando adversamente os resultados e custos operacionais da
Companbhia.

Além disso, a Companhia licencia de terceiros as linguagens de programagao e/ou plataformas tecnologicas que
sdo base para o desenvolvimento de seus produtos e/ou servigos. Nao ha garantia de que a Companhia sera capaz
de substituir qualquer linguagem ou plataforma atualmente utilizada em tempo habil para as necessidades dos
clientes ou negocios da Companhia continuarem a utilizar estes mesmos produtos ou servigos, ou a qualquer tempo.

Ademais, enquanto a Companhia estiver utilizando linguagem ou plataforma de terceiros, ndo ha como garantir que
tais licencas ndo serdo rescindidas. As mudangas nas licencas de terceiros utilizadas pela Companhia podem
acarretar aumento relevante dos custos de licenciamento ou fazer com que os servigos ou produtos da Companhia
se tornem inoperantes ou tenham seu desempenho reduzido de maneira relevante, tendo como resultado a
necessidade de a Companhia incorrer em custos de pesquisa e desenvolvimento adicionais para assegurar a
continuidade do desempenho de nossos produtos ou servicos.

Qualquer dificuldade em obter ou renovar licengas de terceiros que a Companhia utiliza para desenvolver os seus
produtos ou servicos podem comprometer os planos de expansdao da Companhia, ou prejudicar a continuidade de
seus negocios, afetando adversamente os resultados operacionais, situagdo financeira e valor dos valores
mobiliarios da Companbhia.

3- Podemos incorrer no aumento de custos associados a0 armazenamento em nuvem de nossos servicos e
plataformas, impactando diretamente na rentabilidade dos servicos oferecidos.

Considerando que a infraestrutura utilizada para entrega de nossos servigos € majoritariamente baseada em
armazenamento em nuvem, uma parcela relevante de nossos custos operacionais ¢ referente a contratacdo de
fornecedores destes servigos. Estamos sujeitos a alteragdes das condigdes comerciais relativas ao armazenamento
em nuvem de nossos servigos, assim como os pregos destes servigos podem sofrer oscilagdes devido a flutuagdes
do dolar.

Estes fatores podem representar um aumento nos custos operacionais da Companbhia.
4- A utilizacdo de mio de obra terceirizada pode acarretar a dependéncia de fornecedores e prestadores de

servicos em caso de concentracio excessiva
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Em relacdo aos processos relacionados a tecnologia da informacao, a utilizagdo de mao de obra terceirizada pode
acarretar a dependéncia de fornecedores e prestadores de servicos em caso de concentracdo excessiva criando uma
dependéncia de conhecimento, recursos e pessoas, que podem ocasionar também as eventuais falhas ou interrupgdes
em nossas atividades, afetando material e adversamente a Companhia, seus negdcios e resultados.

) clientes

1- Nossos negocios dependem de clientes institucionais e canais de distribuicio parceiros para as diferentes
linhas de receita

As receitas da Companhia decorrem, em grande parte, de parcerias estratégicas com empresas dos setores tais como
telecomunicagdes, energia elétrica, instituicdes de ensino e fintechs, que atuam como canais de distribuicdo dos
nossos produtos e servicos - incluindo, mas nao se limitando a, assinaturas digitais, solugdes de pagamento,
plataformas de comunicagio, servigos de crédito e transformagao digital. Alteragdes no direcionamento estratégico,
comercial ou regulatério desses parceiros podem impactar adversamente a distribui¢do de nossos servigos e,
consequentemente, nossas receitas.

A sustentabilidade das linhas de negdécio da Companhia, portanto, depende da manutencdo e expansdo continua
dessas parcerias, da capacidade de retengdo dos canais atuais e da mitigagdo de riscos associados a concentragdo e
dependéncia comercial. A perda ou deterioracdo dessas relagcdes comerciais pode impactar negativamente os
negocios, resultados operacionais e situagdo financeira da Companhia.

2- Reducio do niumero de clientes em planos pré-pago ou uma menor disponibilidade de saldo de pré- pago
para gastos em servicos digitais podera impactar diretamente a monetizacdo de usuarios associados a
receita de Assinaturas Digitais e Microfinancas.

Uma parcela relevante da receita da Companhia, especialmente na vertical de Assinaturas Digitais e Microfinangas,
depende de usuarios de telefonia movel com planos pré-pagos. A migragdo progressiva desses consumidores para
planos pos-pagos, ou uma eventual redugdo na disponibilidade de saldo pré-pago - seja por retracdo economica,
mudanga no poder de compra, packetizagdo ou priorizagdo de gastos com voz e dados pelas operadoras - pode
reduzir diretamente a capacidade de monetizacdo dos servicos da Companhia, impactando negativamente seus
resultados.

Fatores macroecondmicos, como crises financeiras, aumento da inflacdo ou desemprego, afetam de forma mais
acentuada usudrios de baixa renda, especialmente em mercados emergentes. Por exemplo, durante a pandemia da
COVID-19, observou-se queda expressiva nas recargas de clientes pré-pagos, afetando o volume faturado de
servigos digitais e de microfinangas. A recorréncia de situa¢des semelhantes podera comprometer a sustentabilidade
financeira do modelo de negdcios atual da Companhia, caso ndo haja a devida adaptacdo da oferta ou diversificacdo
dos canais de monetizacao.

4- Podemos nao ser capazes de repassar integralmente aos nossos parceiros os aumentos de custos que
incorremos.
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Nossos custos sdo afetados por diversos fatores como remuneragdes que pagamos para nossos colaboradores,
administradores, carga tributaria incidente, locagdo de iméveis e equipamentos, custos de insumos e aquisi¢do de
equipamentos, hardware e software de fornecedores, dentre outros. Os contratos firmados com nossos parceiros
ndo sdo necessariamente ajustados pelas variagdes de custos que incorremos, sendo que se 0s custos aumentarem
sem que consigamos repassar esses acréscimos para nossos parceiros, seremos afetados em nossas receitas e
margens, situacdes que podem adversamente nossos negocios, resultados operacionais, situagao financeira e valor
de nossos valores mobiliarios.

4- Os negocios dependem do acesso continuo e desimpedido de nossos clientes a internet.

Os clientes da Companhia precisam de acesso a internet para utilizar os servigos e produtos da Companhia. Alguns
provedores de internet podem tomar medidas que afetam a capacidade dos clientes da Companhia de usar produtos
ou servicos, tais como: (i) limitacdo dos dados utilizados; (ii) for¢ca de cobranca das tarifas baseadas no consumo
de dados; (iii) degradag@o da qualidade do contetido que a Companhia transmite; (iv) bloqueio parcial ou completo
de acesso aos produtos ou servicos da Companhia; ou (v) tentativa de cobrar mais de seus clientes por usar os
servigos e produtos da Companbhia.

Nesse sentido, a Companhia ndo pode garantir que, caso eventuais regulamentagdes governamentais ou decisoes
judiciais restrinjam o acesso a internet, o desempenho de seus negdcios ndo sera afetado adversamente.

Além disso, uma série de fatores podem impedir o crescimento continuo de utilizagdo, desenvolvimento ¢ a
aceitacdo deste meio por seus usuarios, incluindo questoes de seguranga da informagdo e autenticagdo que podem
acarretar em problemas com relagdo a transmissdo de informacdes confidenciais pela internet, além de
preocupacdes com a privacidade e a capacidade dos sites para coletar informagdes dos usuarios sem o conhecimento
ou consentimento destes, o que pode afetar a disposi¢do dos usuarios para interagir em ambiente online.

A concretizagdo de quaisquer destes fatores ou outros que possam impactar o desenvolvimento continuo da
aceitacdo da internet como meio para comércio eletronico ¢ comunicagdo poderdo limitar o crescimento da
Companhia e afetar adversamente os negdcios, resultados operacionais, situa¢do financeira e o valor dos valores
mobiliarios da Companbhia.

(g) setores da economia nos quais o emissor atue

A expansao de nossos negocios depende da evolucio dos meios de pagamento eletronico e da infraestrutura
de internet nos setores e geografias em que atuamos.

A expansdo de nossos negocios depende, em especial, (i) da continuidade da digitalizagdo dos meios de pagamento
no Brasil e nos demais mercados internacionais em que atuamos, (ii) do crescimento da penetragdo e do uso de
instrumentos de pagamento eletronico — incluindo cartdes de crédito e débito, carteiras digitais, instrumentos de
pagamento instantaneo (Pix) e outros meios eletronicos — junto a consumidores finais e estabelecimentos
comerciais, (iii) da inclusdo financeira de segmentos da populagdo atualmente desbancarizados ou com baixo acesso
a servigos financeiros, e (iv) da disponibilidade, qualidade e uso da internet movel e fixa nos paises em que
operamos.
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A ndo materializagdo desses vetores de crescimento, ou sua materializagdo em ritmo inferior ao projetado, pode
afetar adversamente a demanda pelos nossos produtos e servigos e, consequentemente, nossos resultados
operacionais. Em particular, a penetracao de cartdes de crédito e de outros instrumentos de pagamento eletronico
nos mercados emergentes em que atuamos ainda ¢ significativamente inferior a observada em paises desenvolvidos,
e seu crescimento depende de fatores fora do nosso controle, incluindo as condi¢gdes macroecondmicas, o
comportamento de poupanca e crédito das familias, as politicas de inclusdo financeira adotadas por bancos e
instituicdes de pagamento, as regulamentacdes setoriais € a confianca dos usuarios nos meios eletronicos de
pagamento.

Adicionalmente, a penetragdo e a qualidade da infraestrutura de internet em nossos mercados de atuacdo podem
nunca atingir os niveis observados em paises mais desenvolvidos, em razao da insuficiéncia da infraestrutura de
rede, do atraso na implementa¢do de tecnologias inovadoras, de melhorias de desempenho e de medidas de
seguranca que assegurem a confiabilidade do uso da internet. A infraestrutura, principalmente nos paises em
desenvolvimento, pode ndo ser capaz de suportar o crescimento continuo do nimero de usuarios, da frequéncia de
uso ou dos requisitos de amplitude de banda, em especial se os servicos de telecomunica¢des ndo estiverem
disponiveis em niveis adequados, o que pode reduzir o uso da internet e prejudicar nossos negocios. Mesmo na
hipotese de aumento da penetragdo da internet, ndo hd garantia de aumento correspondente da utilizagdo dos
produtos e servigos que oferecemos por meio de aplicativos, inclusive em razdo da eventual falta de confianca dos
usuarios na seguranga das transagoes eletronicas. Todos esses fatores, se verificados, podem causar efeito adverso
relevante nos resultados financeiros e operacionais da Companhia

(h)  regulacdo dos setores em que o emissor atue

1- Estamos sujeitos a um quadro regulatério amplo e em constante evolucio, aplicavel aos diversos setores
em que atuamos, incluindo arranjos e instituicoes de pagamento, protecdo de dados pessoais,
telecomunicacdes e internet, defesa do consumidor e legislacio tributaria setorial

As atividades da Companhia estdo sujeitas a um conjunto extenso e em constante evolu¢do de normas federais,
infralegais e setoriais, editadas por diferentes autoridades reguladoras, dentre as quais se destacam:

(a) Regulacio aplicavel a arranjos de pagamento e instituicoes de pagamento. A Companhia, direta ou por
meio de suas subsidiarias — incluindo a Bemobi Finance Instituicdo de Pagamentos (Friday) —, esta sujeita a
regulacdo do Banco Central do Brasil, em especial a Lei n® 12.865/2013, a Resolugdo BCB n° 80/2021 (com
alteragOes posteriores), a Resolugdo BCB n° 150/2021 (com alteragdes pela Resolugdo BCB n°® 522/2025) e demais
normas aplicaveis a institui¢des de pagamento, arranjos de pagamento, subcredenciadores, preven¢ao a lavagem de
dinheiro e ao financiamento ao terrorismo, seguranca cibernética e governanca de institui¢cdes financeiras e de
pagamento. Riscos especificos decorrentes dessa regulacdo estdo detalhados em outros fatores deste item 4.01.

(b) Protecdo de dados pessoais. A Companhia esta sujeita a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
— LGPD) e as normas editadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), bem como, conforme
aplicavel, ao Regulamento (UE) 2016/679 (GDPR) e a outras normas estrangeiras de prote¢do de dados nos
mercados em que opera. Riscos especificos decorrentes do tratamento de dados pessoais estdo detalhados em fator
proprio deste item 4.01.

(c) Marco Civil da Internet, telecomunicacdes e responsabilidade dos provedores. A Companhia esta sujeita a
Lein® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet). A eventual incidéncia das penalidades previstas no Marco Civil pode
afetar o desempenho econémico da Companhia e o cumprimento de seus acordos comerciais com terceiros, além
de gerar outras consequéncias cuja mensuragdo ¢ de dificil avaliagdo, dada a relativa escassez de precedentes. A
regulamentacdo da internet no Brasil esta em constante mutacdo e mudancgas desfavoraveis podem vir a prejudicar
nossos negocios. No que diz respeito a responsabilidade civil dos provedores pelo conteudo disponibilizado por
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usuarios, o Marco Civil adotou a responsabilidade subjetiva do provedor, caracterizando-se o ato ilicito apenas no
caso de recusa no cumprimento de ordem judicial determinando a remocao de contetido improprio ou ilegal. Nao
obstante, a Companhia ndo pode garantir que ndo venha a ser responsabilizada por reivindicacdes com base em
conteudo disponibilizado nos aplicativos hospedados em sua plataforma, e ndo pode mensurar a forma e o impacto
de eventuais decisdes judiciais ou outras agdes governamentais que imponham responsabilidade aos provedores de
servicos online pelas atividades de seus usuarios e de terceiros.

(d) Defesa do consumidor. As relagoes da Companhia com usuarios finais estdo sujeitas a Lei n® 8.078/1990
(Codigo de Defesa do Consumidor) e as normas correlatas editadas pelos o6rgaos de defesa do consumidor, federais,
estaduais e municipais, bem como pelas autoridades equivalentes nas jurisdi¢des estrangeiras em que opera. O
eventual descumprimento de tais normas pode resultar em sangdes administrativas, condenagdes judiciais
individuais e coletivas e danos reputacionais.

(e) Tributacio setorial e Reforma Tributaria. A Companhia esta sujeita a Reforma Tributaria instituida pela
Emenda Constitucional n°® 132/2023, regulamentada pela Lei Complementar n°® 214/2025 e demais normas
correlatas, bem como as normas tributarias federais, estaduais e municipais aplicaveis aos diversos segmentos em
que opera. Riscos especificos decorrentes da Reforma Tributaria ¢ demais normas tributarias estdo detalhados em
fator proprio deste item 4.01.

Eventuais alteragdes desfavoraveis em qualquer uma dessas frentes regulatorias, ou a edicdo de novas
regulamentacdes, podem impor a Companhia obrigagdes adicionais de governanga, controles internos,
transparéncia e capital, demandar investimentos relevantes em compliance e adaptacdo operacional, restringir o
modelo de negdcio em determinadas linhas, gerar custos relevantes e impactar adversamente nossos resultados
financeiros e operacionais.

2- A regulamentacio da Internet no Brasil ainda é recente e relativamente limitada.

A regulamentagdo da internet no Brasil ainda é recente e relativamente limitada e, diferentemente dos Estados
Unidos e de outros paises desenvolvidos, existe pouca jurisprudéncia consolidada em torno das leis que regem o
uso da Internet. A incerteza juridica decorrente das orientagdes limitadas fornecidas pelas leis em vigor permite que
diferentes juizos e tribunais decidam casos semelhantes de maneira divergente, estabelecendo jurisprudéncia
contraditoria. Tal incerteza pode resultar em decisdes desfavoraveis aos interesses da Companhia, impactando
negativamente suas operagoes no Brasil.

Além disso, a Companhia esta sujeita a regulamentacdo de softwares, tecnologias digitais e servigos online em
diversas jurisdigdes, uma vez que atua em mais de 60 paises. Cada pais pode possuir legislagdes especificas € em
constante evolugdo, abrangendo temas como responsabilidade de intermedidrios, hospedagem de contetdo,
licenciamento de software, privacidade digital, comércio eletrnico, propriedade intelectual e prote¢do ao
consumidor. O ndo cumprimento, a alteragao ou a introdu¢ao de novas normas regulatorias nesses mercados pode
exigir adapta¢Ges operacionais e contratuais, bem como o investimento de recursos adicionais para garantir
conformidade.

Dessa forma, o surgimento de novas regras legais, tanto no Brasil quanto no exterior, ou interpretagdes mais
restritivas da legislagdo aplicavel, podera gerar custos de adequagdo, restricdes operacionais e riscos juridicos,
impactando adversamente os produtos, servigos, resultados operacionais e a reputacdo da Companbhia.
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(i)  paises estrangeiros onde o emissor atue
1- A Companhia pode ser afetada em decorréncia de suas operagdes no exterior.

Em relagdo aos nossos mercados de atuacdo, focamos nossos esforcos e estamos presentes em diversos paises
espalhados entre América Latina, Europa, Africa, Comunidade dos Estados Independentes (CIS), Sul e Sudeste
Asiatico. Considerando o amplo mercado tecnologico no exterior, a Companhia pode ndo conseguir executar com
sucesso sua estratégia de negdcios no ambito internacional, o que pode causar um efeito relevante adverso a
Companbhia, além de disputas com grandes concorrentes no mercado estrangeiro.

Os negocios da Companhia podem ser impactados por eventos politicos, econdmicos, socioambientais, regulatorios,
dentre outros, em tais localidades. Por exemplo, no primeiro trimestre de 2022, a Russia iniciou uma guerra e
invadiu a Ucrania, onde a Companhia possui uma subsidiaria. Na ocasido, 35 dos 750 colaboradores da Companhia
ao redor do mundo se encontravam naqueles paises e as receitas da Companhia advindas daqueles paises
representavam aproximadamente 5% de sua receita global. A guerra na Ucrania fez com que a Companhia envidasse
esforgos e recursos para a implementagdo de um plano de contingéncia, de forma a auxiliar o seu pessoal na Ucrania
e resguardar suas atividades, assim como impactou, direta e indiretamente, suas atividades globais. Eventos dessa
natureza podem afetar adversamente a Companhia.

A maior volatilidade nestas geografias do mercado emergente pode eventualmente levar a um cenario de estresse
financeiro e/ou de liquidez em alguma geografia de nossa atuagdo, que poderia ocasionar um controle de remessa
de divisas, desvalorizacdo cambial ou limitagcdes de acesso ao mercado cambial local, dentre outros, impactando
desta maneira o fluxo de pagamentos a Companhia, com deterioracdo do caixa.

2- A Companhia pode enfrentar dificuldades no que diz respeito a expansao de seus produtos em mercados
estrangeiros.

A Companhia pode enfrentar desafios relacionados a expansao de seus servigcos em novas regides geograficas dentro
ou fora do Brasil. Em particular, a oferta de produtos existentes em novas regioes geograficas pode exigir gastos
substanciais, € a Companhia pode ndo recuperar os investimentos em novos mercados ou ndo os recuperar em
tempo habil. Por exemplo, a Companhia pode ndo atrair um nimero suficiente de parceiros estrangeiros como
clientes, deixando de antecipar condi¢cdes competitivas ou de adaptar os servigos da Companhia a diferentes
mercados.

Atualmente, a Companhia atua em mais de 60 paises ao redor do mundo, e sua estratégia de longo prazo inclui
acentuar a penetragdo de suas solugdes nestas geografias internacionais. A Companhia pode enfrentar dificuldades
relacionadas aos mercados estrangeiros ou aos mercados em que atualmente opera ou operara no futuro, dentre
outras: (i) mudancas regulatdrias imprevistas; (ii) incapacidade de atrair pessoal e gerir operagdes fora do Brasil;
(ii) mudanca da legislacao tributaria; (iv) mudancas das politicas e regulamentos comerciais e de investimento; (v)
dificuldades no registro e prote¢do de marcas e softwares; (vi) adogdo de medidas de protegdo, subsidio e outras
formas de favorecimento governamental a concorrentes originarios de tais mercados estrangeiros; e (vii) barreiras
culturais e linguisticas. Esses fatores, se verificados, podem causar um efeito adverso relevante nos resultados
financeiros e operacionais da Companhia.
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A Companbhia possui escritorios em 4 paises, incluindo 3 no Brasil, localizados nas cidades do Rio de Janeiro, Sao
Paulo e Fortaleza, além de escritorios no Chile, México e Filipinas. Temos servicos integrados e em operacdo com
empresas de grande porte, tais como operadoras de telefonia movel, distribuidoras de energia elétrica, bancos
digitais, wallets, e-commerces e provedores de banda larga; no segmento de PMEs, temos parcerias com escolas
privadas de ensino basico, provedores de banda larga e fintechs. Os negocios da Companhia nestas jurisdigdes estao
sujeitos a regulacdo usual de mercado nessas localidades, tais como civel, trabalhista e tributaria. As exigéncias e
normas regulatérias destes paises podem ser alteradas pelos governos locais, sem prévio aviso, devendo a
Companhia e suas subsidiarias observa-las. A observancia de tais exigéncias e normas pode eventualmente exigir
da Companhia e de suas subsidiarias, dispéndios financeiros adicionais, assim como impactos em suas operagoes.

(j)  questoes sociais
Os resultados operacionais da Companhia poderao ser impactados por questdes sociais.

A Companhia reconhece a importancia das questdes sociais em suas operagoes e relacionamentos com o0s principais
clientes. Como parte de seu compromisso com a responsabilidade social, a Companhia tem implementado medidas
para promover a inclusdo digital e o acesso equitativo aos servigos oferecidos, expandindo a cobertura de servicos
de pagamentos digitais, especialmente em areas de baixa renda e regides remotas.

No entanto, a Companhia tem conhecimento de que questdes sociais podem representar um risco para suas
operagdes. A Companhia pode ser afetada se questdes como falta de acesso a dispositivos moveis ou falta de
conhecimento sobre tecnologia financeira impedirem determinados grupos de utilizar os servigos de pagamento
digital, ou, ainda, se forem determinadas novas regulamentacdes que visem proteger a privacidade dos usuarios,
que podem exigir investimentos em tecnologia ou afetar a forma como os dados sdo coletados e armazenados.

Além disso, questdes sociais relacionadas a seguranca dos dados podem incluir a possibilidade de violagdes de
seguranga, roubo de identidade ou vazamento de informagdes sensiveis dos clientes. Tais incidentes podem
prejudicar a confianga do publico na Companhia e afetar negativamente sua reputacdo e resultados financeiros.

Ressalte-se, ainda, a recente guerra e invasdo da Ucrania pela Russia, que afetou negativamente a subsididria da
Companhia no pais, exigindo a implementacdo, pela Companhia, de um plano de contingéncia e direcionamento de
recursos para auxiliar o pessoal e proteger as operagdes. Eventos dessa natureza exigem uma abordagem
responsavel e adaptativa.

Dessa forma, eventos imprevistos ou mudangas nas demandas e expectativas sociais podem afetar adversamente
seus negocios, resultando em perda de receita e valor de mercado.

(k) questoes ambientais

A Companhia esta sujeita a riscos e desafios relacionados ao impacto ambiental e a sustentabilidade que
podem afetar negativamente seus resultados financeiros, reputacio e operacdoes.

A Companhia esta sujeita a mudangas nas leis e regulamentos relacionados ao meio ambiente, que podem aumentar
0s custos operacionais, exigir investimentos em tecnologias sustentaveis, bem como impor restrigdes as atividades
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da Companhia. A nao conformidade com essas regulamentacdes pode resultar em multas, sangdes e impactos
negativos na imagem da empresa.

Além disso, a crescente preocupagdo de investidores, clientes e potenciais clientes com a sustentabilidade e a
demanda por praticas empresariais responsaveis podem afetar os negdcios e as relagdes da Companhia, caso
considerem que as praticas atuais da Companhia relacionadas a estes temas ndo sejam suficientes, ou caso a
Companhia ndo se posicione de maneira clara em relagdo a elas.

A Companhia reconhece a importancia dessas questoes e estd empenhada em implementar praticas sustentaveis,
monitorar os riscos ambientais ¢ buscar oportunidades de inovagdo que promovam a responsabilidade ambiental.
No entanto, ndo ha garantia de que esses esforcos sejam totalmente eficazes para mitigar os riscos associados as
questdes ambientais, o que poderia ter um impacto adverso nos negocios, resultados operacionais e financeiros da
Companbhia.

(I)  questdes climaticas, incluindo riscos fisicos e de transicao
Os resultados operacionais da Companhia poderao ser impactados por questdes climaticas.

A Companhia reconhece que as questdes climaticas representam um risco significativo para suas operagdes e
estratégia de negdcios. As mudangas climaticas t€ém o potencial de afetar adversamente a empresa tanto por meio
de riscos fisicos quanto de riscos de transigao.

Riscos fisicos relacionados as mudangas climaticas incluem, entre outros, eventos extremos como tempestades,
enchentes, secas e aumento do nivel do mar. Esses eventos podem impactar diretamente as operagdes da
Companbhia, levando a danos materiais, interrupgdo da cadeia de suprimentos, interrupcéo de servigos e perda de
receitas. Além de potencialmente gerar impacto na populagido consumidora dos servigos e produtos da Companhia,
reduzindo a demanda por certos produtos ou servigos.

Riscos de transigdo relacionados as mudangas climaticas envolvem as agdes para mitigar os impactos das mudangas
climaticas, como a transi¢do para uma economia de baixo carbono. Politicas governamentais, acordos
internacionais, regulagcdes e mudangas nas preferéncias dos consumidores podem exigir a redugdo de emissoes de
carbono ¢ a adogdo de préaticas sustentaveis. Essas mudangas podem afetar a demanda por certos produtos ou
servigos oferecidos pela Companhia, bem como aumentar os custos de conformidade com requisitos regulatorios
mais rigorosos.

(m) outras questdes ndo compreendidas nos itens anteriores

1- A volatilidade e a falta de liquidez do mercado brasileiro de valores mobilidrios poderido limitar
substancialmente a capacidade dos acionistas de venderem a¢des da Companhia pelo preco e na ocasiao que
desejarem.

O investimento em valores mobiliarios negociados em mercados emergentes, tal como o Brasil, envolve, com
frequéncia, maior risco em comparagdo a outros mercados mundiais, sendo tais investimentos considerados, em
geral, de natureza mais especulativa. Além disso, o mercado brasileiro de valores mobilidrios ¢ substancialmente
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menor, menos liquido e mais concentrado, podendo ser mais volatil do que os principais mercados de valores
mobiliarios mundiais. O mercado de valores mobiliarios de emissdo de companhias brasileiras ¢ influenciado, em
diferentes graus, pelas condi¢des econdomicas e de mercado de outros paises, inclusive Estados Unidos, paises da
Unido Europeia e paises de economias emergentes. A reagdo dos investidores aos acontecimentos nesses outros
paises pode ter um efeito adverso relevante sobre o valor de mercado dos valores mobiliarios de companhias
brasileiras, em especial, aqueles negociados em bolsas de valores. Crises nos Estados Unidos, na Unido Europeia
ou em paises emergentes podem reduzir o interesse de investidores nos valores mobilidrios de companhias
brasileiras, inclusive os valores mobiliarios de nossa emissao.

Nao ha garantia de que o mercado de capitais permaneca aberto as companhias brasileiras ou de que os custos de
financiamento nesse mercado sejam vantajosos para nos. Crises em outros paises emergentes, bem como conflitos
referentes a relacionamentos comerciais entre paises, podem restringir o interesse dos investidores em relagao aos
titulos e valores mobilidrios emitidos por companhias brasileiras, inclusive os de nossa emissdo, o que pode
prejudicar sua liquidez e seu valor de mercado, além de dificultar o nosso acesso ao mercado de capitais e ao
financiamento das suas operagdes no futuro, em termos aceitaveis ou absolutos. Por conseguinte, a capacidade dos
acionistas de venderem agdes da Companhia pelo prego e no momento desejados podera ficar substancialmente
afetada, o que podera, ainda, afetar negativamente o preco de negociacdo das agdes da Companhia. Adicionalmente,
vendas ou a percepcdo de uma possivel venda de um volume substancial das a¢des da Companhia poderdo
prejudicar o valor de negociagdo das agdes da Companhia.

2- Historicamente, 0 Governo Federal exerceu e continua exercendo significativa influéncia na economia
brasileira. Essa influéncia somada a instabilidade politica, poderao causar um efeito adverso relevante nas
nossas atividades e de nossas controladas.

A economia brasileira tem sofrido intervengdes frequentes por parte do governo federal, que por vezes, realiza
modificagOes significativas em suas politicas e normas. As medidas tomadas pelo governo federal para controlar a
inflagdo, além de outras politicas e normas, implicam intervengdes nas taxas de juros e no mercado de cambio,
mudanga das politicas fiscais, controle de precos, controle de capital e limitacdo as importagdes, entre outras
medidas. Os negdcios, a situacdo financeira, o resultado das opera¢des da Companhia, bem como suas perspectivas
futuras poderdo ser afetados de maneira significativa por modificagdes relevantes nas politicas ou normas que
envolvam ou influenciam em fatores, tais como: (a) politica monetaria, fiscal e cambial; (b) estabilidade social,
politica e/ou aumento na taxa de desemprego; (c) expansao ou contra¢ao da economia brasileira; (d) alteragdes nas
taxas de juros e/ou liquidez dos mercados financeiros e de capitais domésticos; (e) inflacdo, modificacdo nos
critérios de defini¢do de pregos e tarifas praticados; (f) politicas sanitarias; (g) racionamento de energia; e (h) outros
acontecimentos politicos, diplomaticos, sociais € econdmicos que venham a ocorrer no Brasil ou que o afetem.

A adogdo por parte do governo brasileiro de politicas ou normas que venham a afetar esses ou outros fatores no
futuro pode contribuir para a incerteza econdmica no Brasil e para aumentar a volatilidade do mercado de valores
mobilidrios brasileiro. Nesse ambiente, o governo pode ter dificuldade em honrar seus compromissos de transferir
a nos parcelas de crédito deduzidas dos salarios de funcionarios, o que aumentaria nosso provisionamento para
crédito no geral.

Somos incapazes de estimar o impacto global das nossas operagdes e atividades de crédito, dos desenvolvimentos
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macroecondmicos e politicos do Brasil, ou das mudangas na politica regulatoria da economia. Tampouco podemos
prever como medidas presentes ou futuras implementadas pelos responsaveis pela politica regulatéria podem
impactar nossas atividades. Além do mais, a atual instabilidade politica aumenta o grau de incerteza em relacdo a
politicas economicas futuras, € ndo podemos prever quais politicas serdo adotadas pelo governo brasileiros e se tais
politicas afetardo adversamente a economia ou a noés. Quaisquer mudangas nas exigéncias regulatorias de capital,
nas exigéncias de reserva ou na regulacdo que rege nossos produtos e servicos, por exemplo, ou a continuidade da
incerteza politica, pode ter efeitos materiais adversos sobre nos.

As agoes do Governo Federal nas politicas ou normas que envolvam os fatores macroeconémicos acima listados
poderdo afetar adversamente nossas atividades e nossa analise de sensibilidade aos aumentos de taxa de juros.
Ademais, mudangas nos pregos de agoes ordinarias de companhias abertas, auséncia de disponibilidade de crédito,
redugdes nos gastos, desaceleragdo da economia global, instabilidade de taxa de cdmbio, aumento nas taxas de juros
no Brasil ou no exterior e pressdo inflacionaria podem adversamente afetar, direta ou indiretamente, a economia ¢
o mercado de capitais brasileiro, o que podera reduzir a liquidez global e o interesse do investidor, afetando
negativamente o prego das acdes de nossa emissdo, gerando consequéncias negativas aos nossos negocios, situacao
financeira e resultados operacionais.

Nao podemos prever com certeza como as medidas tomadas no futuro pelo governo brasileiro poderdo afetar a
estabilidade geral, as perspectivas de crescimento e saiide econdmica e politica do pais.

3- Instabilidade politica pode afetar adversamente a economia brasileira, os negocios da Companhia e os
resultados de suas operacgdes, bem como o preco de negociacio das nossas acoes.

O ambiente politico brasileiro tem influenciado historicamente e continua influenciando o desempenho da
economia do pais e a confianca de investidores e do publico em geral, resultando em desaceleracdo economica e
aumento da volatilidade nos valores mobiliarios emitidos por companhias brasileiras.

A natureza dinamica do cenario politico no Brasil pode levar a mudangas nas politicas governamentais,
regulamentacdes e leis que afetam diretamente as atividades da empresa. Essas mudangas podem incluir, mas nao
se limitar a, reformas tributérias, alteragcdes nas politicas de comércio exterior, mudancas nas leis trabalhistas e
regulamentacdes ambientais, bem como a possibilidade de instabilidade economica generalizada.

Além disso, crises politicas e incertezas podem ter um impacto negativo na confianga dos investidores, na
volatilidade do mercado financeiro e no acesso a recursos financeiros. A instabilidade politica também pode resultar
em flutuagdes cambiais imprevisiveis e mudangas nas condigdes de negociagdo das nossas acdes.

A Companhia estd atenta aos riscos associados a instabilidade politica e monitora de perto os acontecimentos
politicos e regulatorios relevantes. No entanto, ndo ha garantia de que a empresa possa prever ou se proteger
totalmente contra esses riscos. A instabilidade politica pode afetar adversamente a posicdo financeira, os resultados
operacionais e as perspectivas futuras da empresa.
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4- Flutuacgdes da taxa de cimbio podem afetar de forma negativa nossos resultados operacionais.

A moeda brasileira tem sofrido historicamente depreciacdes em relagdo ao ddlar americano e outras moedas
estrangeiras. A instabilidade cambial pode ter um efeito adverso significativo sobre a economia brasileira e,
consequentemente, sobre a nossa empresa. A moeda brasileira flutua em relagao ao doélar norte-americano e outras
moedas estrangeiras. Historicamente, o Governo Federal adotou diferentes regimes cambiais, incluindo
desvalorizagdes repentinas, minidesvalorizagdes periddicas (com ajustes variando de diarios a mensais), controles
cambiais, mercados de cambio duplo e um sistema de taxa de cambio flutuante. Desde 1999, o Brasil adota um
sistema de cambio flutuante, com interven¢des do Banco Central na compra ou venda de moeda estrangeira para
estabilizar o mercado.

Nos ultimos cinco anos, a taxa de cambio do real frente ao dolar americano apresentou significativa volatilidade,
influenciada por fatores macroecondmicos globais, instabilidades politicas internas e choques externos, como a
pandemia da COVID-19. Essa oscilagdo cambial afeta diretamente nossas receitas, custos, investimentos ¢ margens,
especialmente em operagdes com exposi¢do a moedas estrangeiras. Nao ¢é possivel garantir que o cdmbio futuro se
mantera estavel, o que pode comprometer previsdes financeiras e impactar adversamente nossos resultados.

5- A Companbhia esta sujeita a risco de taxa de juros, na medida em que parte significativa de seu caixa e de
suas aplicagdes financeiras e dividas sao indexadas a taxas de juros flutuantes.

A Companhia estd exposta ao risco de flutuagdo das taxas de juros, uma vez que parcela relevante de seu caixa,
aplicagoes financeiras e dividas estd indexada a taxas pds-fixadas, em especial a taxa do Certificado de Depdsito
Interfinanceiro — CDI. A variagdo do CDI impacta diretamente a rentabilidade das aplicagdes financeiras e das
dividas da Companhia, podendo influenciar negativamente seu resultado financeiro em ambientes de queda/subida
de juros. A taxa basica de juros da economia brasileira (SELIC), que serve de parametro para a remuneracio de
diversas modalidades de aplicag¢des financeiras e dividas, incluindo aquelas vinculadas ao Certificado de Depdsito
Interfinanceiro (CDI), esta sujeita a variacdes decorrentes da conducdo da politica monetaria pelo Banco Central
do Brasil. Caso o Banco Central do Brasil implemente redugdes substanciais na taxa SELIC ou adote outras medidas
com relacdo a politica monetdria que resultem em uma redugdo significativa das taxas de juros, as receitas
financeiras da Companhia poderdo cair significativamente, afetando adversamente a liquidez, as atividades, os
resultados operacionais e situagdo financeira da Companhia. Caso a Companhia opte por contratar empréstimos ou
financiamentos com institui¢des financeiras, as flutuacdes de juros poderdo afetar suas despesas financeiras.

6- Qualquer queda adicional no rating de crédito do Brasil pode afetar adversamente o preco de negociacao
dos valores mobiliarios da Companbhia.

Os ratings de crédito afetam a percepgdo de risco dos investidores e, em consequéncia, o preco de negociagdo de
valores mobiliarios e rendimentos necessarios na emissdo futura de dividas nos mercados de capitais. Agéncias de
rating avaliam regularmente o Brasil e seus ratings soberanos, que se baseiam em uma série de fatores, incluindo
tendéncias macroeconomicas, condi¢des fiscais e orcamentarias, métricas de endividamento e a perspectiva de
alteracdes em qualquer um desses fatores. O Brasil perdeu o grau de classificacdo da sua divida soberana nas trés
principais agéncias de classificagdo de risco baseadas nos EUA: Standard & Poor’s, Moody’s e Fitch.

Qualquer rebaixamento adicional dos ratings de crédito soberano do Brasil poderia aumentar a percepgéo de risco
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dos investidores e, como resultado, aumentar o custo futuro da emissao de divida e afetar adversamente o preco de
negociacao das acdes ordinarias da Companbhia.

7- Acontecimentos politicos, econdmicos e sociais e a percep¢ao de riscos em outros paises, sobretudo em
paises de economia emergente, podem prejudicar o valor de mercado dos valores mobiliarios brasileiros.

A economia brasileira ¢ de outros paises pode ser afetada pela variagdao das condigdes econdmicas no mercado
internacional e, principalmente, pela situacao econdomica dos Estados Unidos, da China e da Unido Europeia. Além
disso, possiveis reducdes na oferta de crédito e a deterioragdo das condi¢des economicas em outros paises, incluindo
a crise da divida que afeta alguns paises da Unido Europeia, podem, até certo ponto, prejudicar os precos de mercado
dos valores mobiliarios brasileiros em geral, incluindo as ac¢des emitidas por nds. Além disso, o risco de
inadimpléncia dos paises em crise financeira, dependendo das circunstancias, pode reduzir a confianga investidores
internacionais e trazer volatilidade aos mercados, afetando substancial e negativamente nossos negocios e
resultados.
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4.2 Indicar os 5 (cinco) principais fatores de risco, dentre aqueles enumerados no campo 4.1,
independentemente da categoria em que estejam inseridos

1 Estamos sujeitos a riscos relacionados a segurancga da informacao, ataques cibernéticos, protecdo de dados
pessoais e impactos a imagem e reputagdo da Companhia

2 Estamos sujeitos a riscos relacionados a capacidade de inovagao tecnologica, a competitividade de nossos
mercados e a disrup¢do nos meios de pagamento, o que pode afetar adversamente nossos negocios, desempenho

financeiro e valor de mercado
3 Estamos sujeitos aos riscos que envolvem concentragdo em determinados clientes.

4 Estamos sujeitos a riscos regulatorios especificos decorrentes da atuagdo como subcredenciador em arranjos
de pagamento integrantes do Sistema de Pagamentos Brasileiro.

5  Estamos sujeitos ao risco de crédito e controle de remessa de divisas, relacionado aos nossos parceiros e
suas geografias, especialmente por ampla atuagdo em paises do mercado emergente, bem como a possiveis
perdas decorrentes de variagdo cambial e/ou inadimpléncia de eventual parceiro.

4.2 Indicacdo dos 5 (cinco) principais fatores de risco
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4.3 Descrever, quantitativo e qualitativamente, os principais riscos de mercado a que o emissor esta
exposto, inclusive em relacio a riscos cambiais e taxas de juros.

A Companhia descreve abaixo os riscos que conhece e acredita que atualmente podem afeta-la adversamente.
Riscos adicionais, que atualmente ndo sdao conhecidos pela Companhia ou que a Companhia considera
irrelevantes, também podem vir a afetar a Companhia de maneira adversa.

As atividades da Companhia a expdem a riscos de mercado, conforme abaixo:
Risco cambial

A Companhia atua no Brasil e internacionalmente, inclusive por meio de suas controladas, em mais de 60 paises e
estd exposta ao risco cambial decorrente da prestacdo de servicos em diversas moedas apenas na operagdo
internacional. A Bemobi International AS, sediada na Noruega, ¢ a empresa do Grupo Bemobi com maior
presenga internacional, registrando faturamento em diversas geografias.

Em 31 de dezembro de 2025, a moeda funcional das controladas direta e indiretamente pela Companhia que
atuam em ambiente econdmico internacional era o délar americano (USD), exceto pela Bemobi International AS,
cuja moeda funcional era a coroa norueguesa (NOK). Para esta entidade, o principal risco cambial residia na
relacdo entre o USD e o NOK, dado que seus recebiveis eram majoritariamente denominados em dolares
americanos. A variacdo do dolar americano frente a coroa norueguesa impactava a Bemobi International AS tanto
em relagcdo ao valor dos recebiveis quanto aos custos e despesas da operagdo (custos de aquisicdo de midia e
licenciamento).

Evento subsequente: A partir de 1° de janeiro de 2026, a Companhia alterou a moeda funcional da Bemobi
International AS de coroa norueguesa (NOK) para dolar americano (USD), em razdo da predominancia do USD
nas transagoes, recebiveis e contratos desta entidade. Com essa mudanga, reduz-se a exposi¢do ao risco cambial
na relagdo USD/NOK na Bemobi International AS a partir dessa data.

Ao fim do exercicio de 2025, o risco de mercado relacionado a taxas de cadmbio, originado por instrumentos
financeiros da Companhia, é decorrente principalmente do saldo de ‘contas a receber’ de clientes por parte das
controladas direta e indiretamente no exterior, e é referente a valorizagdo do Real em relacdo a moedas
estrangeiras. Segue abaixo o demonstrativo da analise de sensibilidade para esse item:

(em milhares de Reais)

Operagao Risco Cenario Provavel Cenario 11 Cenario [II

Contas a receber Variaci d
. ariagao (0]

lient 252.481[ATUALIZAR:
de clientes em | p ol frente a 229.528 241.004 (Ao

moeda cenario Il 2025]
outras moedas

estrangeira

4.3 Descricdo dos principais riscos de mercado




= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 X Versdo: 6

Cenario Provavel: Considera que as taxas de cambio permanecerdo estaveis até o recebimento do ‘contas a
receber’ de clientes em moeda estrangeira.

Cenario II: Considera uma valorizagao do Real de 5%.

Cenario III: Considera uma valoriza¢do do Real de 10%.
As principais taxas cambiais utilizadas pela Companhia para converter suas operagdes no exterior sao as

seguintes:
Taxa corrente Taxa média do periodo findo em
31 de margo de 31 de dezembro 31 de margo de 31 de margo de
2026 de 2025 2026 2025
Délar Americano (US$) 5,2194 5,5024 5,2591 5,8522

Risco de taxa de juros

A Companhia podera acessar o mercado financeiro buscando recursos para a consecucao de seus negdcios, o que
a exporia ao risco de taxa de juros. Nesse passo, a oscilacdo positiva da taxa de juros pode ser um obstaculo a
tomada de empréstimos pela companhia e, se durante a vigéncia de um empréstimo, pode onerar sobremaneira a
Companhia de forma ndo inicialmente prevista em seu plano de negdcios.

A variagdo da taxa de juros pode impactar adversamente os investimentos financeiros de Companhia, os quais
estdo atrelados, principalmente, a taxa CDI (Certificado de Deposito Interbancario). Desta maneira, caso o Banco
Central Brasileiro (“BCB”) reduza substancialmente a taxa SELIC ou adote outras medidas com relag@o a politica
monetaria que resultem em uma reducdo significativa das taxas de juros, as receitas financeiras da Companhia
poderao ser afetadas adversamente.

Por outro lado, o aumento na taxa CDI, decorrente de aumentos da taxa de juros basica pelo BCB, pode impactar
custos financeiros associados a operacao de swap de agdes BMOB3 junto as instituicdes financeiras parceiras.

A Companhia possui seis instrumentos financeiros derivativos contratados, do tipo “swap”, com a finalidade de
maximizar a geragdo de valor para os acionistas por meio de uma administracao eficiente da estrutura de liquidez
e de capital. O valor nocional total dos contratos em 31 de dezembro de 2025 é de R$ 49.610. Nestes contratos, a
ponta ativa € representada pela variacdo percentual entre o valor de mercado das agdes da Companhia e o
valor-base médio de aproximadamente R$ 21,73. E a ponta passiva ¢ representada pela taxa CDI anual mais um
spread médio de aproximadamente 0,5% a.a. Os contratos foram firmados junto a institui¢des financeiras
independentes de grande porte e possuem vencimento entre 21 e 28 de maio de 2026. Esses derivativos sdo
contabilizados como ativos ou passivos financeiros mensurados a valor justo por meio do resultado. Portanto, as
variagdes no valor justo sdo reconhecidas imediatamente na demonstragdo do resultado, na linha de “receitas
financeiras” ou “despesas financeiras”. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, a Companhia reconheceu
um ganho de R$ 22.593 no resultado (perda de R$ 4.291 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 e perda
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de R$ 7.853 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023). A variagdo entre ganho e perda reconhecidos em
2025 frente a 2024 e 2023, ¢ referente, principalmente, a valorizagdo do prego da acdo da Companhia em 2025,
comparado a 2024 e 2023.

Ao fim do exercicio de 2025, o risco de mercado relacionado a taxas de juros, originado por instrumentos
financeiros da Companhia, ¢é relativo as aplicagdes financeiras e é referente a queda nas taxas CDI e Selic. O
quadro demonstrativo da analise de sensibilidade ¢ demonstrado a seguir:

(em milhares de Reais)

Conari
Operagao Risco ene}no Cenario II Cenario III
Provavel
Aplica¢d fi i d t CDI
’ plicagdes manc'e.lfa.s e Qujc a nas taxas e 31,329 23,497 15.665
titulos e valores mobiliarios Selic
Derivativos (passivo) Aumento na taxa CDI (7.690) (9.550) (11.410)

Cenario Provavel: Considera que as taxas CDI e Selic permanecerdo estaveis (15.00% a.a. ), gerando uma
receita financeira que seria registrada nas demonstra¢des contabeis individuais e consolidadas nos proximos 12
meses de cerca de R$31.329milhdes referente a aplicagdes financeiras e titulos e valores mobiliarios, e uma
despesa financeira de cerca de R$7.690milhdes referente a derivativos.

Cenario II: Considera uma deteriorag@o de 25% em relag@o ao cenario provavel.

Cenario III: Considera uma deterioragao de 50% em relacdo ao cendrio provavel.
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Descrever os processos judiciais, administrativos ou arbitrais em que o emissor ou suas controladas

sejam parte, discriminando entre trabalhistas, tributarios, civeis e outros: (i) que nio estejam sob sigilo, e
(ii) que sejam relevantes para os negdcios do emissor ou de suas controladas, indicando:

A Companbhia ¢ parte dos seguinte processos e procedimentos administrativo e arbitral:

Procedimento Fiscal COMPROT n° 17227-720.055/2025-44 (Auto de Infracio — Agio Opera)

a. juizo

Processo Administrativo Fiscal Federal

b. instancia

1? Instancia: Delegacia da Receita Federal do Brasil

c. data de instauragao

11 de julho de 2025 (data da lavratura do Auto de Infragdo)

d. partes no processo

RFB e Bemobi Mobile Tech S.A.

e. valores, bens ou direitos

envolvidos

R$ 52.615.699,21 (base 07/2025 e que englobam principal,
juros de mora e multa de oficio de 75%

f. principais fatos

Auto de Infracdo contra a Companhia relacionado a dedugao
fiscal de 4agio por expectativa de rentabilidade futura,
decorrente da incorporagdo da Opera Software Brasil Ltda.
(“Opera”).

g. resumo das decisdes de mérito
proferidas

Nao houve decisdo de mérito até a presente data.

h. estagio do processo

Em fase de defesa administrativa, com ado¢do de medidas
judiciais em razdo de vicio na intimagao.

i. chance de perda (provavel,
possivel ou remota)

Possivel

j. motivo pelo qual o processo ¢
considerado relevante

Impacto financeiro com possivel impacto no resultado.

k. analise do impacto em caso de
perda do processo

Eventual decisdo desfavoravel definitiva podera resultar na
obrigagdo de pagamento dos valores exigidos pela Receita
Federal do Brasil, acrescidos dos encargos legais aplicaveis,
com potencial impacto adverso na situagdo financeira, nos
resultados e no fluxo de caixa da Companhia.

45.2024.8.26.0100

Ac¢do de Obrigacdo de Nao Fazer c/c Pedido Indenizatério — Processo n° 1092822-

a. juizo

7* Vara Civel do Foro Regional II de Santo Amaro — Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo (TJSP)

b. instancia

1? Instancia

c. data de instauragdo

14 de junho de 2024

4.4 Processos ndo sigilosos relevantes
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d. partes no processo

Serasa S.A. (Requerente) ¢ Bemobi Mobile Tech S.A.
(Requerida)

e. valores, bens ou direitos

envolvidos

R$ 553.384,34 em fevereiro de 2026 (valor da causa )

f. principais fatos

Trata-se de acgdo ajuizada pela Serasa S.A. em face da
Companhia, envolvendo alegacdes de suposta violagdo de
direitos de propriedade intelectual, cujo objeto ¢ a abstencao
definitiva do uso da Plataforma FlexPag cumulada com pedido
indenizatorio.

g. resumo das decisoes de mérito
proferidas

Até a presente data, ndo houve decisdo de mérito.

h. estagio do processo

O processo encontra-se em fase de saneamento, com os autos
conclusos para decisdo acerca das provas requeridas pelas
partes, especialmente quanto a produgdo de prova pericial
técnica.

i. chance de perda (provavel,
possivel ou remota)

Possivel

j- motivo pelo qual o processo ¢
considerado relevante

Valor envolvido e natureza da matéria discutida, bem como
dos potenciais impactos que poderiam decorrer de eventual
decisdo desfavoravel.

k. analise do impacto em caso de
perda do processo

Pagamento de indenizagdo e demais encargos legais aplicaveis.

O Versdo: 6

A Multidisplay, controlada da Companhia, € parte do procedimento fiscal ndo sigiloso e relevante abaixo detalhado:

Procedimento Fiscal COMPROT n° 17227-720.177/2020-26

a. juizo

Processo Administrativo Fiscal Federal

b. instancia

2% Instancia: Conselho Administrativo de Recursos Fiscais -
CARF

c. data de instauragdo

14 de janeiro de 2021

d. partes no processo

RFB e Multidisplay

e. valores, bens ou direitos
envolvidos

R$ 25.770.871,08 em marg¢o de 2026 21.106.779,29 em abril de
2025

f. principais fatos

A controvérsia envolve divergéncia de interpretagdo quanto ao
tratamento fiscal de operacgdes realizadas com pessoa juridica
entdo relacionada, e quanto a necessidade de emissdo de notas
fiscais pelas empresas, a despeito de decisdo em sentido
contrario da Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de Janeiro
e de regime especial concedido pelo Municipio de Barueri.O

4.4 Processos ndo sigilosos relevantes
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valor cobrado pela RFB ¢ decorrente de adi¢des a apuragdo do
Lucro Real e da base de calculo da CSLL da Multidisplay (com
reflexos no PIS a na COFINS). As glosas fiscais podem ser
separadas em trés grandes categorias: vendas canceladas e
descontos incondicionais concedidos; perdas em operagdes de
crédito e provisdo para devedores duvidosos; valores pagos
como comissdo. A divergéncia de interpretacdo com o Fisco
federal reside no tratamento de operagdes com pessoa juridica
entdo relacionada (Cielo S.A.) e na necessidade de emissdo de
nota fiscal pela Multidisplay e pela Cielo, ignorando decisdo em
sentido contrario da Secretaria da Fazenda do Rio e regime
especial do Municipio de Barueri.

g. resumo das decisoes de
mérito proferidas

Foi apresentado Recurso Voluntario contra a decisdo
parcialmente procedente da DRJ em 30/01/2023 (decisdo que s6
acatou o argumento da Multidisplay para reduzir o valor
cobrado por meio da utilizagdo de prejuizo fiscal acumulado).
Nao houve movimenta¢do processual relevante desde entdo,
conforme relatorio mais recente do escritdrio responsavel.

h. estagio do processo

Aguardando julgamento no Conselho Administrativo de
Recursos Fiscais. Status mantido em maio de 2026: sem
inclusdo em pauta ou nova decisao.

i. chance de perda (provavel,
possivel ou remota)

Possivel

j. motivo pelo qual o processo é
considerado relevante

Valor envolvido e possiveis reflexos nos resultados.A disputa
gira em torno da interpretacao tributaria de adi¢des ao Lucro
Real e a base da CSLL, com reflexos em PIS e COFINS, o que
evidencia potencial impacto financeiro relevante

k. analise do impacto em caso
de perda do processo

Em caso de uma decisdo desfavoravel, a responsabilidade pelo
pagamento ¢ da parte vendedora, nos termos dos contratos
celebrados quando da aquisi¢do da Sociedade.

4.4 Processos ndo sigilosos relevantes
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4.5. Indicar o valor total provisionado, se houver, dos processos descritos no item 4.4

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia e suas controladas ndo possuem valores provisionados para
0s processos mencionados no item 4.4.

4.5 Valor total provisionado dos processos ndo sigilosos relevantes
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4.6. Em relacdo aos processos sigilosos relevantes em que o emissor ou suas controladas sejam
parte e que nao tenham sido divulgados no item 4.4, analisar o impacto em caso de perda e
informar os valores envolvidos

A Companhia ¢ parte em procedimento arbitral iniciado pela parte vendedora de uma operacdo de compra ¢ venda
de sociedade contra a Companhia e relacionado a apuracgdo da parcela do prego de aquisicao prevista em contrato.
Conforme previsto contratualmente, em dezembro de 2024 a Companhia efetuou o pagamento dessa parcela do
prego no valor de R$4.626 mil, que entende devido e vinculante nos termos do contrato. A vendedora questionou
o montante apurado e pago ¢ instaurou o procedimento arbitral, no qual pleiteia o pagamento de um valor
adicional hoje estimado no procedimento em R$12.000 mil. O procedimento encontra-se em fase inicial de
mérito.

4.6 Processos sigilosos relevantes
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4.7. Descrever outras contingéncias relevantes nio abrangidas pelos itens anteriores

Nao aplicavel, a medida que a Companhia ndo possui outras contingéncias relevantes que ndo tenham sido
descritas nos itens anteriores.

4.7 Outras contingéncias relevantes
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5.1. Gerenciamento de riscos: em relagao aos riscos indicados nos itens 4.1 e 4.3, informar:
(a) Politica Formalizada de Gerenciamento de Riscos

A Companhia adota uma Politica de Gerenciamento de Riscos aprovada pelo Conselho de Administragdo em
reunido realizada em 13 de outubro de 2020 e alterada em 12 de janeiro de 2021.

(b) Objetivos e Estratégias da Politica de Gerenciamento de Riscos

Nossa Politica de Gerenciamento de Riscos tem por objetivo estabelecer os principios, diretrizes e
responsabilidades gerais a serem observados no processo de identificagdo, avaliagdo, direcionamento,
monitoramento € comunicacdo dos riscos aos quais nds estamos ou podemos ficar expostos na busca do
cumprimento de nossos objetivos e estratégias (“Gerenciamento de Riscos”), visando reduzir a probabilidade de
incidéncia de tais riscos e seus impactos de perdas, com a consequente criagdo de valor e preservagdo da
longevidade dos nossos negocios.

@) Riscos para os quais se busca prote¢ao Buscamos protegao para os riscos descritos abaixo:

a) Riscos operacionais e tecnoldégicos: s3o riscos decorrentes de falhas, erros, deficiéncias e/ou
inadequacdes de processos internos, de gestdo de pessoas e de ambiente tecnologico, incluindo ataques
cibernéticos e interrupcao dos sistemas, ou, ainda, riscos oriundos de eventos externos e que podem afetar a
operagdo de nossos negocios. Inclui risco juridico associado a inadequagdo ou deficiéncia em contratos
firmados por nos, ao descumprimento de dispositivos legais ¢ ao pagamento de indenizagdes por danos a
terceiros decorrentes das atividades que desenvolvemos.

b) Riscos financeiros: s3o riscos decorrentes de efeitos ndo esperados no cenario econdémico, que
afetam as receitas das contratagdes de nossos produtos e servicos, tais como: mudanga de cAmbio, taxas de
juros e inflacdo. Os riscos financeiros também englobam os riscos de liquidez e de crédito causados por
falhas de cliente ou contraparte de um instrumento financeiro em cumprir com suas obrigagdes contratuais,
que podem ocorrer principalmente no caso de recebiveis originados por clientes e por aplicagdes
financeiras.

c) Riscos de compliance: sao riscos causados pela falha no cumprimento de leis, regras, regulamentos
e de nossos cddigos e politicas internas, ¢ também dos codigos, politicas e regras de clientes ou de
fornecedores com os quais nos relacionamos, ou pela existéncia de processos em aberto ou processos
futuros que podem resultar em perda financeira.

d) Riscos estratégicos: sdo os riscos que podem impedir ou afetar o atingimento ou implementagao de
nossas decisdes estratégicas e dos resultados pretendidos para os nossos negocios.

e) Riscos regulatdrios: sdo os riscos resultantes de modificagdoes nas regulamentagdes e acdes de
orgdos reguladores, seja em ambito internacional ou nacional, que podem resultar na crescente pressdo
competitiva e afetar significativamente a administragdo eficiente dos nossos negdcios.

5.1 Descri¢@o do gerenciamento de riscos e riscos de mercado
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f) Riscos de imagem: s3o riscos resultantes da ocorréncia de evento, geralmente ocasionado por
outros riscos listados acima e neste Formulario de Referéncia, nas se¢des 4.1 e 4.2, que podem causar danos
a nossa reputacdo, imagem, credibilidade e/ou marcas, inclusive em razdo de publicidade negativa,
independentemente de sua veracidade.

g) Riscos Relacionados ao Setor: sdo riscos relacionados ao segmento em que atua a Companhia,
caracterizado por uma alta concorréncia, desde pequenas empresas de tecnologia a grandes multinacionais,
que possuem boa aceitagdo em certos mercados, e também por mudangas nas prioridades das operadoras de
telecomunicacdes que hoje sdo parceiros comerciais relevantes da Companhia. Estas dindmicas
competitivas e das relagdes de parcerias comerciais podem resultar na diminuigdo do volume das vendas da
Companhia ou na reducdo de seus pregos e margens, afetando seus resultados

h) Risco de mercado: sdo riscos envolvendo a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de
variagdo cambial, das taxas de juros, dos precos de agoes e dos pregos de mercadorias.

(ii) Instrumentos utilizados para protecao

Identificamos e tratamos os riscos aos quais estamos expostos com o intuito de mitiga-los e manté-los em um
nivel aceitavel, tipico de atividade empresarial e intrinseco aos nossos negocios.

Uma vez identificados os riscos e sua probabilidade, aqueles pertinentes devem ser levados ao Conselho de
Administracdo da Companhia pela Diretoria ou Comité de Auditoria e Riscos, conforme o caso, com sugestoes
de providéncias cabiveis. Cabe ao Conselho de Administrag@o analisar os riscos da Companhia e recomendar a
Diretoria as providéncias necessarias.

Ainda, utilizamos mecanismos de comunicagdo, treinamento, monitoramento, auditoria, testes de
conformidade, canal de denlncias, dentre outros, com o intuito de nos proteger e proteger nossos
colaboradores de riscos identificados durante o processo de Gerenciamento de Riscos.

Também possuimos cddigos e politicas internas que recomendam e estabelecem procedimentos e condutas que
devem ser observados por nossos administradores, colaboradores, consultores e terceiros com os quais
mantemos relacionamento comercial com o intuito de minimizar nossa exposi¢do aos riscos previstos no item

73T
1

acima.
(iii) Estrutura organizacional de gerenciamento de riscos

O Gerenciamento de Riscos ¢ responsabilidade de todos os administradores e colaboradores e requer a
participacdo ativa de todas as areas da Companhia, na extensdo de suas competéncias, integrando-se as metas e
objetivos estratégicos dos negdcios da Companhia e de suas controladas.

A Bemobi adota o conceito de 3 (trés) linhas de defesa para operacionalizar sua estrutura de Gerenciamento de
Riscos, de forma a assegurar o cumprimento das diretrizes definidas:

5.1 Descri¢@o do gerenciamento de riscos e riscos de mercado
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) 1? linha de defesa: representada por todos os gestores das areas de negocio e suporte, 0s quais
devem assegurar a efetiva gestao de riscos dentro do escopo de suas responsabilidades organizacionais
diretas.

° 2% linha de defesa: representada pelas areas de Gestdo de Riscos e de Compliance, que atuam de
forma consultiva e independente junto as areas de negdcio e suporte, com avaliacao e reporte a Presidéncia
¢ ao Conselho de Administragdo. A atuagdo da 2° linha de defesa é segregada e independente das atividades
e da gestdo das areas de negocio e suporte e da Auditoria Interna.

° 3? linha de defesa: representada pela Auditoria Interna, com o objetivo de fornecer opinides
independentes ao Conselho de Administragao, por meio do Comité de Auditoria e Riscos, sobre o processo
de gerenciamento de riscos, a efetividade dos controles internos e a governanga corporativa.

No Gerenciamento de Riscos, o Conselho de Administracdo e o Comité de Auditoria possuem atribuigoes
distintas e devem atuar de maneira integrada, conforme competéncias abaixo estabelecidas.

° Conselho de Administracdo: (i) aprovar a Politica de Gerenciamento de Riscos e suas revisodes
futuras;

(i1) estabelecer as diretrizes gerais das estratégias de Gerenciamento de Riscos; (iii) avaliar e aprovar os
critérios de avaliacdo de riscos; (iv) acompanhar e direcionar o desenvolvimento de uma sélida estrutura de
Gerenciamento de Riscos, dando apoio em caso de necessidade aos respectivos comités de assessoramento
que integram as atividades de Gerenciamento de Riscos, conforme aplicavel; (v) supervisionar as atividades
do processo de Gerenciamento de Riscos executadas; (vi) avaliar a adequagdo da estrutura (e.g. recursos
humanos, financeiros e sistemas) destinada ao processo de Gerenciamento de Riscos; (vii) definir o apetite
a riscos; (viil) acompanhar a evolug@o do Gerenciamento de Riscos por meio do enquadramento aos limites
estabelecidos; (ix) monitorar o Comité de Auditoria e Riscos, bem como quaisquer outros comités de
assessoramento, caso existentes, e definir as decisdes a serem tomadas nos casos de conflitos e impasses,
caso tais comités ndo cheguem a uma decisao final sobre determinado tema; e (X) praticar quaisquer outros
atos e tomar quaisquer outras medidas relacionadas as competéncias listadas acima e necessarias ao fiel
cumprimento a Politica de Gestao de Riscos.

° Comité de Auditoria ¢ Riscos: (i) avaliar e monitorar a exposi¢ao a riscos que possam afetar a
continuidade dos nossos negocios; (ii) avaliar a efetividade do modelo de Gerenciamento de Riscos e
sugerir solugdes de aprimoramento de seus processos ao Conselho de Administragdo, quando necessario;
(ii1) recomendar ao Conselho de Administragdo a revisdo ou a implementagdo de alteragdes, priorizacdes e
inclusodes de critérios de avaliacdo de riscos, na distribuicdo de competéncias, nas categorias de riscos, € nos
processos internos de Gerenciamento de Riscos; (iv) assessorar o Conselho de Administragdo na avaliacao
de politicas, limites e planos de agdo relacionados ao Gerenciamento de Riscos; (v) avaliar a efetividade e
monitorar o cumprimento da Politica de Gerenciamento de Riscos e recomendar corregdes ou
aprimoramentos necessarios ao Conselho de Administra¢do; e (vi) praticar quaisquer outros atos ¢ tomar
quaisquer outras medidas relacionadas as competéncias listadas acima e necessarias ao fiel cumprimento da
Politica de Gerenciamento de Riscos.

. Diretoria Estatutaria: (i) implementar as estratégias e diretrizes da Companhia no que se refere a
gestdo de riscos aprovadas pelo Conselho de Administracdo; (ii) respeitar as diretrizes de governanga

5.1 Descri¢@o do gerenciamento de riscos e riscos de mercado
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corporativa e politicas, assim como monitorar sua observancia em toda a Companbhia; (iii) identificar riscos
preventivamente e fazer sua necessaria gestdo, avaliar a probabilidade de ocorréncia e adotar medidas para
sua prevengdo ¢ minimizacdo; (iv) propor ao Conselho de Administracdo o nivel de apetite e tolerancia ao
risco da Companhia; (v) propor ao Conselho de Administragdo e implementar sistema de controles internos
incluindo politicas e limites de algada, alinhado ao nivel de apetite e tolerancia ao risco; (vi) patrocinar a
implantagdo da gestdo de riscos corporativos na Companhia; e (vii) contribuir para elaboragdo do relatorio
de riscos corporativos.

. Auditoria Interna ¢ Gestdo de Riscos: (i) Observar as diretrizes do Conselho de Administragdo e
Comité de Auditoria no que se refere a auditoria interna e gestao de riscos; (ii) implementar processo a ser
utilizado na gestdo de controles internos e risco corporativo; (iii) coordenar e definir os padrdes a serem
seguidos no que tange os processos de controles internos e gestdo de riscos, os sistemas de suporte, as
formas e a periodicidade dos seus reportes; (iv) elaborar relatdrios periddicos, e reporta-los ao Comité de
Auditoria e a Diretoria Estatutaria; (v) conscientizar os gestores sobre a importancia da gestdo de riscos ¢ a
responsabilidade inerente aos administradores, empregados, estagiarios e prestadores de servigos a
Companhia; e (vi) apresentar ao Comité de Auditoria, periodicamente, relatorio sobre a efetividade do
gerenciamento dos riscos e dos processos de governanca, da adequagao dos controles e do cumprimento das
normas e regulamentos associados as operagdes da companhia.

. Gestdo de Riscos: Para fins de suporte ao Comité de Auditoria e Riscos, a Companhia contrata
anualmente a empresa MCS Markup para a prestacdo dos servigos de auditoria interna, que incluem: (i)
Elaboragdo do Plano de Auditoria Interna; (ii) Execugdo do Plano de Auditoria Interna; (iii) Mapeamento
de processos e avaliagdo de controles; (iv) Follow-up dos pontos de Auditoria Interna; ; (v) Participagdo nas
reunides do Comité de Auditoria e Riscos e em demais reunides de comités e conselhos para tratar sobre
assuntos pertinentes a Auditoria Interna; (vi) Outras atividades relacionadas a funcdo da Auditoria Interna.
A MCS Markup possui profissionais com experiéncia e conhecimento técnico em auditoria interna,
prestando servigos desta natureza para diversas empresas de grande porte, inclusive companhias de capital
aberto.

. Departamento de Compliance: O Grupo Bemobi possui um departamento de Compliance composto
por um Diretor de Compliance, cujo cargo ¢ cumulado com a Diretoria Juridica. O departamento de
Compliance, instituido pelo Conselho de Administracdo, possui carater multidisciplinar e ¢ responsavel
pela conducdo e divulgacdo do Programa de Compliance, fomentando a cultura ética nos negocios do
Grupo Bemobi. Além disso, o departamento zela pela integridade, reputagdo ¢ busca a conformidade por
meio de acdes corretivas/preventivas.

. Comité de Etica e Compliance: A area de Compliance conta com um Comité de Etica e
Compliance e se reporta administrativamente ao Comité de Auditoria e Riscos e funcionalmente ao
Conselho de Administragdio da Companhia. O Comité de Etica e Compliance se refine sempre que
necessario, para analisar assuntos relacionados & compliance. Compete ao Comité de Etica e Compliance
suportar e direcionar a area de Compliance no desempenho de suas atividades relacionadas ao Programa de
Compliance; deliberar sobre situagdes de desvios quando acionada pelo Compliance Officer; deliberar em
casos que envolva o Compliance Officer.

5.1 Descri¢@o do gerenciamento de riscos e riscos de mercado
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() Adequacio da estrutura operacional e controles internos para verificacao da efetividade da politica
adotada

A Companhia acredita que sua Politica de Gestdo de Riscos e demais medidas de controle adotadas sdo adequadas
para a verificagdo da efetividade da pratica de gerenciamento de riscos.

O Comité de Auditoria e Riscos tem o dever de avaliar a efetividade da Politica de Gestdo de Riscos, com base
nas melhores praticas de mercado, recomendando melhorias ao Conselho de Administragdo, quando aplicavel, e
monitorando a implementacao.

5.1 Descri¢@o do gerenciamento de riscos e riscos de mercado
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5.2. Controles Internos

(a) principais praticas de controles internos e o grau de eficiéncia de tais controles, indicando
eventuais imperfeicdes e as providéncias adotadas para corrigi-las

Visando garantir o atingimento dos objetivos, a administracdo, o Comité de Auditoria e Riscos da
Companhia, assim como a Auditoria Interna sdo responsaveis pelo estabelecimento e monitoramento de
diretrizes e controles internos efetivos.

Embora existam limitagdes inerentes a eficacia de qualquer sistema de controles e procedimentos, inclusive a
possibilidade de erro humano, os controles e procedimentos adotados pela Companhia destinam-se a oferecer
garantia razoavel de consecucdo de seus objetivos, sendo certo que quaisquer falhas identificadas na execugio
dos controles, durante o exercicio, foram devidamente corrigidas.

No ambito da avaliagdo e gerenciamento de riscos, assim como dos controles internos, a Companhia adota o
conceito de 3 (trés) linhas de defesa para operacionalizar sua estrutura de gerenciamento de Riscos
Corporativos, de forma a assegurar o cumprimento das diretrizes definidas, conforme abaixo:

1* linha de defesa: E representada por todos os gestores das areas de negocio e suporte, os quais devem
assegurar a efetiva gestdo de Riscos dentro do escopo das suas responsabilidades organizacionais diretas.

2° linha de defesa: E representada pelas areas de Gestdo de Risco e de Compliance, que atuam de forma
consultiva e independente junto as areas de negécio e suporte, com avaliagdo e reporte a Presidéncia e ao
Conselho de Administracdo. A atuacdo da 2* linha de defesa ¢ segregada e independente das atividades e da
gestao das areas negdcio e suporte e da Auditoria Interna.

3* linha de defesa: E representada pela Auditoria Interna e tem como objetivo fornecer opinides
independentes ao Conselho de Administrac¢do, por meio do Comité de Auditoria e Riscos, sobre o processo de
gerenciamento de riscos, a efetividade dos controles internos e a governanga corporativa.

A melhoria continua do ambiente de controles internos e do gerenciamento de riscos sdo enderecados como
objetivos estratégicos pela Companhia e pelos seus administradores, que permanecem investindo em pessoas,
infraestrutura e solugdes tecnologicas para implantar as melhores praticas de controles internos na
Companhia. Neste sentido, a Companhia contratou a MCS Markup, conforme descrito no item 5.1.(b). (iii)
deste Formulario de Referéncia.

Ainda, estdo vigentes diversas normas e politicas internas que visam orientar sobre a forma que os negdcios
da Companhia devem ser seguidos, estabelecendo diretrizes e orientagdes sobre as melhores praticas que a
Companhia quer adotar. Essas normas e politicas foram redigidas tendo como referéncias as melhores praticas
de mercado e legislagoes vigentes e estdo disponiveis a todos os colaboradores, sendo informado
internamente sempre que uma nova norma ou politica entra em vigor.

5.2 Descricdo dos controles internos
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(b) estruturas organizacionais envolvidas

A estrutura organizacional de controles internos é aquela informada no item 5.1.(b) (iii) deste Formulario de
Referéncia.

(¢) forma de supervisao da eficiéncia dos controles internos pela administracio da companhia,
indicando o cargo das pessoas responsaveis pelo referido acompanhamento

O papel de supervisionar a estrutura de Gerenciamento de Riscos e controles ¢ do Conselho de
Administragio, auxiliado pelo Comité de Auditoria e Riscos e Area de Compliance. Para fins de apoio ao
Comité de Auditoria e Riscos na fungdo de auditoria interna , a Companhia contratou a MCS Markup,
conforme descrito no item 5.1.(b) (iii) deste Formulario de Referéncia.

(d) deficiéncias e recomendacées sobre os controles internos presentes no relatorio circunstanciado,
preparado e encaminhado a Companhia pelo auditor independente, nos termos da regulamentacio
emitida pela CVM que trata do registro e do exercicio da atividade de auditoria independente

No relatorio circunstanciado emitido pelo auditor independente relativo ao exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2025, ndo foram identificadas Deficiéncias Significativas (DS) de controles internos
relacionadas as demonstragdes financeiras. As ocorréncias classificadas pelo auditor como Outras
Deficiéncias (OD) e as Observagoes relacionadas as Atividades Operacionais e/ou de Negocio (AO/N) sdo
objeto de planos de acdo, estdo sob monitoramento da Administragdo e sdo reportadas ao Comité de
Auditoria, Conselho Fiscal e Conselho de Administracao.

(e) comentarios dos diretores sobre as deficiéncias apontadas no relatério circunstanciado
preparado pelo auditor independente e sobre as medidas corretivas adotadas

Os diretores informam que, no relatdrio circunstanciado do auditor independente relativo ao exercicio social
findo em 31 de dezembro de 2025 e nos exercicios anteriores, ndo foram apontadas Deficiéncias
Significativas (DS) nos controles internos da Companhia relacionadas as demonstragdes financeiras. Com
relacdo as ocorréncias classificadas pelo auditor nas categorias de Outras Deficiéncias (OD) e Observagoes
relacionadas as Atividades Operacionais e/ou de Negocio (AO/N), a Administragdo reconhece que o
aprimoramento do ambiente de controles internos ¢ um processo continuo e que ha oportunidades de
melhoria. Nesse sentido, a Administragdo concorda com os apontamentos realizados pelo auditor
independente e tem trabalhado nos respectivos planos de acdo para endereca-los, os quais sdo monitorados e
reportados periodicamente ao Comité de Auditoria, Conselho Fiscal e Conselho de Administracao.

5.2 Descricdo dos controles internos
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5.3.  Integridade: em relacio aos mecanismos e procedimentos internos de integridade adotados pelo
emissor para prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administracio publica, nacional ou estrangeira, informar:

(a) se 0 emissor possui regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a prevencao, deteccio
e remediacdo de fraudes e ilicitos praticados contra a administracdo publica, identificando, em caso
positivo:

() os principais mecanismos e procedimentos de integridade adotados e sua adequacio ao perfil e
riscos identificados pelo emissor, informando com que frequéncia os riscos sao reavaliados e as politicas,
procedimentos e as praticas sio adaptadas;

A Companhia possui regras, politicas, procedimentos e praticas voltadas para a prevengdo, detecgdo e
remediagdo de fraudes e ilicitos praticados contra a administragdo publica, que foram elaborados em razao da
analise de riscos a que a Companhia estd sujeita. As regras, politicas e procedimentos sdo constantemente
atualizados em decorréncia de alteragdes na legislagdo e regulamentos aplicaveis, ou da necessidade
constatada internamente de adequagdo, em razdo dos riscos a que a Companhia esta sujeita em como resultado
das revisdes de adequacao que sdo conduzidas pela Companbhia.

A Companhia é orientada pelo seu Codigo de Etica e Conduta, que reflete altos padrdes de integridade e ética
adotados pela Companhia, o que ¢ esperado em termos de praticas e condutas e as consequéncias em caso de
violagdo ao Codigo de Etica e Conduta. O Codigo de Etica e Conduta contém regras que proibem fraudes e
ilicitos praticados contra a administragdo publica. N2o obstante, a Companhia também adotou politica
anticorrupgao em 30 de novembro de 2020, a qual foi atualizada em 07 de agosto de 2024.

A Companhia investe no desenvolvimento de agdes de prevencdo, deteccdo e remediacdo da pratica de fraudes
e de ilicitos praticados contra a administracdo publica por meio do fortalecimento do seu Programa de
Compliance. Com esse objetivo, a Companhia estabeleceu os seguintes Codigos, Politicas e Canal: (i) Codigo
de Etica e Conduta, (ii) Politica Anticorrupgao, (iii) Canal de Dentincias; (iv) Politica de Compliance; (V)
Politica de Diligéncia de Compliance; (vi) Politica de Cortesias Corporativas; (vii) Politica de Conflito de
Interesses; e (viii) Politica de Transagdes com Partes Relacionadas; dentre outras. Ainda, como forma de
prevencao, a Companhia fornece diretrizes para que todos os funcionarios executem suas atividades dentro dos
padroes minimos exigidos de integridade, qualidade e ética. O Programa de Compliance da Companhia
considera obrigatoria, sempre que necessario, a realizagdo de avaliagdo/revisdo dos riscos de compliance, bem
como a adocao das politicas de compliance e treinamentos sobre assuntos que abordem tal tematica.

A Companhia conta com um Canal de Dentincias, acessivel de forma online, administrado por um prestador de
servigos terceirizado e independente, 24 horas por dia, 7 dias por semana. As dentncias realizadas através do
website sdo mantidas confidenciais e poderdo ser andnimas. O gestor de compliance conduz as investigagdes
com diligéncia e zelo, imparcialidade e tempestividade e, se necessario, a Companhia contrata uma empresa
terceirizada para auxiliar na condugdo das investigagdes. Os responsaveis pela investigacdo estdo alertas para
as possibilidades de fraude, irregularidades intencionais e conflito de interesses. Funcionarios de outras areas
da Companhia e/ou terceiros podem apoiar as investigagdes dependendo da complexidade da dentincia.

5.3 Programa de integridade
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Por meio da Politica de Diligéncia de Compliance, aprovada pelo Conselho de Administragdo e implementada
em novembro de 2023, aplicavel a todos os colaboradores e terceiros que mantenham relacionamento com a
Companhia, se busca minimizar os riscos atrelados a anticorrupgdo ¢ lavagem de dinheiro por parte dos seus
prestadores de servigos e materiais, através de auditoria a ser realizada nesses terceiros, nos niveis e critérios la
estabelecidos. Compete a area de Compliance a avaliagao dos terceiros, que aprovara ou ndo as contratagoes.

(i) as estruturas organizacionais envolvidas no monitoramento do funcionamento e da eficiéncia
dos mecanismos e procedimentos internos de integridade, indicando suas atribuicdes, se sua criacio foi
formalmente aprovada, érgios do emissor a que se reportam, e os mecanismos de garantia da
independéncia de seus dirigentes, se existentes; e

A estrutura interna da Companhia responsavel pelo monitoramento dos procedimentos de integridade
corporativa é formada pela area de Compliance, instituida pelo Conselho de Administragéo, a qual conta com
um Comité de Etica e Compliance, e se reporta administrativamente ao Comité de Auditoria e Riscos e
funcionalmente ao Conselho de Administracdo da Companhia. A drea de Compliance da Companhia ¢
composta por um diretor de compliance, que acumula a fun¢io de diretor juridico. Além disso, ha um Comité
de Etica e Compliance instalado, que se reine sempre que necessario, para analisar assuntos relacionados a
compliance. A area de Compliance € responsavel por: (i) responder pelo Programa de Compliance; (ii) definir
as estratégias, prioridades e mecanismos necessarios; (iii) implantar/monitorar o Programa de Compliance; (iv)
acompanhar a execu¢do do Programa de Compliance; (v) desenvolver/revisar os normativos relacionados a
gestdo da Etica & Compliance; (vi) garantir a divulgagdo e o conhecimento das politicas, procedimentos e
diretrizes de compliance em toda a organizagdo; (vii) estabelecer plano de comunicagdo e capacitacdo sobre
normativos e acdes do Programa de Compliance; (viii) receber, analisar e reportar os desvios ocorridos ao
Comité de Etica e Compliance; (ix) identificar e gerir eventuais conflitos de interesses; (x) acionar o Comité de
Etica e Compliance para suportar investigacdes ou demais situacdes identificadas.

Compete ao Comité de Etica e Compliance suportar e direcionar a Area de Compliance no desempenho de
suas atividades relacionadas ao Programa de Etica e Compliance; deliberar sobre situagdes de desvios quando
acionada pelo Compliance Officer; deliberar em casos que envolva o Compliance Officer. A area de
Compliance realizara, anualmente, ou sempre que se fizer necessario, a avaliacdo dos riscos de compliance ¢
indicara os controles que deverdo ser adotados para mitigar os riscos identificados. Os resultados serdo
reportados ao Conselho de Administragao.

(iii) se o emissor possui cédigo de ética ou de conduta formalmente aprovado, indicando:

. se ele se aplica a todos os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de administracao e
empregados e se abrange também terceiros, tais como fornecedores, prestadores de servico, agentes
intermediarios e associados;

O Codigo de Etica e Conduta da Companhia se aplica a todos os colaboradores ¢ administradores, sem
excecdo, bem como terceiros, fornecedores e empresas parceiras. Sua finalidade € de orientar claramente a
conduta da Companhia, buscando a adequac¢do da Companhia e de seus colaboradores as melhores praticas
e regras de conduta, de modo a conduzir os negdcios da Companhia de forma transparente, profissional,

5.3 Programa de integridade
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ética e com respeito mutuo.

A Companhia incentiva o didlogo entre os colaboradores como forma de tratar eventuais descumprimentos
do Codigo de Etica e Conduta. Os colaboradores deverdo respeitar toda e qualquer legislagdo ou
regulamentagdo aplicavel e combater qualquer tipo de fraude, corrup¢do ou pratica de atos lesivos a
Companhia, aos seus clientes e acionistas, assim como a administragdo publica.

. se e com que frequéncia os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de administracao e
empregados sio treinados em relacdo ao codigo de ética ou de conduta e as demais normas
relacionadas ao tema;

De acordo com o Cédigo de Etica e Conduta, a Companhia conta com um programa de treinamento
periodico anual, sendo obrigatorio a todos os seus colaboradores, com o objetivo de garantir a qualificacdo
e conscientizagio acerca das condutas, principios, conceitos e procedimentos previstos no Codigo de Etica
e Conduta.

° as sanc¢des aplicaveis na hipétese de violacdo ao codigo ou a outras normas relativas ao
assunto, identificando o documento onde essas san¢des estao previstas; e

A pratica de atos ilegais ou ilicitos, que violem ou possam violar a legislacdo e regulamentagdo vigentes,
bem como eventuais violagdes ou suspeitas de violagdes ao Codigo de Etica e Conduta e as politicas e
procedimentos internos da Companhia, sujeitam os colaboradores as seguintes medidas disciplinares,
conforme aplicavel: (i) adverténcia oral ou por escrito; (ii) suspensdo; (iii) desligamento, demissao por justa
causa ou rescisdo do vinculo contratual (conforme aplicavel), sem prejuizo da ado¢do de medidas legais
relacionadas ao ressarcimento dos danos e comunicacao dos fatos as autoridades competentes.

° orgao que aprovou o cédigo, data da aprovacido e, caso o emissor divulgue o codigo de
conduta, locais na rede mundial de computadores onde o documento pode ser consultado.

O Cédigo de Etica e Conduta foi aprovado pelo Conselho de Administragdo em reunido realizada em 13 de
outubro de 2020 e posteriormente alterado, conforme aprovacdo pelo Comité de Auditoria e Riscos em 1°
de agosto de 2024 e pelo Conselho de Administragao em 7 de agosto de 2024 ¢ estd disponivel para acesso
de todos no site de Relagdes com Investidores da Companhia (ri.bemobi.com.br) e no site da Comissao de
Valores Mobiliarios — CVM (http://www.cvm.gov.br).

(b) se 0 emissor possui canal de dentincia, indicando, em caso positivo:

(@) se 0 canal de dentincias é interno ou se esta a cargo de terceiros;

A Companhia possui um Canal de Dentincias administrado por empresa especializada independente, o qual
pode ser acessado via website 24 horas por dia, 365 dias por ano.

(ii) se 0 canal esta aberto para o recebimento de dentincias de terceiros ou se recebe dentincias
somente de empregados;

5.3 Programa de integridade
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O canal de denuncias estd disponivel para o recebimento de dentincias dos funcionarios da Companhia e de
terceiros e foi desenhado para receber dentincia confidencial de fraude, comportamento nao ético, violagdes de
leis (incluindo FCPA) ou regulamentos, crimes e questdes contabeis. Todas as dentincias recebidas na linha
direta sdo registradas de forma confidencial e direcionadas para investigagéo.

(iii) se ha mecanismos de anonimato e de protecao a denunciantes de boa-fé; e

As informacdes tratadas pelo Canal de Denuncias sdo gerenciadas sem rastreamento, garantindo a protecdo
completa da identidade do relator. E assegurado a todos os funcionarios a confidencialidade, o sigilo absoluto e
o tratamento adequado de cada situacdo, sem conflitos de interesses..

O canal adota politica de nao rastreamento (non-log policy), que impede a identificagdo do IP ou do niumero de
telefone do denunciante. A plataforma garante o anonimato utilizando a infraestrutura da AWS (Amazon Web
Services) para separar automaticamente informagdes técnicas (como o IP) do conteudo da dentncia. Sao
mantidos registros apenas para fins de seguranga e resiliéncia, conforme a ISO 27001, com uma barreira de
acesso absoluta que impede que qualquer administrador da plataforma cruze IPs com os relatos enviados,
assegurando a ndo rastreabilidade da fonte. Esse mecanismo é complementado por praticas rigorosas de
anonimizagdo e pseudonimizagao para proteger a identidade do usuario, em conformidade com a ISO 27701.

Todas as dentncias podem ser realizadas de forma anénima e sua confidencialidade integral é garantida, de
modo a evitar potenciais retaliagdes e proteger denunciantes de boa-fé. Todos os funcionarios recebem o
mesmo tratamento quando da apuragdo das dentncias, independentemente do seu nivel hierarquico ou funcgéo.
Uma vez que a investigacdo confirme a ocorréncia de ato danoso envolvendo a Companhia, as providéncias
cabiveis sdo tomadas com o objetivo de assegurar a imediata interrup¢do das irregularidades. A Companhia
proibe estritamente qualquer forma de represalia ou retaliacdo a qualquer individuo que tenha denunciado uma
irregularidade de boa-f¢, ainda que a dentincia ndo seja posteriormente confirmada.

O relato ¢ recebido pelo Canal, encaminhado para analise prévia e distribuido para o workflow determinado
pela Companhia. A apuracdo é conduzida pela area juridica e de compliance, com o suporte de assessoria
externa, quando necessario, ¢ o envolvimento de outras areas internas, conforme a natureza do caso. Todos os
relatos recebem retorno, observadas as limitagdes legais, regulatérias e de confidencialidade aplicaveis,
podendo o denunciante acompanha-lo via site, ou via telefone, ainda que o denunciante opte pelo
anonimato.

(>iv) orgao do emissor responsavel pela apuracio de dentincias.

Em regra, desde que ndo esteja envolvido no relato, o Diretor de compliance ¢ responsavel por realizar a
apuragdo das investigacdes relacionadas a questdes éticas e de conformidade com o suporte de empresa
terceirizada, quando necessario. Para os casos em que a dentncia é classificada como procedente, é definida a
medida disciplinar a ser aplicada, que deve ser validada pelo departamento juridico da Companhia. Quando
comprovada a utilizagdo indevida do Canal de Dentincia para registro de situagdes falsas e de ma fé, € prevista
a aplicagdo de sangdes disciplinares descritas no Cédigo de Conduta.

5.3 Programa de integridade
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(c) numero de casos confirmados nos ultimos 3 (trés) exercicios sociais de desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracio publica e medidas corretivas adotadas

A Companhia ndo tem ciéncia de que haja ocorrido qualquer desvio, fraude, irregularidade ou ato ilicito
praticado contra a administra¢@o publica no a&mbito de seus negocios.

(d) caso 0 emissor nao possua regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a
prevencao, deteccio e remediacio de fraudes e ilicitos praticados contra a administracao publica,
identificar as razdes pelas quais o emissor nio adotou controles nesse sentido.

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia possui politicas e mecanismos voltados para a prevengao,
detecgdo e remediagdo de fraudes e ilicitos praticados contra a administragdo publica e particulares.

5.3 Programa de integridade
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5.4. Alteracgoes significativas: informar se, em relacdo ao ultimo exercicio social, houve alteracdes
significativas nos principais riscos a que o emissor esta exposto ou na politica de gerenciamento de riscos
adotada, comentando, ainda, eventuais expectativas de reducio ou aumento na exposiciao do emissor a tais
riscos.

Em relagdo ao ultimo exercicio social, a Companhia entende que ndo houve alteragdes significativas na natureza
dos principais riscos aos quais estd exposta, tampouco na politica de gerenciamento de riscos adotada. Nao
obstante, a Administracdo segue monitorando continuamente a evolucdo dos riscos regulatorios, tecnologicos,
concorrenciais, de seguranca da informagao, de pagamentos e estratégicos, considerando a dindmica dos mercados
em que a Companhia atua e a evolugdo de suas linhas de negdcio.

Para maiores informagdes, os riscos a que a Companhia entende estar sujeita estdo descritos no item 4 deste
Formulario.

5.4 Alteracoes significativas
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5.5.  Fornecer outras informacoes que o emissor julgue relevantes.

Na data deste Formulario de Referéncia, todas as informagdes relevantes em relagdo a esta Secdo 5 foram
disponibilizadas nos itens acima.

5.5 Outras informagées relevantes
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6 Voltar para Resumo Estrutura Aciondria

BEMOBI MOBILE TECH S.A.

Acionista

OTELLO TECHNOLOGY INVESTMENT AS

Dados Acionista:

Acionista Participa de acordo CPF/CNP]/Passaporte
controlador de acionistas
Ndo Ndo 20.017.557/0001-42

Nome Acionista

OTELLO TECHNOLOGY INVESTMENT AS

Detalhamento de Ac¢bes Unidade:

Qtde. acdes ordindrias Unidade Acdes ordindrias %

32.719.588 38,220 % 0

Qtde. total de acdes Unidade Total agdes %

32.719.588 38,220 % 16/03/2021

Classe de Acdo

Qtde. de acdes Unidade Acoes % Acoes (%) da espécie

Acionista

PEDRO SANTOS RIPPER

Dados Acionista:

Acionista Participa de acordo CPF/CNP)/Passaporte
controlador de acionistas
Ndo Ndo 012.277.917-71

Nome Acionista

PEDRO SANTOS RIPPER

Detalhamento de A¢6es Unidade:

Qtde. acées ordindrias Unidade Acdes ordindrias %

5.239.323 6,120 % 0

Qtde. total de agdes Unidade Total agdes %

5.239.323 6,120 % 20/01/2025

Classe de Acdo

Qtde. de acoes Unidade Acoes % Acdes (%) da espécie
4.558.774 100,000 % 5,325 % 5,325 %
Legendas

6.1/2 Posi¢cdo aciondria

Qtde. acdes preferenciais Unidade

Qtde. acdes preferenciais Unidade

] Ano: 2026 O Versdo: 6

Ir para Estrutura Aciondria Completa

Nacionalidade Acionista Residente

no Exterior
Noruega Sim
Tipo de pessoa CPF/CNP]

Pessoa Juridica 20.017.557/0001-42

Acdes preferenciais %
0,000 %

Ultima data de alteracdo

Acdes (%) do capital social

Ir para Estrutura Aciondria Completa

Nacionalidade Acionista Residente

no Exterior
Brasil Ndo
Tipo de pessoa CPF/CNP)

Pessoa Fisica 012.277.917-71

Acdes preferenciais %
0,000 %

Ultima data de alteracéo

Acdes (%) do capital social

o& Acionista Controlador Cp Participa de Acordo de Acionistas
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6 Voltar para Resumo Estrutura Aciondria

BEMOBI MOBILE TECH S.A.

Acoes Tesouraria

Detalhamento de A¢6es Unidade:

Qtde. acées ordindrias Unidade
2.180.735

Qtde. total de agdes Unidade

Acdes ordindrias %
2,547 %

Total agdes %

2.180.735 2,547 %
Classe de Acdo
Qtde. de acdes Unidade Acoes %

i Outros

Detalhamento de Acdes Unidade:

Qtde. agdes ordindrias Unidade
45.468.746

Qtde. total de agdes Unidade

Acbes ordindrias %
53,112 %

Total agdes %

45.468.746 53,112 %
Classe de Acdo
Qtde. de acdes Unidade Acdes %

Total

Detalhamento de Ac¢des Unidade:

Qtde. acdes ordindrias Unidade
85.608.392

Qtde. total de agdes Unidade

Acbes ordindrias %
100,000 %

Total agdes %

85.608.392 100,000 %
Classe de Acdo

Qtde. de acdes Unidade Acdes %

4.558.774 100,000 % 5,607 %
Legendas

6.1/2 Posi¢cdo aciondria

Acdes (%) da espécie

Acdes (%) da espécie

Acdes (%) da espécie

O Versdo: 6

 Ano: 2026

Ir para Estrutura Aciondria Completa

Qtde. acdes preferenciais Unidade
0 0,000 %

Acdes preferenciais %

Ultima data de alteracdo

Acdes (%) do capital social

Ir para Estrutura Aciondria Completa

Qtde. acdes preferenciais Unidade
0 0,000 %

Acdes preferenciais %

Ultima data de alteracdo

Acdes (%) do capital social

Ir para Estrutura Aciondria Completa

Qtde. acdes preferenciais Unidade
0 100,000 %

Acoes preferenciais %

Ultima data de alteracdo

Acoes (%) do capital social
5,607 %

o& Acionista Controlador Cp Participa de Acordo de Acionistas
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6 Voltar para Resumo Estrutura Aciondria

OTELLO TECHNOLOGY INVESTMENT AS

Acionista Ir para Estrutura Aciondria Completa

Otello Corporation ASA

Dados Acionista:

Acionista Participa de acordo CPF/CNP]/Passaporte Nacionalidade Acionista Residente
controlador de acionistas no Exterior

Ndo Ndo Noruega Ndo

Nome Acionista Tipo de pessoa CPF/CNP]

N/A Desconhecido N/A

Detalhamento de Ac¢bes Unidade:

Qtde. acdes ordindrias Unidade Acdes ordindrias % Qtde. acdes preferenciais Unidade Acdes preferenciais %
32.719.588 100,000 % 0 0,000 %

Qtde. total de acdes Unidade Total agdes % Ultima data de alteracdo

32.719.588 100,000 % 25/08/2022

Classe de Acdo

Qtde. de acdes Unidade Acoes % Acoes (%) da espécie Acdes (%) do capital social

Agaes Tesouraria Ir para Estrutura Aciondria Completa

Detalhamento de Acdes Unidade:

Qtde. agdes ordindrias Unidade Acbes ordindrias % Qtde. acdes preferenciais Unidade Acdes preferenciais %
0 0,000 % 0 0,000 %

Qtde. total de agdes Unidade Total agdes % Ultima data de alteracdo

0 0,000 %

Classe de Acdo

Qtde. de acdes Unidade Acdes % Acoes (%) da espécie Acdes (%) do capital social

Legendas o& Acionista Controlador Cp Participa de Acordo de Acionistas

6.1/2 Posi¢cdo aciondria




= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 O Versdo: 6

6 Voltar para Resumo Estrutura Aciondria

OTELLO TECHNOLOGY INVESTMENT AS

@ Outros Ir para Estrutura Aciondria Completa

Detalhamento de A¢6es Unidade:

Qtde. acées ordindrias Unidade Acdes ordindrias % Qtde. acdes preferenciais Unidade Acdes preferenciais %
0 0,000 % 0 0,000 %

Qtde. total de agdes Unidade Total agdes % Ultima data de alteracdo

0 0,000 %

Classe de Acdo

Qtde. de acdes Unidade Acoes % Acdes (%) da espécie Acdes (%) do capital social

Total Ir para Estrutura Aciondria Completa

Detalhamento de Acdes Unidade:

Qtde. agdes ordindrias Unidade Acbes ordindrias % Qtde. acdes preferenciais Unidade Acdes preferenciais %
32.719.588 100,000 % 0 100,000 %

Qtde. total de agdes Unidade Total agdes % Ultima data de alteracdo

32.719.588 100,000 %

Classe de Acdo

Qtde. de acdes Unidade Acdes % Acdes (%) da espécie Acdes (%) do capital social

Legendas o& Acionista Controlador Cp Participa de Acordo de Acionistas

6.1/2 Posi¢cdo aciondria
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6 Voltar para Resumo Estrutura Aciondria

Otello Corporation ASA

Acoes Tesouraria

Detalhamento de A¢6es Unidade:

Qtde. acées ordindrias Unidade
0

Qtde. total de agdes Unidade

Acdes ordindrias %
0,000 %

Total agdes %

0 0,000 %
Classe de Acdo
Qtde. de acdes Unidade Acoes %

i Outros

Detalhamento de Acdes Unidade:

Qtde. agdes ordindrias Unidade
0

Qtde. total de agdes Unidade

Acbes ordindrias %
0,000 %

Total agdes %

0 0,000 %
Classe de Acdo
Qtde. de acdes Unidade Acdes %

Total

Detalhamento de Ac¢des Unidade:

Qtde. acdes ordindrias Unidade
0

Qtde. total de agdes Unidade

Acbes ordindrias %
100,000 %

Total agdes %

0 0,000 %
Classe de Acdo
Qtde. de acdes Unidade Acdes %

Legendas

6.1/2 Posi¢cdo aciondria

Acdes (%) da espécie

Acdes (%) da espécie

Acdes (%) da espécie

O Versdo: 6

 Ano: 2026

Qtde. acdes preferenciais Unidade
0 0,000 %

Acdes preferenciais %

Ultima data de alteracdo

Acdes (%) do capital social

Qtde. acdes preferenciais Unidade
0 0,000 %

Acdes preferenciais %

Ultima data de alteracdo

Acdes (%) do capital social

Qtde. acdes preferenciais Unidade
0 100,000 %

Acoes preferenciais %

Ultima data de alteracdo

Acoes (%) do capital social

o& Acionista Controlador Cp Participa de Acordo de Acionistas




= FRE - Formuldrio de Referéncia ( Ano: 2026 O Versdo:

6.3 Distribuicao de capital

Data da ultima assembleia / Data da 23/04/2026
ultima alteracéo

Quantidade acionistas pessoa fisica 13.738
Quantidade acionistas pessoa juridica 171
Quantidade investidores institucionais 301

Acboes em Circulagao

Acgbes em circulagdo correspondente a todas agbes do emissor com excegdo das de titularidade do controlador, das pessoas a ele
vinculadas, dos administradores do emissor e das a¢gées mantidas em tesouraria

Quantidade ordinarias 77.617.408 ! 90,666%
Quantidade preferenciais ST T T 6 _______ -!_ ______ 0 ,_O(E)‘V_o ______
Total 77.617.408 : 90,666%

Classe de Agao

Preferencial Classe A 0 0%

6.3 Distribuicdo de capital 175
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6.4 Participagcao em sociedades

Denominagao Social

CNPJ

Participagao do
emisor (%)

BEMOBI
INTERNATIONAL AS

BEMOBI UKRAINE
LLC

OPEN MARKETS AS

MULTIDISPLAY COM.

E SERV.

TECNOLOGICOS S.A.

BEMOBI MOBILE
SPAIN SL

BEMOBI PAYTECH
LTDA.

WAVE TECH DO
BRASIL S.A.

PAYTIME FINTECH
S.A.

BEMOBI SOLUCOES
DE PAGAMENTOS
LTDA.

AGENDA EDU S.A

M4 PRODUTOS E
SERVICOS LTDA.

6.4 Participa¢cdo em sociedades

09.042.817/0001-05

00.000.000/0000-00

03.209.338/0001-46

04.193.879/0001-96

00.000.000/0000-00

11.904.843/0002-10

48.766.788/0001-78

40.073.909/0001-94

22.347.623/0001-78

20.669.219/0001-95

09.614.276/0001-34

100,000000

100,000000

100,000000

100,000000

100

100,000000

51

100

100

£ Ano: 2026

O Versdo: 6
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(] Ano: 2026

O Versdo: 6

1. Brazil 8. Argentina .

2.Norway 9. Colombia 100%
3.Spain  10. Peru g

4. Ukraine 11. Philippines

5. USA 12. Singapore

6.Chile  13.Bangladesh . J ! J

7. Mexico 2,547% 53,13% 6,120% 38,220%

Bemobi Mobile Tech S.A.
(Brasil)
100% 100% 100% 100% 100% 51%

Multidisplay 1
Com. e Serv.
Tecnologicos S.A.

Bemobi
International AS

Ukraine LLC

Bemobi 3

Bemobi Mobile

Open

2

Markets AS

Bemobi !
Paytech
Ltda.

M4 Produtos e]
Servigos Ltda.

“, BEMOBI

Wave Tech do'

Brasil S.A.

Spain SL
100%

Apps Club
Argentina
SRL 8

Apps Club
de Colombia
SAS 9

Apps Club
MeXxico SAPI

Apps Club

decV 7 Chile SPA 5

Zonamovil

5

100% 100%

B.emobl Agenda Edu
Finance SA

Holding S.A. 1 1

50,1%

Paytime
Fintech S.A.**

100%

Bemobi Solugdes
de Pagamentos
Ltda*** 1

99,99%

|
99,99%
|

I
99,99%
|

99,99%

0,01%
* Antes denominada Friday Instituicéo
de Pagamentos Ltda.

Servicios

Interactivos
Tiaxa Chile Ltdu6

** Opgdo de compra da participagdo
societdria remanescente até 2031

*** Antes denominada Celer
Processamento Comeércio e Servigos
Ltda.

1
l 0,01%

Servicios MOB.ID
S.A.
deC.V. 7

0,01%

6.5 Organograma dos acionistas e do grupo econémico

|

Bemobi Finance
Instituicdo de
Pagamentos

LTDA.*

Tiaxa
Philippines
inc.

|
0,01% l

Servicios
Interactivos

Moviles de
Peri SAC

10

Tiaxa
International
Company
PTELTD 12

1% 99%

Tiaxa
Bangladesh
Itd. 13
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6.6 Outras informacgoes relevantes

6.6 Fornecer outras informacdes que o emissor julgue relevantes

Nao ha outras informag¢des que a Companhia julgue relevantes.

6.6 Outras informagdes relevantes
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7.1. Descrever as principais caracteristicas dos orgaos de administracio e do conselho fiscal do
emissor, identificando:

(a) atribuicoes do conselho de administragio e dos 6rgaos e comités permanentes que se reportam ao
conselho de administracao, indicando:

A Companhia ¢ administrada por um Conselho de Administragao, por uma Diretoria e um Conselho Fiscal.

Conselho de Administracao:

O Conselho de Administragao é composto por, no minimo, 03 (trés) e, no maximo, 06 (seis) membros titulares,
e até igual numero de suplentes, permitida a reelei¢do, dentre os quais um Presidente e um Vice-Presidente,
eleitos pelo Conselho de Administragdo. Dos membros do Conselho de Administragdo, no minimo, 2 (dois) ou
20% (vinte por cento), o que for maior, deverdo ser conselheiros independentes, conforme o Regulamento do
Novo Mercado, devendo a caracterizagdo dos indicados ao Conselho de Administragdo como conselheiros
independentes ser deliberada na Assembleia Geral que os eleger.

Os membros do Conselho de Administragdo possuem mandato unificado de 02 (dois) anos. Um membro
suplente do Conselho de Administracdo apenas podera participar e votar nas reunides do Conselho de
Administracdo nas situagdes de auséncia ou impedimento do membro efetivo do Conselho de Administragéo,
observada a ordem de prioridade indicada pela Assembleia Geral.

O Regimento Interno do Conselho de Administragao foi aprovado em reunido do Conselho de Administragdo
realizada em 13 de outubro de 2020 e auditado em 12 de janeiro de 2021.

De acordo com o Estatuto Social da Companhia, compete ao Conselho de Administracdo, sem prejuizo de outras
competéncias fixadas na Lei n°® 6.404/76:

(i) fixar a orientacdo geral dos negocios da Companhia e de suas controladas, incluindo a aprovagao e
alteracdo do orcamento anual e o plano de negocios da Companhia e de suas controladas, bem como quaisquer
eventuais alteragcdes dos mesmos (sendo certo que, enquanto ndo for aprovado o orgamento ou plano referente
a um determinado exercicio social, o orcamento ou plano do exercicio anterior sera utilizado provisoriamente)
e a determinacdo das metas e estratégias de negdcios para o periodo subsequente, zelando por sua boa execugao;

(ii) eleger, destituir, definir a remuneracdo e as atribuigdes dos membros da Diretoria da Companhia,
observados os limites estabelecidos pela Assembleia Geral;

(iii) fiscalizar a gestdo dos Diretores da Companhia, examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis da
Companbhia e solicitar informag¢des sobre quaisquer atos celebrados, ou em via de celebracédo, pela Companhia;

(iv) propor e administrar planos de opg¢do de compra de agdes ou outras formas de remuneragdo baseada
em agOes para administradores, empregados, prestadores de servigos, assim como administradores € outros
empregados de outras sociedades que sejam controladas, direta ou indiretamente, pela Companhia;

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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(v) aprovar previamente a implementacdo ou a alteragdo, bem como a administragio de plano de
incentivo de remuneracao de longo-prazo aos empregados da Companhia e/ou de sociedades controladas direta
ou indiretamente pela Companbhia;

(vi) nomear e destituir os auditores independentes da Companhia, quando for o caso;
(vii) manifestar-se sobre o Relatorio da Administracdo e as contas da Diretoria;
(viii) submeter & Assembleia Geral a proposta de destinag@o a ser dada ao lucro liquido da Companhia de

cada exercicio social;

(ix) autorizar a Diretoria a adquirir, alienar e constituir 6nus reais ou gravames de qualquer natureza sobre
os bens do ativo permanente, prestar garantias em geral, celebrar contratos de qualquer natureza, renunciar a
direitos e transagdes de qualquer natureza da Companhia e de suas controladas, em valores que superem 10%
(dez por cento) do patrimdnio liquido da Companbhia;

(x) deliberar sobre a contratacdo de financiamentos e empréstimos, bem como sobre quaisquer operagoes
que resultem em cria¢do de endividamento para a Companhia em valor superior a 10% (dez por cento) do
patrimonio liquido consolidado da Companhia, apurado no ultimo Balango Patrimonial da Companhia, por
operagao isolada ou em conjunto de operacdes dentro do mesmo exercicio social, incluindo a emissdo de
quaisquer instrumentos de crédito para a captacdo de recursos, sejam notas promissorias comerciais, bonds,
notes, commercial papers, ou outros de uso comum no mercado, bem como para fixar as suas condi¢des de
emissdo e resgate, podendo, nos casos que definir, exigir a prévia autorizagdo do Conselho de Administracao
como condic¢do de validade do ato;

(xi) deliberar sobre o aumento do capital da Companhia até o limite do capital autorizado, podendo, dentro
de tal limite, autorizar a emissdo de agdes ou bonus de subscricdo;

(xii) deliberar sobre a emissdo de debéntures simples, nos termos do Artigo 59, § 1°, da Lei n® 6.404/76,
bem como sobre a emissdo de debéntures conversiveis em agdes, estas ultimas dentro do limite do capital
autorizado, nos termos do Artigo 59, § 2°, da Lei n°® 6.404/76;

(xiii) decidir sobre o pagamento ou crédito de juros sobre o capital proprio aos acionistas, nos termos da
legislacdo aplicavel,

(xiv) autorizar o levantamento de balangos semestrais ou em periodos menores e a distribuicdo de
dividendos intermedidrios com base no lucro apurado em tais balangos, observadas as limitagdes e disposigoes
estatutarias e legais;

(xv) deliberar qualquer operacdo, transagdo, contrato ou acordo, de qualquer natureza, que envolva valor
superior a 10% (dez por cento) do patrimonio liquido consolidado da Companhia, apurado no tltimo Balango
Patrimonial da Companhia, por operagdo isolada ou em conjunto de opera¢des dentro do mesmo exercicio
social;

(xvi) autorizar a amortizacdo, resgate ou recompra de agdes da propria Companhia, bem como deliberar
sobre o eventual cancelamento ou alienagdo das agdes porventura em tesouraria;

(xvii) deliberar sobre a distribuicdo aos administradores e/ou empregados de participagdo nos lucros da
Companhia, observados os limites e condi¢des fixados pela Assembleia Geral;

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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(xviii) deliberar sobre a celebragdo, modificagdo e/ou término de contratos, bem como realizacdo de
operagdes de qualquer natureza entre, de um lado, a Companhia ou qualquer de suas controladas — com excegao
das subsidiarias integrais da Companhia — e, de outro lado, acionista controlador, sociedade coligada ou
administrador da Companhia, ou respectivos conjuges ou parentes até segundo grau e/ou empresas controladas,
coligadas ou controladoras dos mesmos, que envolvam valores superiores a 1% (um por cento) do patriménio
liquido da Companbhia;

(xix) indicar o Diretor ou Diretores que representardo a Companhia nas assembleias gerais, reunides de
socios ou alteragdes contratuais das sociedades controladas ou coligadas da Companhia;

(xx) deliberar sobre a participagao da Companhia em outras sociedades, como socia ou acionista, mediante
subscrigdo ou aquisicdo de agcdes ou quotas, bem como a sua participagdo em acordos de associagdo e/ou
acordos de acionistas e sobre a constitui¢ao de sociedades, no Brasil ou no exterior, pela Companhia, ressalvado
quando a Lei 6.404/76 ou Estatuto Social da Companhia de outra forma dispuser;

(xxi) constituir e instalar o comité de auditoria e Riscos da Companhia, observados os requisitos
estabelecimentos na regulamentagao aplicavel;

(xxii) constituir outros comités técnicos ou consultivos, de carater nao deliberativo, nos termos e condig¢des
definidas pelo Conselho de Administra¢do, eleger e destituir os seus membros e aprovar seus regimentos
internos. Os comités poderdo atuar, entre outras, nas seguintes areas: (i) estratégica e financeira, (ii) governanga
corporativa, conduta e €tica, e (iii) remunerac¢do de administradores e desenvolvimento executivo;

(xxii) exercer as demais atribui¢des conferidas em Assembleia Geral ou por este Estatuto; e

(xxiv) resolver os casos omissos no Estatuto e exercer outras atribuigdes que a lei ou o Estatuto ndo confiram
a outro 6rgao da Companbhia.

Diretoria:

A Diretoria sera composta de 2 (dois) a 4 (quatro) membros, residentes no Brasil, acionistas ou ndo, eleitos
pelo Conselho de Administragdo, por um prazo de mandato de 2 (dois) anos, permitida a reelei¢do, sendo um
Diretor Presidente, um Diretor Financeiro, um Diretor de Relagdes com Investidores ¢ um Diretor sem
designacdo especifica, todos eleitos e destituiveis, a qualquer tempo, pelo Conselho de Administragdo. O cargo
de Diretor de Relagdo com Investidores podera ser cumulado com o de Diretor Presidente ou de Diretor
Financeiro, nesta hipotese a Diretoria podera ter até dois Diretores sem designagdo especifica.

Conselho Fiscal:

Compete ao Conselho Fiscal, além de suas competéncias fixadas na lei de S.A., no Estatuto Social da
Companhia e demais normas e regulamentos a:

(a) fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos administradores, e verificar o cumprimento dos
seus deveres legais e estatutarios;

(b) opinar sobre o relatorio anual da administragdo, fazendo constar do seu parecer as informagdes

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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complementares que julgar necessarias ou uteis a deliberacdo da assembleia geral,;

(©) opinar sobre as propostas dos 6rgdos da administragdo, a serem submetidas a Assembleia Geral,
relativas a modificacao do capital social, emissao de debéntures ou bénus de subscrigdo, planos de investimento
ou orcamentos de capital, distribuigdo de dividendos e/ou juros sobre o capital proprio, transformacao,
incorporagdo, fusdo ou cisao;

(d) denunciar, por qualquer de seus membros, aos 6rgdos de administracdo e, se estes ndo tomarem as
providéncias necessarias para a protegao dos interesses da Companhia, a assembleia geral, os erros, fraudes ou
crimes que descobrirem, e sugerir providéncias uteis a8 Companhia;

(e) convocar a Assembleia Geral Ordindria, se os 6rgaos da administracao retardarem por mais de 1 (um)
més a convocagdo, ¢ a extraordinaria, sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes, incluindo na agenda

das Assembleias Gerais as matérias que considerar necessarias;

® analisar, a0 menos trimestralmente, o balancete ¢ demais demonstragcdes financeiras elaboradas
periodicamente pela Companhia;

(2) examinar as demonstracdes financeiras do exercicio social e sobre elas opinar;

(h) exercer essas atribui¢des, durante a liquidagdo da Companhia, tendo em vista as disposigdes especiais
que a regulam,;

@) solicitar aos Auditores Independentes da Companhia os esclarecimentos ou informagdes que julgar
necessarios, ¢ a apuracdo de fatos especificos;

Q) acompanhar por meio de relatorios e/ou reunides periddicas as atividades das areas de Auditoria Interna
e Gestdo de Riscos, Juridico e do Comité de Auditoria e Auditoria Independente;

(k) exercer essas atribuigdes, durante a liquidagao, tendo em vista as disposi¢des especiais que a regulam;
Q) atuar de forma a proteger o patrimonio e os interesses da Companhia, fiscalizando e solicitando aos
orgdos da administracio da Companhia informagdes e esclarecimentos relacionados com a sua fungio

fiscalizadora; e

(m) avaliar o regimento interno disciplinador das regras operacionais para o seu funcionamento.

Comités de assessoramento:

O Conselho de Administragdo pode criar comités de assessoramento, aos quais cabe a analise e a discussdo das
matérias definidas como de sua competéncia, bem como a formulacdo de propostas e recomendacgdes para
deliberacao pelo Conselho de Administragdo. Os comités poderdo atuar, entre outras, nas seguintes areas: (i)

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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estratégica e financeira, (ii) governanga corporativa, conduta e ética, e (iii) remunerag¢do de administradores e
desenvolvimento executivo. Nesta data, a Companhia possui o Comité de Auditoria e Riscos Nao Estatutario,
e o Comité de Etica e Compliance, ambos de assessoramento ao Conselho de Administracao.

Comité de Auditoria e Riscos Ndo Estatutario:

Compete ao Comité, dentre outras responsabilidades: (a) opinar na contratagdo e destituicdo dos servicos de
auditoria independente; (b) avaliar as informagdes trimestrais, balangos semestrais ou intermedidrios e
demonstragdes financeiras; (¢) acompanhar as atividades da auditoria interna e da area de controles internos da
Companhia; (d) avaliar ¢ monitorar as exposigdes de Risco da Companhia, nos termos da Politica de
Gerenciamento de Riscos da Companbhia; (¢) acompanhar o Gerenciamento de Riscos da Companhia (conforme
as competéncias definidas na item 5.2 da Politica de Gerenciamento de Riscos); (f) avaliar ¢ monitorar todas
as Transagdes com Partes Relacionadas ou com potencial conflito de interesses aprovadas em determinado
periodo e reportadas pelo Diretor de Relagoes com Investidores, nos termos da Politica para Transagdes com
Partes Relacionadas e demais Situagdes de Potencial Conflito de Interesses; (g) avaliar, monitorar, e
recomendar & administragdo a corre¢do ou aprimoramento das politicas internas da Companhia, incluindo a
Politica de Transagdes entre Partes Relacionadas ¢ Demais Situagdes de Potencial Conflito de Interesses da
Companhia; (h) possuir meios para recep¢do e tratamento de informacdes acerca do descumprimento de
dispositivos legais ¢ normativos aplicaveis a Companhia, além de regulamento e codigos internos, inclusive
com previsao de procedimento especificos para protecdo do prestador e da confidencialidade da informacao; e
(1) avaliar as recomendacdes feitas pelos auditores independentes e internos quando solicitado pela Diretoria
da Companhia, bem como se posicionar perante ao Conselho de Administracdo em hipotese de conflitos entre
a auditores internos, externos e¢/ou Diretores da Companhia.

Comité de Etica e Compliance:

Compete aos membros do Comité, dentro do ambito de suas responsabilidades: a) Comparecer as reunides e
exercer direito de voto; b) Exercer as fungdes respeitando os deveres de transparéncia, bem como manter uma
postura imparcial; c¢) Definir sobre a contratacdo de especialistas para apoiar as atividades do Comité; d)
Assegurar a inexisténcia de conflito de interesses entre os membros do Comité e os envolvidos na situagao
tratada; ¢) Respeitar sempre os valores culturais, morais, e éticos, bem como zelar pelo cumprimento por todos
os colaboradores, administradores da Companbhia, terceiros e parceiros, das leis e normas de integridade, tais
como, mas nao se limitando: Lei 12.846/13 (Lei Anticorrupgao), Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM”),
entre outros; f) Deliberar sobre conflitos que ndo estio previstos no Codigo de Etica e Conduta do Grupo
Bemobi; g) Revisar e propor melhorias, sempre que necessario ao Codigo de Etica e Conduta e as demais
politicas do Grupo Bemobi submetendo sua aprovagio prévia ao Comité de Auditoria e Riscos e/ou ao Conselho
de Administracdo, conforme aplicavel; h) Apurar e tratar as situagdes de descumprimento das politicas de
integridade do Grupo Bemobi e decidir a (s) agdo (3es) a ser (em) tomadas; i) Deliberar sobre o resultado das
diligéncias com red flag ou as que apresentarem Indice de Riscos superior a 35%, conforme definido na Politica
de Diligéncia; j) Deliberar sobre demais assuntos constantes na Politica de Diligéncia ou em outras politicas de
integridade do Grupo Bemobi, sempre que necessario; k) Analisar os relatos realizados através do canal de
dentncia sempre que solicitado pelo ponto focal.

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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i. se possuem regimento interno proprio, informando, em caso positivo, 6rgio responsavel pela
aprovacio, data da aprovacio e, caso o emissor divulgue esses regimentos, locais na rede mundial de
computadores onde esses documentos podem ser consultados;

O Conselho de Administracdo ¢ o Comité de Auditoria e Riscos possuem regimentos internos proprios, que
foram aprovados pelo Conselho de Administracdo em reunido realizada em 13 de outubro de 2020.

O Conselho Fiscal possui regimento interno o qual foi aprovado pelos seus membros em 02 de maio de 2024.

Referidos regimentos podem ser acessados no site da Companhia, no enderego http//:www.bemobi.com.br/ri.

O Comité de Etica e Compliance possui regimento interno proprio, aprovado pelo Conselho de Administragdo
em 06 de novembro de 2023.

ii. se 0 emissor possui comité de auditoria e riscos estatutario, informando, caso positivo, suas
principais atribuicdes, forma de funcionamento e se 0 mesmo atende aos requisitos da regulamentacio
emitida pela CVM a respeito do assunto; e

A Companhia ndo possui um Comité de Auditoria e Riscos estatutario. As atribui¢des do Comité de Auditoria
e Riscos Nao Estatutario se encontram listadas no item 7.1 (a) acima.

iii. de que forma o conselho de administracio avalia o trabalho da auditoria independente,
indicando se o emissor possui uma politica de contratacao de servicos de extra-auditoria com o auditor
independente, e informando o 6rgio responsavel pela aprovacio da politica, data da aprovacio e, caso o
emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores onde o documento pode ser
consultado.

Conforme mencionado no item 7.02, (b) deste Formulario, o Conselho de Administracao, assessorado pelo
Comité de Auditoria e Riscos, avalia continuamente o trabalho da auditoria independente mediante analise das
informagdes financeiras, dos relatorios ¢ recomendacdes dos auditores. O Comité de Auditoria reporta
trimestralmente ao Conselho sobre as atividades desempenhadas na supervisdo da auditoria independente e
demais temas sob sua responsabilidade, nos termos do seu Regimento Interno. A Companhia ndo possui uma
Politica de Contratacdo de Servicos de Extra-Auditoria com Auditor Independente, mas observa os critérios e
limites para contratacdo de servigos distintos de auditoria, assegurando a independéncia do auditor conforme
requisitos regulatorios da CVM e do Regulamento de Listagem do Novo Mercado da B3.

(b) se ha mecanismos de avaliacdo de desempenho do conselho de administracio e de cada érgiao ou
comité que se reporta ao conselho de administracio, informando, em caso positivo:

i. a periodicidade da avaliacdo e sua abrangéncia, indicando se a avaliaciio é feita somente em
relacdo ao 6rgao ou se inclui também a avaliacio individual de seus membros;

A Companhia realiza, uma vez por mandato, a avaliagdo do Conselho de administragao, do Comite de Auditoria
e Riscos, do Conselho Fiscal e da Diretoria Estatutaria, e considera uma pratica essencial para garantir a
eficécia, transparéncia e responsabilidade desses 6rgdos de governanga corporativa.

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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A avaliagdo ¢ realizada através de um processo sistematico que visa aprimorar o desempenho de cada 6rgdo,
identificar oportunidades de melhoria e fortalecer a governanca.

O proposito da avaliacdo ¢ garantir que o orgdo esteja desempenhando suas fungdes de forma eficaz,
contribuindo para o sucesso e a sustentabilidade da empresa. Além disso, busca-se assegurar que os 6rgdos de
governanca estejam alinhados com os interesses dos acionistas e demais stakeholders, promovendo a
transparéncia, a presta¢ao de contas e a responsabilidade corporativa.

A avaliacdo ¢ conduzida de forma imparcial, garantindo a confidencialidade das informagdes ¢ a liberdade de
expressdo dos participantes. A abordagem adotada ¢ abrangente, considerando ndo apenas o desempenho
individual dos conselheiros, mas também a eficicia de cada 6rgdo como um todo, incluindo seus comités e
interagdes com a diretoria executiva.

O Regimento Interno do Conselho de Administracdo dispde sobre a forma de avaliagdo do Conselho de

Administracao e da Diretoria da Companbhia.

A avaliacdo do Conselho de Administracao e da Diretoria Estatutaria sera formal, estruturada e conduzida pelo
seu Presidente e por assessores que este designar para lhe auxiliar.

O Conselho de Administracao devera ser avaliado, ao menos, uma vez por mandato, ou seja, a0 menos uma
vez a cada dois anos.

Sem prejuizo de outros aspectos que o Conselho de Administracdo delibere incluir na avaliagdo do Conselho
de Administragdo, a avaliacdo do Conselho de Administragdo contemplara, no minimo, as seguintes dimensdes:

(1) avalia¢do da atuagdo global do Conselho de Administragdo e (2) avaliagao individual dos membros do
Conselho de Administragao.

A avaliagdo individual sera feita pelos membros do Conselho e abordara, no minimo, o seguinte: a) isengao de
opinido, b) efetiva contribui¢ao para o processo decisodrio e c) assertividade.

A avaliagdo da Diretoria estatutaria, Conselho Fiscal ¢ Comité de Auditoria e Risco sera feita, mutatis
mutandis, da forma acima estabelecida para o Conselho de Administracao.

Na hipotese de a Companhia instituir um comité de remuneragdo e avaliagdo, comité de pessoas ou similar, a
Diretoria Estatutaria também estara sujeita a sua avaliagdo, devendo tal comité elaborar relatorio ao Conselho
de Administracdo de modo a auxiliar o Comité de Administra¢do na avalia¢dao dos diretores. O Conselho de
Administracdo podera contratar empresa terceirizada com expertise na avaliagdo de executivos para auxiliar o
Conselho de Administragdo nas avaliagdes em tela.

ii. metodologia adotada e os principais critérios utilizados na avaliacio;

O Conselho de Administragdo sera avaliado, ao menos uma vez por mandato, ou seja, a cada 2 (dois) anos.

A Companhia realizou a avaliagdo do Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal, Diretoria Estatutaria e
Comité de Auditoria e Riscos, utilizando a seguinte metodologia:

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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I- Preparacio e Planejamento

Defini¢ao do Proposito: Estabelecer os objetivos e proposito da avaliagdao do 6rgdo e/ou Comité, destacando a

importancia da transparéncia, responsabilidade e eficacia na governanga corporativa.

Designagdo do Responsavel: Nomear um responsavel pela coordenacao e execugdo do processo de avaliacdo a

ser realizada.

Elaboracdo do Questionario: Desenvolver um questionario abrangente, baseado nas melhores praticas de

governanga corporativa e adaptado as necessidades especificas da empresa.

Comunicago ¢ Engajamento: Comunicar a todos os membros de cada 6rgdo e de todos resultados ao Conselho de

Administracdo sobre o processo de avaliagdo, destacando a importancia da participag@o e do engajamento de
todos.

1I- Coleta de Dados

Distribuicdo do Questiondario: Disponibilizar o questionario de avaliagdo aos membros, garantindo a
confidencialidade das respostas.

Coleta de Feedbacks Adicionais: Permitir que os membros fornegam feedbacks adicionais ou comentarios sobre o

funcionamento do 6rgdo e sugestdes de melhoria no questionario.

Analise dos Resultados: Analisar as respostas do questionario ¢ os feedbacks adicionais para identificar
padrdes, tendéncias e areas de destaque para discussdo.

1I1- Avaliacao e Discussao

Sessdo de Avaliacdo Conjunta: Realizar uma sessdo conjunta do Conselho de Administragdo para apresentar e

discutir os resultados da avaliagdo, a ser conduzida pelo Diretor Presidente da Companhia, com a presenga do
responsavel pela coordenagdo do processo.

Identificagdo de Pontos Fortes e Fracos: Destacar os pontos fortes e as areas que necessitam de melhoria,

priorizando as questdes estratégicas ¢ de governanga.

Discussao de Recomendagdes: Debater e elaborar recomendagdes especificas para abordar as areas de melhoria

identificadas, com metas e prazos claros.

Registro de Decisdes: Registrar as decisdes tomadas durante a sessdo de avaliacdo e as recomendagdes propostas
para acompanhamento posterior.

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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I\ Implementacio de A¢des Corretivas

Desenvolvimento de Plano de Acdo: Elaborar um plano de a¢do com as medidas corretivas a serem

implementadas, atribuindo responsabilidades e recursos necessarios, se aplicavel.

Monitoramento e Acompanhamento: Acompanhar de perto a implementacdo das agdes corretivas, avaliando
regularmente o progresso e ajustando o plano conforme necesséario.

V- Conclusio e Relatorio Final

Elaboracgdo do Relatdrio de Avalia¢do: Preparar um relatorio final que resuma os resultados da avaliacdo, as
recomendacdes feitas e as acdes corretivas planejadas.

Apresentacdo ao Conselho de Administragcdo: Apresentar o relatério final ao Conselho de Administragdo em uma

reunido formal, destacando os principais insights e proximos passos.

VI- Avaliacio de Resultados e Melhoria Continua

Avaliacao dos Resultados: Avaliar o impacto das agdes corretivas implementadas e a eficacia das mudangas

promovidas.

Feedback e Revisdo do Processo: Coletar feedbacks sobre o processo de avaliagdo e identificar oportunidades de

melhoria para futuras avaliagoes.

Iteragdo e Aperfeicoamento: Iterar no processo de avaliagdo com base nos aprendizados e feedbacks recebidos,
garantindo a continua melhoria e aprimoramento da governanga corporativa.

Este modelo de avaliacao visa promover uma cultura de accountability, transparéncia e exceléncia em governanca
corporativa, contribuindo para o sucesso sustentavel da organizacéo e a criagao de valor para todos os stakeholders
envolvidos.

Em sintese, para este ciclo de avaliagdes, as respostas deixam claro que os 6rgdos de governanga estdo cumprindo
sua missdo. Os resultados fornecem uma revisdo abrangente do engajamento e da eficacia de cada um em varios
aspectos da governanca e supervisdo. Eles confirmam o envolvimento dos o6rgdos de governanga no
desenvolvimento da estratégia da empresa e colaboragdo com os Diretores Executivos.

A estrutura de governanca é confirmada como adequada para a supervisdo e orientagdo eficazes dos assuntos da
empresa, ¢ os membros sdo considerados possuidores da expertise necessaria para o cargo.

iii. se foram contratados servicos de consultoria ou assessoria externas.

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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Nao foram contratados servigos de consultoria ou assessoria externos para avaliacdo do mandato dos 6rgdos de
governanga, a qual foi realizada pela drea de compliance e juridica da Companhia.

(¢) regras de identificacdo e administracao de conflitos de interesses

A Companhia possui Politica de Transagdes com Partes Relacionadas e demais situagdes de Conflito de Interesses,
a qual esta descrita no item 11.1 deste Formulario de Referéncia.

As transagdes com partes relacionadas devem ser conduzidas e aprovadas nos termos da politica de Transagdes
com Partes Relacionadas e demais situagdes de Conflito de Interesses, observados os seguintes critérios: (a) as
transacdes devem ocorrer em condigdes comutativas; (b) os termos e condi¢des da transacdo devem ser expressos;
e (c¢) eventuais beneficios, riscos e impactos para a Companhia e para a parte relacionada também devem ser
eXpressos.

Toda transagdo envolvendo a Companhia na qual haja potencial conflito de interesses devera ser formalizada
contratualmente observando os seguintes critérios: (a) as transacdes devem ser celebradas em Condigdes
Comutativas, no que for aplicavel; e (b) os termos da transa¢do devem ser expressos.

Caberd ao Diretor de Relagdes com Investidores analisar previamente as transacdes que serdo submetidas ao 6rgao
competente da Companhia, devendo emitir relatorio, de carater ndo vinculante, acerca da operagao a ser contratada.

Todas as Transagdes com Partes Relacionadas ou com potencial conflito de interesses devem ser aprovadas pela
Diretoria da Companhia, de forma colegiada, sendo que as Transagdes com Partes Relacionadas que envolvam
montante relevante (i.e. igual ou superior a 1% (um por cento)) do patrimdnio liquido da Companhia aferido nas
ultimas demonstragdes financeiras aprovadas pela Assembleia Geral da Companhia, no periodo de 01 (um) ano)
ou que sejam da alcada do Conselho de Administragdo nos termos definidos no Estatuto Social da Companhia
deverdo também ser submetidas a aprovagdo do Conselho de Administracao.

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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(d) por orgao:

i.  numero total de membros, agrupados por identidade autodeclarada de género

N° total de
Masculino eminino memb'r0s~por

orgio
Conselho de Administragao (efetivo) 4 2 6
Conselho de Administragdo (suplente) 1 ) 1
Conselho Fiscal (efetivos) 3 - 3
Conselho Fiscal (suplente) 1 2 3
Diretoria 3 - 3
Total de membros por género 12 4 16

i. nimero total de membros, agrupados por identidade autodeclarada de cor ou raca

N° total de
Branco [Amarelo [Preto  |Indigena [Pardo | Outros| membros por

orgao
Conselho de Administracao
(efetivo) 6 - - - - - 6
Conselho de Administragdo 1 i i i } ) 1
(suplente)
Diretoria 3 - - - - - 3
Conselho Fiscal (efetivo) 3 - - - - 3
Conselho Fiscal (suplente) 2 - - - 1 - 3
Total de membros por cor ou 15 I I i 1 ) 16
raca

ii. nimero total de membros agrupados por outros atributos de diversidade que o emissor entenda
relevantes

Nao ha outros atributos de diversidade que a Companhia julgue serem relevantes.

(e) se houver, objetivos especificos que o emissor possua com relagio a diversidade de género, cor ou
raca ou outros atributos entre os membros de seus 6rgiaos de administracio e de seu conselho fiscal

Para a composi¢ao do Conselho de Administragdo da Companhia, serdo considerados candidatos aqueles que,
além de atender aos requisitos legais, regulamentares e estatutarios em vigor, tenham trajetoria profissional
reconhecida, com soélida experiéncia, visdo estratégica, alinhamento e comprometimento com os principios,
valores e codigo de conduta da Companhia. Adicionalmente, visando a composi¢do de um 6rgdo com multiplas

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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competéncias, os candidatos deverdo apresentar experiéncia, conhecimento (pratico ou académico) e/ou atuacao
profissional destacada em institui¢do ou entidade com posicdo de lideranca no respectivo segmento. Busca-se,
ainda, que os aspectos de diversidade, incluindo, mas ndo limitado a conhecimento, experiéncia e género, sejam
considerados na composi¢do do Conselho de Administragdo, em linha com os valores e estratégia da Companbhia.

Os membros indicados para compor a Diretoria da Companhia deverdo apresentar experiéncia e conhecimento
compativeis com o cargo da Diretoria que serd exercido. Ainda, a indicagdo deve almejar um quadro harmoénico
de executivos profissionais que saibam combinar o interesse da Companhia, seus acionistas ¢ colaboradores. O
processo de indicagdo e preenchimento de cargos da Diretoria descrito nesta Politica visa a forma¢do de um grupo
alinhado aos principios e valores éticos da Companhia, bem como aspectos de diversidade, almejando sua
ocupagdo por pessoas com competéncias complementares e habilitadas para enfrentar os desafios da Companhia.

A Companhia ndo possui objetivos especificos em relagdo a diversidade de género, cor ou raga. No entanto, tem
estimulado e fomentado a maior diversidade em seu quadro de colaboradores e de lideranca, a partir de politica de
contrata¢do de minorias, através de programas de estagio/trainee exclusivos para mulheres e/ou raga preta, o que
fomenta um ambiente de maior diversidade.

® papel dos o6rgaos de administracio na avaliacdo, gerenciamento e supervisio dos riscos e
oportunidades relacionados ao clima

Como uma empresa que fornece servigos de tecnologia, com foco em solugdes B2B2C, estamos muito pouco
expostos as emissdes de carbono. Portanto, as métricas de emissdes sdo menos aplicdveis a Bemobi, e desta
maneira ndo possuimos metas especificas relacionadas a métricas de emissao.

Ainda assim, esse € um tema de constante discussdo nos orgaos executivos, e temos grande foco na priorizagdo de
solugdes ecologicamente sustentaveis em nossas decisdes e processos diarios. Adicionalmente, temos
consistentemente monitorado onde podemos incrementar nossa atuagao na cadeia de forma a estimular e beneficiar
o meio ambiente de forma sustentavel.

Nossos escritorios no RJ e em SP possuem Certificagdo LEED, equivalente ao maior nivel de eficiéncia ambiental
entre edificios corporativos.

7.1 Principais caracteristicas dos érgdos de administragdo e do conselho fiscal
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7.1D Descrigao das principais caracteristicas dos 6rgaos de administracao e do conselho
fiscal

Quantidade de membros por declaragdo de género

Diretoria 0 3 0
Conselho de Administragéo - Efetivos 2 4 0
Conselho de Administragao - 0 1 0
Suplentes

Conselho Fiscal - Efetivos 0 3 0

Conselho Fiscal - Suplentes 2 1 0

0 0
0 0

Quantidade de membros por declaragédo de cor e raga

Diretoria 0 3 0
Conselho de Administragao - Efetivos 0 6 0
Conselho de Administragéo - 0 1 0
Suplentes

Conselho Fiscal - Efetivos 0 3 0

Conselho Fiscal - Suplentes 0 2 0

~ | o
o|o
olo
o|o

Quantidade de membros - Pessoas com Deficiéncia

Diretoria 0 3 0
Conselho de Administragao - Efetivos 0 6 0
Conselho de Administragéo - 0 1 0
Suplentes

Conselho Fiscal - Efetivos 0 3 0
Conselho Fiscal - Suplentes 0 3 0

7.1D Descricdo das principais caracteristicas dos érgdos de administracdo e do conselho fiscal
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7.2 - Conselho de Administragao: em relagao especificamente ao conselho de administragao, indicar:
(a) drgaos e comités permanentes que se reportem ao conselho de administragao

A Companhia possui comité de Auditoria e Riscos, de carater permanente e ndo-estatutario, que assessora
o Conselho de Administragéo, e o Comité de Etica e Compliance, que se reporta funcionalmente ao referido
orgao.

Adicionalmente, o Estatuto Social da Companhia prevé que o Conselho de Administragao pode criar comités
de assessoramento adicionais, aos quais cabe a analise e a discussao das matérias definidas como de sua
competéncia, bem como a formulagcdo de propostas e recomendacgdes para deliberacdo pelo Conselho de
Administracdo. Os comités poder&o atuar, entre outras, nas seguintes areas: (i) estratégica e financeira, (ii)
governanga corporativa, conduta e ética, e (iii) remuneracdao de administradores e desenvolvimento
executivo. A Companhia n&o possui comités de assessoramento estatutarios.

(b) de que forma o conselho de administragdo avalia o trabalho da auditoria independente,
indicando se o emissor possui uma politica de contratagdo de servigos de extra-auditoria com o
auditor independente e, caso o emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores
onde o documento pode ser consultado;

O Conselho de Administragao, assessorado pelo Comité de Auditoria e Riscos, avalia continuamente o trabalho
da auditoria independente mediante analise das informagdes financeiras, dos relatérios e recomendagoes dos
auditores. O Comité de Auditoria reporta trimestralmente ao Conselho sobre as atividades desempenhadas na
supervisdo da auditoria independente e demais temas sob sua responsabilidade, nos termos do seu Regimento
Interno. A Companhia n&o possui uma Politica de Contratacdo de Servicos de Extra-Auditoria com Auditor
Independente, mas observa os critérios e limites para contratagédo de servigos distintos de auditoria, assegurando
a independéncia do auditor conforme requisitos regulatérios da CVM e do Regulamento de Listagem do Novo
Mercado da B3.

(c) se houver, canais instituidos para que questoes criticas relacionadas a temas e praticas ASG
e de conformidade cheguem ao conhecimento do conselho de administragdo

Temos um canal de ética estabelecido, no qual as pessoas podem se manifestar de forma andnima,
referente a qualquer tema, podendo incluir questdes criticas associadas a praticas ASG. Uma vez recebidas
quaisquer questbes envolvendo ASG estas serdo analisadas pela area de Compliance e encaminhadas
para o Comité de Etica e Compliance e Conselho de Administragdo

7.2 Informagdes relacionadas ao conselho de administracdo
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7.3 Composicao e experiéncias profissionais da administragao e do conselho fiscal

Funcionamento do conselho fiscal: Permanente

Nome ANDRE PINHEIRO VELOSO CPF: 635.109.601-49 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Financista Data de 12/07/1975
séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: André Pinheiro Veloso tem mais de 20 anos de experiéncia em finangas corporativas, fusbes e aquisigbes e mercado de capitais, tendo atuado como CFO ao longo dos ultimos 11

anos em empresas dos mais variados segmentos, como Time for Fun, Halex Istar (investida de private equity), Unipar Carbocloro e iG/Oi Internet. E graduado em Economia pela
Universidade de Brasilia, com MBA em Financas pelo Ibmec e participou do General Management Program da Harvard Business School. Possui experiéncia como conselheiro fiscal
e de administragédo de diversas companhias, exercida no periodo entre 2009 e 2016. André Pinheiro Veloso declarou para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo
esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenacgao criminal, qualquer condenagéo ou aplicagcdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenagéo
transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspenséo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial.
Adicionalmente, declara que n&o é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da regulamentagao aplicavel.

Orgdos da Administragdo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicado exercido controlador primeiro mandato
Diretoria 16/03/2026 2 anos Outros Diretores Diretor Financeiro e 16/03/2026 01/10/2021
de Relagao com
Investidores
Condenagoes:
Tipo de Condenagéo Descrigao da Condenagao
N/A

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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Nome DIEGO MARCELO PARENTE CPF: 053.274.029-75 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administrador Data de 04/08/1991
séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: O Sr. Diego Marcelo Parente é graduado em administragéo pela Universidade Federal de Santa Catarina, com MBA em Financas pela FGV e curso de Gestédo Executiva na Ohio

University. Foi trainee na TOTVS, onde iniciou sua carreira em Finangas. Posteriormente construiu sua carreira em empresas como Raizen, Patria e T4AF Entretenimento, onde foi
Diretor Financeiro e de RI. Atualmente é CFO para o Brasil da Capco, consultoria com sede em Londres, pertencente a Wipro Technologies.

O Sr. Diego Marcelo Parente declarou para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer condenagéo ou
aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspenséo
ou a inabilitagao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que nao é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da
regulamentacéo aplicavel. Diego Marcelo Parente declarou que se enquadra na qualidade de Conselheiro Independente conforme o Regulamento de Listagem do Novo Mercado da
B3 S.A. Brasil, Bolsa, Balcao e o Estatuto Social

da Companhia.

Orgdos da Administragdo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Conselho 23/04/2026 1 ano C.F.(Suplent)Eleito 23/04/2026 Sim 26/04/2024
Fiscal p/Controlador
Condenagbes:

Tipo de Condenagéo Descrigdo da Condenagao

N/A N/A

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal




= FRE - Formuldrio de Referéncia B Ano: 2026 O Versdo: 6

Nome ERICA LIMA MAIMONE CPF: 287.106.348-60 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Contadora Data de 04/02/1980
séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: Formada em Ciéncias Contabeis pela PUC/SP, carreira iniciada em outsourcing de Big4 (Arthur Andersen/Deloitte) com ampla experiéncia na execugéo de varias atividades;

Participagao ativa no IPO da JHSF; Responsavel pelas consolidagdes, elaboracdo de demonstrativos contabeis, reportes a CVM e suporte a area de RI; Atendimento a fiscalizagbes
em todas as esferas (municipal, estadual e federal); Consultoria interna preventiva, planejamento societério e tributario com analise de legislagéo vigente, beneficios fiscais, regimes
especiais, compensagdes de créditos tributarios e controle de contencioso; Desenvolvimento e implantagao de controles internos em processos e sistemas. A Sra. Erica Lima
Maimone declarou para todos os fins de direito que, nos Gltimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagéo criminal, qualquer condenagao ou aplicagéo de pena
em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspensao ou a inabilitagao
para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que n&o é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da regulamentagéo
aplicavel. Erica Lima Maimone declarou que se enquadra na qualidade de Conselheiro Independente conforme o Regulamento de Listagem do Novo Mercado da B3 S.A. Brasil,
Bolsa, Balcdo e o Estatuto Social da Companhia.

Orgdos da Administragdo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Conselho 23/04/2026 1 ano C.F.(Suplent)Eleito 23/04/2026 Sim 26/04/2024
Fiscal p/Controlador
Condenagbes:

Tipo de Condenagéo Descrigdo da Condenagao

N/A N/A

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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£ Ano: 2026

O Versdo: 6

Nome FERNANDO DAL-RI MURCIA CPF:

Experiéncia Profissional:

Orgdos da Administragdo:

259.091.048-70 Data de 16/07/1977

Nascimento:

Profis Business
sdao: Management

Passaporte: Nacionalidade: Brasil

Fernando Dal-Ri Murcia é bacharel em Business Management pela Webber International University (Florida, EUA), em Ciéncias Contabeis pela Universidade do Vale do ltajai e em
Direito pela Universidade Paulista. Mestre em Contabilidade pela Universidade Federal de Santa Catarina (areas de concentragao: contabilidade societaria, fraudes contabeis e
mercado financeiro). Doutor em Contabilidade e Controladoria pela FEA-USP (areas de concentragdo: contabilidade societaria, IFRSs, governanga corporativa e mercado de
capitais). Professor concursado da Faculdade de Economia, Administragao e Contabilidade (FEA) da USP — “campus” SP, lecionando nos cursos de graduagao, mestrado e
doutorado. Professor convidado da Faculdade de Direito do Largo S&o Francisco da USP, lecionando disciplinas de “direito e contabilidade”. Diretor de Projetos e Pesquisas da
Fundagao Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e Financeiras (FIPECAFI). E coordenador do Comité de Auditoria da Cruzeiro do Sul Educacional, membro do Comité de
Auditoria do Banco de Brasilia (BRB), da Locaweb e da Tegma. E membro do Conselho Fiscal da Copasa/Copanor e da Terra Santa Agro. Fernando ja atuou no passado como
membro do Conselho Fiscal ou Comité de Auditoria de outras entidades, como Via Varejo S.A., Grupo Pao de Agucar e Renova Energia, dentre outras.

Fernando Dal-Ri Murcia declarou para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, nao esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer condenagéo ou
aplicagédo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspenséo
ou a inabilitagao para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que nao é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da
regulamentacéo aplicavel.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Conselho 23/04/2026 1 ano C.F.(Efetivo)Eleito 23/04/2026 Nao 24/04/2025
Fiscal p/Minor.Ordinaristas

Condenagbes:

Tipo de Condenagéo

Descrigdo da Condenagao

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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= FRE - Formuldrio de Referéncia

Nome FIAMMA ZARIFE CPF: 018.508.457-51 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Profissional de Data de 03/09/1971
sao: Comunicagao e Nascimento:
Marketing

Fiamma Zarife € membro do Conselho de Administragao da Companhia. Em 1999, entrou na ATL - Algar Telecom Leste e iniciou uma trajetéria de 15 anos em telecomunicagdes,
com passagens pela TIMnet, Oi, Claro e Samsung, atuando nas areas de Servigo de Valor Agregado e Inovagdo, sendo responsavel pelo langamento de solugdes como SMS,
Mobile TV, Mobile Banking Mobile Advertising e Banda Larga. Em margo de 2023, Fiamma deixou o cargo de Diretora-Geral do Twitter no Brasil, para assumir o cargo de Diretora-
Geral do AirBnb para América do Sul. Fiamma Zarife declarou para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeita aos efeitos de qualquer condenagéo criminal,
qualquer condenagéo ou aplicagao de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que
tivesse por efeito a suspensao ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que nao é considerada uma Pessoa Exposta
Politicamente, nos termos da regulamentagéo aplicavel. Fiama Zarife declarou que se enquadra na qualidade de conselheiro independente conforme o Regulamento de Listagem do
Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao e o Estatuto Social da Companhia.

Experiéncia Profissional:

Orgdos da Administragdo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Conselho de 23/04/2026 2 anos Conselho de Adm. 23/04/2026 Nao 13/10/2020
Administragao Independente (Efetivo)
Condenagbes:

Tipo de Condenagéo Descrigdo da Condenagao

N/A

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administrador de Data de 13/09/1963

Nome FRANCISCO TOSTA VALIM CPF: 355.827.150-53
sdo: Empresas Nascimento:

FILHO

Francisco Tosta Valim Filho € membro do Conselho de Administragdo da Companhia. Foi Diretor Presidente da Nextel Telecomunicagdes Ltda. A Nextel Telecomunicagbes é uma
subsidiaria da NIl Holdings, Inc, empresa de servigos de comunicagdo moével cuja matriz esta sediada na cidade de Reston, Virginia, Estados Unidos. No Brasil, o inicio das
operagdes deu-se em 1997 com o sistema de radio trunking push to talk (PTT). A partir de 2010, a empresa foi autorizada pela Anatel a ingressar no Servico Mével Pessoal (SMP)
obtendo licengas para cobertura nacional de voz e dados de telefonia celular de terceira e quarta geragdes (3G e 4G). Foi Diretor Presidente da Via Varejo S.A.. Foi Diretor
Presidente da Oi S.A. Francisco Tosta Valim Filho declarou para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, nao esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagéo criminal,
qualquer condenagéo ou aplicagao de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que
tivesse por efeito a suspensao ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que nao é considerado uma Pessoa Exposta

Politicamente, nos termos da regulamentagéo aplicavel.

Experiéncia Profissional:

Orgaos da Administragao:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleigao exercido controlador primeiro mandato
Conselho de 23/04/2026 2 anos Conselho de Adm. 23/04/2026 Nao 30/11/2020
Administragao Independente (Efetivo)
Condenagoes:

Tipo de Condenagéo Descrigao da Condenagao

N/A

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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Nome JOAO PERO DE SOUZA CPF: 960.646.170-04 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administrador Data de 12/07/1980
STRICKER séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: Jodo Pero de Souza Stricker é Vice-Presidente Comercial no Brasil e América Latina da Companhia. Traz mais de 20 anos de experiéncia no mercado de telecomunicagdes e

tecnologia, passando por posigbes de lideranga nas areas de vendas B2B e B2C, marketing e inovagdo. Foi Managing Director da Blackberry no Brasil e América Latina até 2016 e
nos ultimos 5 anos ocupou posi¢des de lideranga na TIM Brasil, tendo atuado como VP de vendas Consumer e SMB e mais recentemente como CMO da companhia. E graduado
em administragdo de empresas pela PUC-RS com especializagdo em analise de sistemas de informagéo. Jodo Pero de Souza Stricker declarou para todos os fins de direito que,
nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagédo criminal, qualquer condenagédo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e
qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspenséo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional
ou comercial. Adicionalmente, declara que ndo é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da regulamentagéo aplicavel.

Orgdos da Administragdo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Diretoria 16/03/2026 2 anos Outros Diretores Vice-Presidente 16/03/2026 05/01/2022

Comercial no Brasil e
América Latina

Condenagoes:

Tipo de Condenagao Descrigao da Condenagéo

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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Nome LARS BOILESEN CPF: 000.000.000-00 Passaporte: 206629874 Nacionalidade: Dinamarca Profis Administrador de Data de 02/05/1967
sdo: Empresas Nascimento:
Experiéncia Profissional: Lars Boilesen é Presidente do Conselho de Administragdo da Companhia. Bacharel em economia e administragdo de empresas pela Aarhus School of Business e pés-graduado pela

Kolding Business School. Ele ocupou o cargo de Diretor Regional no Grupo Lego de 1993 a 1997, onde desenvolveu o mercado na Russia para aquela empresa. De 1998 a 2005
trabalhou na Tandberg, tendo ocupado os cargos de Diretor de Marketing para as regides da Europa do Norte e Asia- Pacifico, Vice-Presidente de Vendas Global Em seguida, ele
trabalhou na Alcatel-Lucent como CEO para os paises noérdicos e balticos de 2005 a 2009. Na Opera (Otello Corporation ASA), ele foi o Vice-Presidente Executivo de Vendas e
Marketing de 2000 a 2005, membro do Conselho de Administragdo da empresa de 2007 a 2009. Desde 2010, o Sr. Boilesen ¢é Diretor da Ottelo. Lars Boilesen declarou para todos
os fins de direito que, nos Ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagéo criminal, qualquer condenagao ou aplicagdo de pena em processo administrativo
perante a CVM e qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspenséo ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer
atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que néo é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da regulamentagao aplicavel.

Orgaos da Administragao:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleigao exercido controlador primeiro mandato
Conselho de 23/04/2026 2 anos Presidente do 23/04/2026 Nao 13/10/2020
Administragéo Conselho de

Administragao

Condenagbes:

Tipo de Condenagéo Descrigdo da Condenagao

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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Nome LUIS CARLOS TEIXEIRA CPF: 035.401.697-09 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Contador Data de 01/09/1973
SANTOS séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: Luis Santos é formado em ciéncias contabeis com MBA Executivo pela Coppead/UFRJ, possui mais de 25 anos de experiéncia em posi¢des de lideranga na area financeira. Ao

longo da carreira atuou em diversos segmentos como: telecom, servigos, internet, construgao naval, navegagao offshore, varejo, industrias farmacéutica, quimica e de bebidas. Nos
ultimos anos atuou como CFO na Mr. Cat (varejo de moda) e como Controller na HalexlIstar Industria Farmacéutica, ambas investidas da HIG Capital. Anteriormente atuou como
controller no Grupo CBO, Unipar Carbocloro e Contax, companhias de capital aberto e atua atualmente como CFO da Cellera Farmacéutica desde margo de 2023. O Sr. Luis Carlos
Teixeira Santos declarou para todos os fins de direito que, nos Ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer condenagéo ou aplicacédo
de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspenséo ou a
inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que nao é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da
regulamentagao aplicavel. Luis Carlos Teixeira Santos declarou que se enquadra na qualidade de Conselheiro Independente conforme o Regulamento de Listagem do Novo
Mercado da B3 S.A. Brasil, Bolsa, Balcao e o Estatuto Social da Companhia.

Orgdos da Administragdo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Conselho 23/04/2026 1 ano C.F.(Efetivo)Eleito 23/04/2026 Sim 26/04/2024
Fiscal p/Controlador
Condenagbes:

Tipo de Condenagéo Descrigdo da Condenagao

N/A N/A

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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Nome MARCO NORCI CPF: 407.239.410-68 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Economista Data de 27/08/1964
SCHROEDER sao: Nascimento:
Experiéncia Profissional: Marco Norci Schroeder, economista formado pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), com especializagdo em Gestao (GMP) na Harvard Business School. Fez

carreira na industria de comunicagao e telecomunicagdes nos ultimos 30 anos, onde atuou como diretor e presidente de diversas empresas do setor. Teve atuagdo como membro do
Conselho Fiscal na Fundagéo Atlantico por aproximadamente 10 anos, atualmente € membro do Conselho Fiscal do Vasco da Gama SAF e conselheiro deliberativo da Sistel desde
dezembro de 2008, onde ja atuou como presidente do conselho. E membro também do Conselho de Administragdo da Telebras S.A. desde agosto de 2023. O Sr. Marco Norci
Schroeder declarou para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, néo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagao criminal, qualquer condenagédo ou aplicagéo de
pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspensao ou a
inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que nao é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da
regulamentagao aplicavel. Marco Norci Schroeder declarou que se enquadra na qualidade de Conselheiro Independente conforme o Regulamento de Listagem do Novo Mercado da
B3 S.A. Brasil, Bolsa, Balcao e o Estatuto Social da Companhia.

Orgdos da Administragdo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Conselho 23/04/2026 1 ano Pres. C.F.Eleito 23/04/2026 Sim 26/04/2024
Fiscal p/Controlador
Condenagbes:

Tipo de Condenagéo Descrigdo da Condenagao

N/A N/A

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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Nome PEDRO SANTOS RIPPER CPF: 012.277.917-71 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Engenheiro Data de 18/03/1973
séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: Pedro Santos Ripper é Diretor Presidente da Companhia. Adicionalmente, € Membro do Conselho de Administracdo da Iguatemi Empresa de Shopping Centers, Vibra Energia e

Mobicare Ltda. e Diretor Presidente da Companhia (desde julho 2013); Foi Diretor Executivo da Oi S.A. —(2008 a 2013), Diretor Geral e Presidente da Cisco Systems (2003 a 2008),
Diretor Executivo da Promon (2000 a 2003). Pedro Santos Ripper possui Mestrado em Engenharia de Computagao pela PUC Rio, curso de especializagdo Advanced Managment
Program pela Harvard Business School e Singularity Executive Program pela Singularity University. Pedro Santos Ripper declarou para todos os fins de direito que, nos ultimos 5
anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagéo criminal, qualquer condenagéo ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer
condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspensao ou a inabilitagao para a pratica de qualquer atividade profissional ou
comercial. Adicionalmente, declara que nao é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da regulamentagéo aplicavel.

Orgdos da Administragdo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Diretoria e 16/03/2026 2 anos Conselheiro(Efetivo) e 16/03/2026 Nao 13/10/2020
Conselho de Dir. Presidente

Administragao

Condenagoes:

Tipo de Condenagao Descrigao da Condenagéo

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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Nome RAQUEL WILLE SARQUIS CPF: 080.614.829-24 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Contadora Data de 25/08/1991
séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: Raquel Wille Sarquis é professora Doutora no Departamento de Contabilidade e Atuaria da Faculdade de Economia, Administragado e Contabilidade (FEA) da Universidade de Séao

Paulo (USP). Pés-doutora pela Duke University (EUA), doutora em Controladoria e Contabilidade na Universidade de Sao Paulo - FEA-USP (2019), e mestre em Controladoria e
Contabilidade pela Universidade de S&o Paulo - FEA-USP (2015), recebendo o prémio de Melhor Dissertagéo de Mestrado. Bacharel em Ciéncias Contabeis pela Universidade
Federal do Parana (2013), recebendo o prémio de Melhor Indice de Rendimento Académico (UFPR) e Diploma de Honra ao Mérito (CPC-PR e Academia de Ciéncias Contabeis do
Parana). Artigos publicados em revistas e congressos nacionais e internacionais, nas areas de Contabilidade Financeira e IFRS. Projeto (parte da tese) aprovado no programa de
pesquisa 'Inform the IASB Standard Setting Process', desenvolvido pela IAAER (International Association for Accounting Education & Research) em parceria com a KPMG e o IASB
(International Accounting Standards Board). Atuou também na area de Risk&Quality na PwC Brasil em 2019. Atualmente € Coordenadora do Laboratério de Contabilidade Societaria
(LPCS) da FEA-USP, além de membro suplente do Conselho Fiscal da Anima Educagao, da Vivara e da Fundagao Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e Financeiras
(FIPECAFI).

Raquel Wille Sarquis declarou para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenacéo criminal, qualquer condenagéo ou
aplicagédo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacgéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspenséo
ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que nao é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da
regulamentagao aplicavel.

Orgaos da Administragao:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleigao exercido controlador primeiro mandato
Conselho 23/04/2026 1 ano C.F.(Suplent)Eleito 23/04/2026 Nao 24/04/2025
Fiscal p/Minor.Ordinaristas
Condenagoes:

Tipo de Condenagéo Descrigao da Condenagao

N/A

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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Nome ROBERTO RITTES DE CPF: 255.282.758-65 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administrador Data de 28/07/1974
OLIVEIRA SILVA sao: Nascimento:
Experiéncia Profissional: O Sr. Roberto Rittes é administrador formado pela FGV/EAESP, com mestrado (MBA) pela Harvard Business School. Foi CEO da Tempo Assist em 2021 e da Nextel Brazil/NII

Holdings (NASDAQ: NHID) de 2017 a 2020 e head of value creation no Brasil do fundo de investimento americano HIG Capital entre 2016 e 2017. Anteriormente foi COO e CFO da
Boa Vista SCPC de 2013 a 2016, e CFO da Estre Ambiental em 2012. Trabalhou para a Oi Telecomunicagdes de 2008 a 2011, ocupando a posi¢do de CEO da Oi Paggo, Fintech de
pagamentos, e para a Brasil Telecom de 2004 a 2008, onde, entre outras fung¢des, foi diretor geral da sua unidade de servigos méveis (Brasil Telecom Celular). Roberto comegou
sua carreira na area de finangas corporativas do Banco UBS em Nova York, onde trabalhou de 1998 a 2002 e ocupou a posigéo de diretor associado. Hoje é conselheiro da Bemobi
(BVMF: BMOB3), da Atiaia Renovaveis, geradora de energia do Grupo Cornélio Brennand, do Nucel, operagao de celular do Nubank (NASDAQ: NU), e da Associagdo Comunitaria
Despertar, ONG voltada para a educagéo profissionalizante. Anteriormente, foi conselheiro da Unifique (BVMF: FIQE3), do Latam Growth SPAC (NASDAQ: LATGU), ICE (Oslo:
Al6.F), Atento (NYSE: ATTO), Office Total e Grupo NZN.

Orgaos da Administragao:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleigao exercido controlador primeiro mandato
Conselho de 29/04/2022 2 anos Conselho de Adm. 29/04/2022 Nao 29/04/2022
Administragéo Independente
(Suplente)

Conselho de 23/04/2026 2 anos Conselho de Adm. 23/04/2026 Nao 01/01/2024
Administragao Independente (Efetivo)
Condenagbes:

Tipo de Condenagéao Descrigdo da Condenagao

N/A

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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Nome SILJE CHRISTINE CPF: 000.000.000-00 Passaporte: 32198390 Nacionalidade: Noruega Profis CEO, Membro do Data de 28/08/1974
AUGUSTSON sdo: Conselho Nascimento:
Experiéncia Profissional: Silje Christine Augustson tem 30 de experiéncia em investimentos financeiros, estratégia de investimento, mercados de capitais e planejamento estratégico. Desde 2023, atua como

Conselheira Estratégica do CEO e do Conselho na Carbonor AS e desde 2017 é fundadora e CEO da Esperance Lifestyle SA. Silje atua também como membro do Conselho da
Administragdo na Otello ASA, Scana ASA, Horisont Energi AS e Vital Voices. Antes disso, Sra. Augustson atuou de 2020 a 2022 como Conselheira Estratégica do portifélio geral de
investimentos na Perestroika, de 2014 a 2017 como CEO e Chairwoman da Norwegian Energy Company, e de 2005 a 2014 como CEO da Peak Alliance Limited, consultoria para
empresas de investimentos de impacto alternativo. Anteriormente, exerceu fungdes de Business Development na Theorema Asset Management (Londres), de assessora de M&A na
Brunswick Group (Londres) e Equity Research no JP Morgan (Londres).

Silje Christine Augustson declarou para todos os fins de direito que, nos Ultimos 5 anos, néo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagéo criminal, qualquer condenagéo ou
aplicagédo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenacgéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspenséo
ou a inabilitagdo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que nao é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da
regulamentagao aplicavel.

Orgaos da Administragao:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleigao exercido controlador primeiro mandato
Conselho de 23/04/2026 2 anos Conselho de 23/04/2026 Nao 24/04/2025
Administragcao Administragcao
(Efetivo)

Condenagbes:

Tipo de Condenagéo Descrigdo da Condenagao

N/A

7.3 Composicdo e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal
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7.4 Composicao dos comités

Nome: DAVID TAVARES NEVES CPF: 900.108.767-15 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséao: Contador Data 01/12/1966
NUNES de
Nas
cime
nto:
Experiéncia Profissional: Contador, com MBA’s Executivo e em Finangas, com forte atuagdo nas areas financeiras e de controladoria, destacadamente nos setores de

telecomunicagao e varejo, bem como no relacionamento com os érgaos de governancga, Conselhos e Comités, de empresas de capital aberto. Nos ultimos 5
anos atua como Diretor de Controladoria, responsavel técnico das demonstracdes financeiras, participou ativamente dos processos para implementagdo do
Plano de Recuperagao Judicial em Empresa de Telecomunicagdes, ajudando na viabilizagéo, técnica, contabil e societaria dos M&A’s para venda dos
negécios de Mobilidade, Rede Neutra de fibra ética e Data Center. No ultimo ano foi convidado a participar do desafio de ajudar na reconstrugao da
credibilidade contabil, financeira e operacional da Americanas, fundamental para aprovagao recente do Plano de Recuperagdo Judicial, assim como na
gestao de todo processo tributario, do planejamento e operagao, até o contencioso. Em paralelo, tem atuado como Conselheiro Fiscal, Certificado pelo ICSS,
de Fundagéo de Previdéncia Privada, com ativos de mais de R$20 bilhdes. O Sr. David Tavares Neves Nunes declarou para todos os fins de direito que, nos
ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenagéo criminal, qualquer condenagdo ou aplicagdo de pena em processo administrativo
perante a CVM e qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que tivesse por efeito a suspensao ou a inabilitacdo para a
pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara que nao é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da
regulamentagao aplicavel.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungéo eleicdo primeiro mandato
Comité de Comité de Membro do Comité 16/03/2026 Mandato 16/03/2026 22/04/2025
Auditoria Auditoria ndo (Efetivo) unificado de 2
Estatuario (dois) anos, com
término em 16 de
marcgo de 2028
Condenagbes:
Tipo de Condenagao Descrigao da Condenagéo
N/A

7.4 Composi¢do dos comités
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Nome: MAURICIO FERNANDES CPF: 077.594.077-18 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profissao: Engenheiro Data 18/02/1978
TEIXEIRA de
Nas
cime
nto:
Experiéncia Profissional: Mauricio Fernandes Teixeira é formado em Engenharia Eletronica pela Universidade Federal do Rio de Janeiro, tem mestrado em Métodos Matematicos em

Finangas pelo IMPA e participou de programas de educagao executiva em Harvard, Wharton e Fundagdo Dom Cabral. Iniciou sua carreira no Banco BBM,
liderou a area de planejamento financeiro da Telemar e foi CFO de empresas investidas pelos fundos de private equity GP Investments, Advent International
e Vinci Partners. Foi Diretor de Finangas e Relagdes com Investidores da Localiza Rent Car S.A e CFO da Hapvida Intermédica, onde também atuou como
Conselheiro de Administragédo. Atualmente € CFO da Unico ID Tech e conselheiro da Skillhub Tecnologia.

Mauricio Fernandes Teixeira declarou para todos os fins de direito que, nos ultimos 5 anos, ndo esteve sujeito aos efeitos de qualquer condenacéao criminal,
qualquer condenagao ou aplicagdo de pena em processo administrativo perante a CVM e qualquer condenagéao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que tivesse por efeito a suspensdo ou a inabilitagéo para a pratica de qualquer atividade profissional ou comercial. Adicionalmente, declara
que nao é considerado uma Pessoa Exposta Politicamente, nos termos da regulamentagéo aplicavel.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigdo de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungao eleicéo primeiro mandato
Comité de Comité de Membro do Comité 16/03/2026 Mandato 16/03/2026 22/04/2025
Auditoria Auditoria ndo (Efetivo) unificado de 2
Estatuario (dois) anos, com
término em 16 de
margo de 2028
Condenagoes:
Tipo de Condenagéo Descrigao da Condenagéo
N/A

7.4 Composi¢do dos comités
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Nome: ROBERTO RITTES DE CPF: 255.282.758-65 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profissao: Administra Data 28/07/1974
OLIVEIRA SILVA dor de
Nas
cime
nto:
Experiéncia Profissional: O Sr. Roberto Rittes é administrador formado pela FGV/EAESP, com mestrado (MBA) pela Harvard Business School. Foi CEO da Tempo Assist em 2021 e

da Nextel Brazil/NIl Holdings (NASDAQ: NHID) de 2017 a 2020 e head of value creation no Brasil do fundo de investimento americano HIG Capital entre
2016 e 2017. Anteriormente foi COO e CFO da Boa Vista SCPC de 2013 a 2016, e CFO da Estre Ambiental em 2012. Trabalhou para a Oi
Telecomunicagdes de 2008 a 2011, ocupando a posigao de CEO da Oi Paggo, Fintech de pagamentos, e para a Brasil Telecom de 2004 a 2008, onde, entre
outras fungdes, foi diretor geral da sua unidade de servigos moéveis (Brasil Telecom Celular). Roberto comegou sua carreira na area de finangas corporativas
do Banco UBS em Nova York, onde trabalhou de 1998 a 2002 e ocupou a posi¢édo de diretor associado. Hoje é conselheiro da Bemobi (BVMF: BMOB3), da
Atiaia Renovaveis, geradora de energia do Grupo Cornélio Brennand, do Nucel, operagao de celular do Nubank (NASDAQ: NU), e da Associagao
Comunitaria Despertar, ONG voltada para a educagao profissionalizante. Anteriormente, foi conselheiro da Unifique (BVMF: FIQE3), do Latam Growth
SPAC (NASDAQ: LATGU), ICE (Oslo: Al6.F), Atento (NYSE: ATTO), Office Total e Grupo NZN.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungéo eleigao primeiro mandato
Outros Comités Membro do Comité 16/03/2026 Mandato Comité de Auditoria 16/03/2026 01/09/2023
(Efetivo) unificado de 2 e Riscos
(dois) anos, com
término em 16 de
margo de 2028
Condenagbes:
Tipo de Condenagéo Descrigdo da Condenagao
N/A

7.4 Composi¢do dos comités
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7.5 Relagoes familiares

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o ha existéncia de relagdo conjugal, unido estavel ou parentesco até o 2° grau relacionadas a administradores do
emissor, controladas e controladores.
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7.6 Relagoes de subordinagao, prestacao de servigo ou controle

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, uma vez que nao existem relagdes de subordinacao, prestacao de servigo ou controle entre administradores
e controladas, controladoras e outros.
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7.7. Descrever as disposicoes de quaisquer acordos, inclusive apoélices de seguro, que prevejam o pagamento
ou o reembolso de despesas suportadas pelos administradores, decorrentes da reparacio de danos causados
a terceiros ou ao emissor, de penalidades impostas por agentes estatais, ou de acordos com o objetivo de
encerrar processos administrativos ou judiciais, em virtude do exercicio de suas funcées

A Companhia possui contratado Seguro de Responsabilidade Civil de Administradores e Diretores (D&O), o qual
garante o pagamento dos prejuizos financeiros decorrentes de reclamagdes feitas contra os seus administradores,
contra danos atribuidos aos mesmos no exercicio de suas fungoes, em condi¢Oes usuais de mercado.

A apolice atual possui vigéncia de 08 de margo de 2026 a 08 de marco de 2027, com cobertura maxima de
R$50.100.000,00 (cinquenta milhdes e cem mil reais).

Adicionalmente, de forma complementar ao seguro D&O, o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou
em reunido realizada no dia 30 de novembro de 2020 a celebragdo de contratos de indenidade em linha com a
politica de reposi¢cdo de perdas sofridas por administradores e gestores da Companhia aprovada em Assembleia
Geral Extraordinaria realizada na mesma data, conforme atas disponibilizadas no endere¢o ri.bemobi.com.br . A
Companhia entende que em razdo das limitagdes de valor e de prazo do Seguro D&O, e do processo de regulacao
e pagamento de sinistros junto a seguradora, a indenizagdo legitima e necessaria ao administrador pode ndo ser
adequada ou suficientemente coberta pelo Seguro D&O. Com a aprovagdo dos contratos de indenidade a
Companhia sub-roga-se a todo ressarcimento que o beneficiario tenha direito, incluindo o que venha a ser
assegurado pelo seguro D&O que, como um produto securitirio, nem sempre fornece a protecdo integral no
€SCOpo € tempo Necessarios.

7.7 Acordos/seguros de administradores
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7.8. Fornecer outras informacgoes que o emissor julgue relevantes: Relacoes de Subordinacio,
Prestacio de Servico ou Controle entre Administradores e Controladas, Controladores e Qutros

O Sr. Lars Boilesen, Presidente do Conselho de Administragdo da Companhia, atualmente é assessor da Otello,
e a Sra. Silje Christine Augustson, membro do Conselho de Administracdo da Companhia, exerce o cargo de
Presidente do Conselho de Administracdo da referida companhia, a qual é controladora da Otello Technology,
nossa acionista.

Nao existem outras informag¢des relevantes a serem acrescentadas, ressalvadas as relagdes de subordinagéo
descritas no item 11.2 deste Formulario de Referéncia.
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8.1. Remuneracio: descrever a politica ou pratica de remuneracio do conselho de administracio, da
diretoria estatutaria e nio estatutaria, do conselho fiscal, dos comités estatutarios e dos comités de
auditoria, de risco, financeiro e de remuneracio, abordando os seguintes aspectos:

(a) objetivos da politica ou pratica de remuneracio, informando se a politica de remuneracgao foi
formalmente aprovada, 6rgio responsavel por sua aprovacio, data da aprovacio e, caso o emissor
divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores onde o documento pode ser consultado;

A Companhia possui uma Politica de Indicacdo e Remuneragdo de Membros do Conselho de Administracao,
seus Comités de Assessoramento e da Diretoria (“Politica de Remunerag@o”), a qual tem como objetivo
estabelecer as regras aplicaveis para indicacdo de candidatos aos cargos de membro do Conselho de
Administragdo, dos comités de assessoramento ao Conselho de Administragdo e integrantes da Companhia, de
modo a garantir que a nomeacao dos administradores esteja em conformidade com a legislagdo e outras normas
aplicaveis, assim como estabelecer diretrizes a serem observadas e aplicadas para fixacdo de remuneragdo ¢
respectivos beneficios aos membros dos referidos oOrgdos visando atrair, incentivar, reconhecer e reter
profissionais qualificados, de acordo com os interesses estratégicos da Companhia ¢ as melhores praticas de
mercado.

A Politica de Remuneragao foi aprovada pelo Conselho de Administragdo da Companhia, em 13 de outubro de
2020, e encontra-se disponivel no website da Companhia ¢ da Comissdo de Valores Mobilidrios. As praticas de
remuneragdo dos diretores ndo estatutarios da Companhia refletem os principios da Politica de Remuneracao.

(b) praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administracido para definir a remuneracio
individual do conselho de administracio e da diretoria, indicando:

(i) os orgaos e comités do emissor que participam do processo decisério, identificando de que
forma participam:

Anualmente, a Assembleia Geral fixara o montante global da remunera¢do dos administradores conforme
previsto em proposta da administracdo, competindo ao Conselho de Administragdo efetuar a distribui¢do da
verba entre os administradores da Companhia.

A proposta do Conselho de Administragdo ¢ balizada em estudos da Diretoria da Companhia, auxiliada pelo
departamento de recursos humanos, podendo também ser auxiliada por empresa de consultoria externa.

(ii) critérios e metodologia utilizada para a fixacdo da remuneracéo individual, indicando se
ha a utilizacdo de estudos para a verificacdo das praticas de mercado, e, em caso positivo, os
critérios de comparacio e a abrangéncia desses estudos; e

A remuneragdo individual dos administradores da Companhia ¢é fixada com base em estudos e pesquisas de mercado
coordenados pela area de Recursos Humanos, os quais levam em consideracdo as praticas e valores de remuneragio
de empresas de porte e segmentos de atuagdo similares a Companhia.

(iii) com que frequéncia e de que forma o conselho de administracio avalia a adequacio da
politica de remuneracio do emissor.

Nos termos da Politica de Remuneragao, o alinhamento da estrutura de remuneragao as estratégias da Companhia

8.1 Politica ou prdtica de remuneragdo
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¢ reavaliado periodicamente pelo Conselho de Administragdo, em geral, anualmente, no ambito da aprecia¢do
da proposta de orcamento ¢ planejamento estratégico da Companhia.

(c) composicdo da remuneragio, indicando:

(i) descricio dos elementos da remuneraciio e os objetivos de cada um deles;

Os elementos da remuneragdo do Conselho de Administracdo, da diretoria estatutaria e ndo estatutaria, do
Conselho Fiscal (quando instalado) e do Comité de Auditoria e Risco, em linha com os objetivos tragados na
Politica de Remuneragdo, sdo estabelecidos de maneira diferenciada para cada o6rgdo da Companhia, conforme
detalhado a seguir:

Conselho de Administracao

Os membros do Conselho de Administragdo fazem jus somente a remuneragdo fixa mensal, ndo atrelada a sua
participagdo em reunides, a qual ¢ estabelecida de acordo com padrdes de mercado e visa a recompensar, atrair
e reter conselheiros que agreguem valor aos resultados da Companhia. Os membros do Conselho de
Administragdo ndo fazem jus a remuneragdo variavel, ndo participando, portanto, de planos de incentivo de curto
ou de longo prazo da Companhia. Os Conselheiros também ndo fazem jus a beneficio pds-emprego.

Os Conselheiros Suplentes sdo remunerados quando:
a) Quando substituem algum Conselheiro ausente

b) Quando convidados a participar de uma reunido do Conselho.

Diretoria (estatutdria e ndo estatutaria)

Os membros da Diretoria, estatutarios ou ndo, fazem jus a remuneracdo fixa, a qual é estabelecida de acordo
com padrdes de mercado e visa a recompensar, atrair e reter os profissionais que agreguem valor aos resultados
da Companhia, assim como tem o intuito de alinhar os objetivos estratégicos da Companhia aos objetivos
individuais dos executivos.

Diretores Estatutarios: Além da remuneragdo fixa, definida anualmente com base em pesquisas salariais da WTW

que consideram painéis de empresas comparaveis, selecionadas de acordo com caracteristicas relevantes,
incluindo o porte e o segmento de atuagdo da Companhia, os Diretores Estatutarios fazem jus a uma remuneragéo
varidvel, estruturada na forma de bonus. Nesse modelo, ¢ estabelecida uma meta de premiagdo alvo (“target”),
cuja principal componente esta associada a metas de desempenho financeiro, notadamente “EBITDA Ajustado”—
CAPEX Global, que representa esse ano, no minimo, 50% do peso total da avaliacdo, sendo o percentual
remanescente composto por outras metas, como lucro liquido e indicadores de “EBITDA Ajustado”™-CAPEX
especificos de determinadas linhas de negocios, podem ser utilizadas para compor o calculo da remuneragdo
variavel de cada diretor.

Como beneficios indiretos, os diretores recebem plano de saude odontologico premium, seguro D&O e auxilio
refeicdo-alimentag@o. Ainda, a Companhia apoia o desenvolvimento profissional de seus executivos, arcando,
integralmente ou em parte, com custos de cursos, treinamentos e participacdo em eventos que estejam alinhados
com os objetivos da Companhia, inclusive como a possibilidade de cursos executivos no exterior.

A Companhia ainda beneficia os Diretores como um Plano de Incentivo de Longo Prazo mediante outorga de
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Agoes, e/ou Agdes Restritas, e/ou Matching de Agdes e/ou Opgdes de Compra de Ac¢des de emissdo da Bemobi
Mobile Tech S.A (“Plano”), cujo principal objetivo ¢ integrar capital e trabalho mediante a concessdo da
possibilidade dos Beneficiarios se tornarem acionistas da Companhia, compartilhando riscos e frutos, bem como
a retengdo de seus principais profissionais e talentos. Esse instrumento, além de gerar maior alinhamento entre
empregados, administradores, prestadores de servigos e acionistas (pois gera uma convergéncia de esforcos para
os resultados da Companhia), busca garantir e incentivar comportamentos que ndo elevem a exposicdo da
Companhia ao risco acima dos niveis considerados prudentes nas estratégias de curto, médio e longo prazos (ja
que o potencial valor dos beneficios atrelados ao Plano variam de acordo com os resultados da Companhia).
Compete ao Conselho de Administragdo criar os programas ¢ definir os beneficiarios, bem como o nimero de
acOes a serem atribuiveis a cada um, e demais condi¢des. Para maiores informagdes sobre o Plano e outros
planos de agdes, vide item 8.4.

Diretores Nao Estatutarios: Os executivos ndo estatutdrios possuem contratos de trabalho sob o regime da

Consolidacao das Leis do Trabalho (“CLT”), fazendo jus, portanto, além do salério fixo, aos beneficios oriundos
daquela norma, tais como décimo terceiro salario, adicional de férias e fundo de garantia por tempo de servico.
Todavia, por exercerem cargo de confianga, ndo fazem jus ao pagamento de horas extras. Por serem profissionais
hipossuficientes nos termos da lei, os reajustes na remuneragdo dos executivos sdo discutidos individualmente,
ndo sendo pauta de Acordo Coletivo de Trabalho ou Convengdo Coletiva. Os reajustes levam em conta o
desempenho, alinhamento com a estratégia da empresa e nivel salarial face ao mercado. Os reajustes da diretoria
ndo estatutaria sdo aprovados pelo Diretor Presidente, Diretor Financeiro e Diretora de Recursos Humanos,
enquanto os reajustes da diretoria estatutaria sdo deliberados pelo Conselho de Administracdo.

A Companhia oferece plano de satide e odontologico premium, assim como vale-alimentagdo e refeicdo. Ainda,
a Companhia apoia o desenvolvimento profissional de seus executivos, arcando, integralmente ou em parte, com
custos de cursos, treinamentos e participacdo em eventos que estejam alinhados com os objetivos da Companhia,
inclusive como a possibilidade de cursos executivos no exterior (eg.: Harvard Business School) e Coaching
Executivo.

A Companhia também oferece aos seus executivos um plano de participagdo nos lucros o qual é balizado por
um objetivo universal composto por metas quantitativas ponderadas globais ¢ de area/geografias. Essas metas
sdo definidas anualmente tendo como base indicadores de performance da companhia (EBITDA - CAPEX, por
exemplo), e metas individuais estabelecidas para cada colaborador, com o intuito de alinhar esforgos individuais
ao atingimento de resultados da empresa. O atingimento da meta universal acarreta no pagamento de 100% do
valor do Bonus. Cada colaborador possui um indice de referéncia de bonus que estipula um nimero
multiplicador de salarios mensais a serem recebidos no caso de atingimento da meta. A tabela estipula os
multiplicadores limites para cada cargo, podendo sempre ser negociado um numero superior de acordo com cada
funcionario com o intuito de manter o alinhamento dos objetivos profissionais ¢ da empresa.

Além do valor das metas globais e por area/geografias, sdo estipulados anualmente e validados pela
administracdo da Companhia em um limite percentual da meta para definir os valores de gatilho (limite inferior)
e teto (limite superior). O gatilho € o resultado minimo da meta universal para a empresa iniciar a distribui¢do
do plano de participagdo. No caso de atingimento de valores intermedidrios entre o gatilho e a meta 100%, os
bonus individuais sofrem um deflator, com valores pagos de acordo com o percentual atingido deste limite (entre
0 e 100%). O teto ¢ o valor maximo até o qual o resultado ¢ dividido, podendo acumular até no maximo o dobro
do valor de referéncia individual de cada colaborador. No caso de atingimento de valores superiores a meta
100% até o atingimento do teto, os bonus individuais sofrem um acelerador relativo ao percentual desse
atingimento, limitado a até 200% do valor original, como definido pela administragdo da Companhia.

8.1 Politica ou prdtica de remuneragdo
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A Companhia concede aos seus diretores ndo estatutarios incentivos de longo prazo por meio de planos
aprovados pela Assembleia Geral de Acionistas, incluindo (i) um Plano de Incentivo de Longo Prazo baseado
em agdes de emissdo da Bemobi Mobile Tech S.A., que pode contemplar a outorga de acdes, agdes restritas,
matching de agdes e/ou opcdes de compra de acdes (“Plano”), e (ii) um Plano de Prémio de Superacdo, ambos
aprovados em 28 de dezembro de 2020. Tais planos tém por objetivo alinhar os interesses dos beneficiarios aos
interesses da Companhia e de seus acionistas, incentivar a geracdo de valor no longo prazo, bem como contribuir
para a retencdo e atracdo de profissionais-chave. Os beneficios previstos nos referidos planos estdo
condicionados, conforme o caso, a permanéncia dos beneficiarios na Companhia e ao atingimento de metas e
condi¢des previamente estabelecidas, podendo também refletir a valorizagdo das agdes de emissdo da
Companhia no mercado. Compete ao Conselho de Administragdo instituir programas especificos no ambito
desses planos, definir os beneficiarios, a quantidade de agdes ou instrumentos a serem atribuidos e as demais
condigdes aplicaveis. Para mais informagdes sobre o Plano e o Plano de Prémio de Superagdo, vide item 8.4.

Comité de Auditoria e Riscos, Comités de Assessoramento, Conselho Fiscal

O Comité de Auditoria e Riscos faz jus a um pro-labore fixado pelo Conselho de Administragdo. O montante ¢é
fixado em linha com os padrdes de mercado e de modo a contratar e manter profissionais qualificados no Comité
de Auditoria e Riscos.

Os comités de assessoramento ao Conselho de Administracdo da Companhia ndo sdo remunerados, todavia, o
Conselho de Administragdo pode rever tal pratica a luz das necessidades e estratégias da Companbhia.

A remuneragdo do Conselho Fiscal (quando instalado) ¢ determinada pela assembleia geral de acionistas da
Companhia, sendo o minimo legal fixado nos termos do artigo 162 da Lei n°® 6.404/76.

= seus objetivos e alinhamento aos interesses de curto, médio e longo prazo do emissor

A Companhia busca definir uma remunerag@o de tal forma que alinhe os interesses de curto prazo do colaborador
e da empresa, a medida que a remuneragdo fixa e os beneficios sdo competitivos com as praticas de mercado,
atendendo os interesses imediatos de seus executivos, retendo-os e inibindo turnover.

A remuneracdo variavel se da através de participagdo nos lucros, a qual associa o pagamento dessa remunerago
ao desempenho operacional e financeiro da Companhia.

O plano de incentivo de longo prazo, baseado em agdes, por sua vez, alinha interesses de médio e longo prazo a
medida que a sua valorizag¢do estd intrinsicamente ligada a valorizagdo da Companhia na Bolsa de Valores.

= em relacio aos 3 ultimos exercicios sociais, qual a proporcio de cada elemento na remuneracio
total;

Para o exercicio de 2025, a remuneragdo global dos administradores aprovada na Assembleia Geral de
Acionistas em 24 de abril de 2025 foi de R$ 22.750.000,00, tendo sido efetivamente pagos o montante de R$
20.585.227,37.

8.1 Politica ou prdtica de remuneragdo




= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 X Versdo: 6

Exercicio Social encerrado em 31/12/2025

Proporgao dos elementos na remuneragao
Conselho de Diretoria Diretoria nao Comité de
Administracio Estatutaria Estatutaria Auditoria e
Riscos
Salario ou pré-labore 100,0% 15,9 51,5% 100,0%
Beneficios direto ou indireto 0,0% 2,4% 10,9% 0,0%
Participacao em Comités/reunioes 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bonus (sem considerar encargos) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Participacdo nos Lucros 0,0% 13,9% 24.3% 0,0%
Remuneracao baseada em acoes 0,0% 67,8% 13,3% 0,0%
Outros 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Total da Remuneracio 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Exercicio Social encerrado em 31/12/2024

Proporgao dos elementos na remuneragao
Conselho de Diretoria Diretoria nao Comité de
Administracio Estatutaria Estatutaria Auditoria e
Riscos
Salario ou pré-labore 100,0% 17,2% 59,9% 100,0%
Beneficios direto ou indireto 0,0% 2,4% 11,7% 0,0%
Participacio em Comités/reunides 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bonus (sem considerar encargos) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Participacdo nos Lucros 0,0% 11,7% 28,4% 0,0%
Remuneracao baseada em acoes 0,0% 68,7% 0,0% 0,0%
Outros 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Total da Remuneracao 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

8.1 Politica ou prdtica de remuneragdo




= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 X Versdo: 6

Exercicio Social encerrado em 31/12/2023

Proporgao dos elementos na remuneragao
Conselho de Diretoria Diretoria ndo Comité de
Administracio Estatutaria Estatutaria Auditoria e
Riscos
Salario ou pré-labore 100,0% 22,7% 64,6% 100,0%
Beneficios direto ou indireto 0,0% 3,0% 11,0% 0,0%
Participacao em Comités/reunioes 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bonus (sem considerar encargos) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Participacido nos Lucros 0,0% 11,9% 23,6% 0,0%
Remuneracao baseada em acoes 0,0% 60,0% 0,8% 0,0%
Outros 0,0% 2,4% 0,0% 0,0%
Total da Remuneracao 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

= metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneragio

A remuneracdo dos executivos tem seus valores fixos reajustados em linha com o padrdo de mercado, de forma
que se mantenha adequada as praticas de mercado para os profissionais com experiéncia semelhante, em
empresas do mesmo setor que a Companhia, devendo ser observados termos da Politica de Remuneragdo.

A defini¢do das remuneragdes individuais ¢ balizada pela avaliacdo de 9Box (método de avaliagdo) para gerar
analise de desempenho, principalmente no que tange ao desempenho dos lideres e cargos estratégicos. Além

disso, sdo levados em consideracdo o orcamento e o planejamento estratégico da Companbhia.

= principais indicadores de desempenho nele levados em consideragdo, inclusive, se for o caso,
indicadores ligados a questdes ASG

Os principais indicadores de desempenho levados em consideragdo para remuneragdo variavel da Administragdo
estdo relacionados, principalmente, ao resultado operacional e financeiro, sendo eles, diversificagdo da receita,
crescimento da receita liquida, “EBITIDA Ajustado”-CAPEX, Geragdo de Caixa Operacional, conversdo do caixa

operacional, controle de despesas operacionais, dentre outros.

Atualmente a Companhia ndo tem indicadores ligados a questdes ASG atrelados a remuneracdo variavel da
Administragdo, mas tem avaliado incluir para os préoximos anos, principalmente aqueles associados a questdes

sociais e de governanga corporativa.

Hoje a Companhia contém robusto arcabouco de governanga, além de possuir também metas de aumento de
diversidade no quadro de colaboradores e em posicdes de lideranga. Como parte dessa iniciativa temos também
monitorado a diferenca salarial entre géneros na Companhia, de forma a garantir que mulheres e homens tenham

a mesma remuneragdo para as mesmas posicdes.

8.1 Politica ou prdtica de remuneragdo
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Em adicdo, nos ultimos dois anos a Companhia implementou projeto de contratacdo de estagiarios/trainees
exclusivamente do género feminino e/ou pessoas de cor preta, contribuindo para fomentar e impulsionar a maior
diversidade e inclusdo no quadro de colaboradores.

(ii) razoes que justificam a composicio da remuneracio

A composi¢do da remuneracdo justifica-se pela necessidade e estratégia da Companhia em recrutar e reter
profissionais qualificados adequados as necessidades da Companhia, a qual encontra-se em um mercado
altamente competitivo e onde inexiste um alto numero de profissionais com as caracteristicas e qualidades
necessitadas e/ou exigidas pela Companhia, nesse contexto, a remuneragdo justifica-se também pelas praticas,
nacionais e internacionais, de remuneragdo do setor em que a Companhia atua.

O fundamento para a criacdo da estrutura de remuneragdo dos executivos foi um estudo feito inicialmente por
uma renomada consultoria especializada, no qual dividiram-se as fungdes e cargos da empresa em uma tabela
de grades ¢ faixas salariais. A manutengdo dessa tabela ¢é feita a cargo do setor de Recursos Humanos anualmente
usando como referéncias pesquisas de mercado da WTW, sites de referéncia salarial e dados coletados e
informagoes geradas internamente pelo setor de Talent Acquisition.

(iii) a existéncia de membros nio remunerados pelo emissor e a razio para esse fato;

Na data base deste Formulario de Referéncia a Companhia ndo contava com executivos ndo remunerados.

(b) existéncia de remuneracio suportada por subsididrias, controladas ou controladores diretos ou
indiretos;

Nao ha remuneragdo que seja suportada por subsididrias, controladas ou controladores da Companhia.

(c) existéncia de qualquer remunerac¢fo ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento
societario, tal como a alienacdo do controle societario do emissor;

Nao ha qualquer remuneragdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento societario nesta data.

8.1 Politica ou prdtica de remuneragdo
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8.2 Remuneracao total por érgao

Remuneracgao total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2026 - Valores Anuais

 Ano: 2026

O Versdo: 6

Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 7 3 3 13,00
N° de membros remunerados 4 3 3 10,00
Esclarecimento
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré-labore 1.122.150,00 3.181.081,15 293.638,00 4.596.869,15
Beneficios direto e indireto 0,00 524.756,00 0,00 524.756,00
Participagdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao de outras
remuneragdes fixas
Remuneragéo variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 4.,893.971,00 0,00 4.893.971,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao qe outra}'s )
remuneragdes variaveis
Poés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 15.957.805,85 0,00 15.957.805,85

opgoes)

Observagao

Esclarece-se que tal montante néo
engloba os encargos sociais de 6nus
da Companhia, conforme
entendimento exarado pelo
Colegiado da CVM em reunido
realizada em 08 de dezembro de
2020 (Processo CVM n°
19957.007457/2018-109), no sentido
de que os encargos sociais de 6nus
do empregador néo estao
abrangidos pelo conceito de
“beneficio de qualquer natureza” de
que trata o artigo 152 da Lei n°
6.404/76, ndo integrando os
montantes de remuneragé&o global ou
individual.

O Conselho de Administragado é
formado por 6 membros efetivos e 1
suplente, sendo 4 membros
remunerados e 3 ndo-remunerados.
Os membros suplentes ndo recebem
remuneragao, exceto quando
participarem de reunido em
substituigdo a algum membro efetivo.

Esclarece-se que tal montante
ndo engloba os encargos sociais
de 6nus da Companhia,
conforme entendimento exarado
pelo Colegiado da CVM em
reunido realizada em 08 de
dezembro de 2020 (Processo
CVM n° 19957.007457/2018-
109), no sentido de que os
encargos sociais de énus do
empregador ndo estdo
abrangidos pelo conceito de
“beneficio de qualquer natureza”
de que trata o artigo 152 da Lei
n° 6.404/76, nao integrando os
montantes de remuneragao
global ou individual

Para Remuneragao baseada em
agoes foi considerado o valor
por agado (BMOB3) de RSU R$
22,00 e Matching R$ 28,00 e
Novo Programa Matching R$
22,00

Esclarece-se que tal montante
ndo engloba os encargos sociais
de 6nus da Companbhia,
conforme entendimento exarado
pelo Colegiado da CVM em
reunido realizada em 08 de
dezembro de 2020 (Processo
CVM n° 19957.007457/2018-
109), no sentido de que os
encargos sociais de énus do
empregador ndo estdo
abrangidos pelo conceito de
“beneficio de qualquer natureza”
de que trata o artigo 152 da Lei
n° 6.404/76, ndo integrando os
montantes de remuneragao
global ou individual.

A Companhia possui Conselho
Fiscal de funcionamento nao
permanente, ou seja, tal 6rgéo
funcionara nos exercicios
sociais em que for instalado a
pedido de acionistas que
representem o percentual
minimo de agdes previsto na
regulamentagao aplicavel.

Total da remuneragao

1.122.150,00

24.557.614,00

293.638,00

25.973.402,00

8.2 Remuneracdo total por érgdo
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2025 - Valores Anuais

 Ano: 2026

O Versdo: 6

Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 8 3 3 14,00
N° de membros remunerados 3 3 3 9,00
Esclarecimento
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré-labore 863.000,00 3.082.638,00 284.544,00 4.230.182,00
Beneficios direto e indireto 0,00 482.806,74 0,00 482.806,74
Participagdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao de outras Esclarece-se que tal montante ndo | Esclarece-se que tal montante |Esclarece-se que tal montante
remuneragdes fixas engloba os encargos sociais de 6nus |ndo engloba os encargos sociais | ndo engloba os encargos sociais
da Companhia, conforme de 6nus da Companhia, de 6nus da Companhia,
entendimento exarado pelo conforme entendimento exarado | conforme entendimento exarado
Colegiado da CVM em reunido pelo Colegiado da CVM em pelo Colegiado da CVM em
realizada em 08 de dezembro de reunido realizada em 08 de reunido realizada em 08 de
2020 (Processo CVM n° dezembro de 2020 (Processo dezembro de 2020 (Processo
19957.007457/2018-109), no sentido | CVM n°® 19957.007457/2018- CVM n° 19957.007457/2018-
de que os encargos sociais de 6nus |109), no sentido de que os 109), no sentido de que os
do empregador ndo estdo encargos sociais de 6nus do encargos sociais de 6nus do
abrangidos pelo conceito de empregador ndo estédo empregador ndo estéo
“beneficio de qualquer natureza” de |abrangidos pelo conceito de abrangidos pelo conceito de
que trata o artigo 152 da Lei n° “beneficio de qualquer natureza” | “beneficio de qualquer natureza”
6.404/76, nao integrando os de que trata o artigo 152 da Lei |de que trata o artigo 152 da Lei
montantes de remuneragéao global ou | n°® 6.404/76, ndo integrando os | n® 6.404/76, ndo integrando os
individual O Conselho de montantes de remuneragao montantes de remuneragao
Administragao é formado por 6 global ou individual Para global ou individual. A
membros efetivos e 2 suplentes. Os |remuneragdo baseada em agdes | Companhia possui Conselho
membros suplentes ndo recebem foi considerado o valor por agdo |Fiscal de funcionamento ndo
remuneragdo, exceto quando (BMOB3) de RSU R$13,09 e permanente, ou seja, tal 6rgao
participarem de reunido em Matching R$13,60. funcionara nos exercicios
substituigdo a algum membro efetivo sociais em que for instalado a
pedido de acionistas que
representem o percentual
minimo de agdes previsto na
regulamentacéo aplicavel.
Remuneracéo variavel
Boénus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 2.692.526,90 0,00 2.692.526,90
Participagdo em reuniées 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao de outras
remuneragoes variaveis
Poés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 13.179.711,73 0,00 13.179.711,73
opgoes)
Observacao
Total da remuneragao 863.000,00 19.437.683,37 284.544,00 20.585.227,37

8.2 Remuneracdo total por érgdo
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2024 - Valores Anuais

 Ano: 2026

O Versdo: 6

opgoes)

Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 7 3 3 13,00
N° de membros remunerados 3 3 2 8,00
Esclarecimento
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré-labore 704.000,00 2.946.742,00 184.080,00 3.834.822,00
Beneficios direto e indireto 0,00 412.504,92 0,00 412.504,92
Participagdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao de outras
remuneragdes fixas
Remuneragéo variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 2.006.251,21 0,00 2.006.251,21
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao qe outra}'s )
remuneragdes variaveis
Poés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 11.798.034,37 0,00 11.798.034,37

Observagao

Esclarece-se que tal montante néo
engloba os encargos sociais de 6nus
da Companhia, conforme
entendimento exarado pelo
Colegiado da CVM em reunido
realizada em 08 de dezembro de
2020 (Processo CVM n°
19957.007457/2018-109), no sentido
de que os encargos sociais de 6nus
do empregador néo estao
abrangidos pelo conceito de
“beneficio de qualquer natureza” de
que trata o artigo 152 da Lei n°
6.404/76, ndo integrando os
montantes de remuneragé&o global ou
individual O Conselho de
Administragao é formado por 6
membros efetivos e 1 suplente,
sendo 3 membros remunerados e 4
nédo-remunerados. O membro
suplente ndo recebe remuneracéo,
exceto quando participar de reunido
em substituicdo a algum membro
efetivo.

Esclarece-se que tal montante
ndo engloba os encargos sociais
de 6nus da Companhia,
conforme entendimento exarado
pelo Colegiado da CVM em
reunido realizada em 08 de
dezembro de 2020 (Processo
CVM n° 19957.007457/2018-
109), no sentido de que os
encargos sociais de énus do
empregador ndo estdo
abrangidos pelo conceito de
“beneficio de qualquer natureza”
de que trata o artigo 152 da Lei
n° 6.404/76, nao integrando os
montantes de remuneragao
global ou individual

Para remuneragao baseada em
agoes foi considerado o valor
por agdo (BMOB3) de RSU
R$13,65 e Matching R$17,75.

Esclarece-se que tal montante
ndo engloba os encargos sociais
de 6nus da Companbhia,
conforme entendimento exarado
pelo Colegiado da CVM em
reunido realizada em 08 de
dezembro de 2020 (Processo
CVM n° 19957.007457/2018-
109), no sentido de que os
encargos sociais de 6nus do
empregador ndo estdo
abrangidos pelo conceito de
“beneficio de qualquer natureza”
de que trata o artigo 152 da Lei
n° 6.404/76, ndo integrando os
montantes de remuneragao
global ou individual.

A Companhia possui Conselho
Fiscal de funcionamento nao
permanente, ou seja, tal 6rgéo
funcionara nos exercicios
sociais em que for instalado a
pedido de acionistas que
representem o percentual
minimo de agdes previsto na
regulamentagao aplicavel.

Total da remuneragao

704.000,00

17.163.532,50

184.080,00

18.051.612,50

8.2 Remuneracdo total por érgdo
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2023 - Valores Anuais

 Ano: 2026

O Versdo: 6

Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

N° total de membros 7 3 0 10,00
N° de membros remunerados 4 3 0 7,00
Esclarecimento Nao houve instalagao de

Conselho Fiscal no exercicio de

2023.
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré-labore 668.000,00 2.789.139,99 0,00 3.457.139,99
Beneficios direto e indireto 0,00 365.250,96 0,00 365.250,96
Participagdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 300.000,00 0,00 300.000,00
Descrigao de outras Boénus de contratagéo.
remuneragdes fixas
Remuneragéo variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 1.465.308,10 0,00 1.465.308,10
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao qe outra}'s )
remuneragdes variaveis
Poés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 7.389.827,58 0,00 7.389.827,58

opgoes)

Observagao

No numero de membros do conselho
de administracéo, se consideram os
2 membros suplentes. Esclarece-se
que tal montante néo engloba os
encargos sociais de 6nus da
Companhia, conforme entendimento
exarado pelo Colegiado da CVM em
reunido realizada em 08 de
dezembro de 2020 (Processo CVM
n°® 19957.007457/2018-109), no
sentido de que os encargos sociais
de 6nus do empregador n&o estao
abrangidos pelo conceito de
“beneficio de qualquer natureza” de
que trata o artigo 152 da Lei n°
6.404/76, nao integrando os
montantes de remuneragéao global ou
individual

O Conselho de Administragédo é
formado por 5 membros efetivos e 1
suplente, sendo 4 membros
remunerados e 2 ndo-remunerados.
O membro suplente ndo recebe
remuneragao, exceto quando
participar de reunido em substituicdo
a algum membro efetivo.

Esclarece-se que tal montante
ndo engloba os encargos sociais
de 6nus da Companhia,
conforme entendimento exarado
pelo Colegiado da CVM em
reunido realizada em 08 de
dezembro de 2020 (Processo
CVM n° 19957.007457/2018-
109), no sentido de que os
encargos sociais de énus do
empregador ndo estdo
abrangidos pelo conceito de
“beneficio de qualquer natureza”
de que trata o artigo 152 da Lei
n° 6.404/76, nao integrando os
montantes de remuneragao
global ou individual

Para remuneragao baseada em
agoes foi considerado o valor
por agédo (BMOB3) de R$13,65.

Esclarece-se que tal montante
ndo engloba os encargos sociais
de 6nus da Companbhia,
conforme entendimento exarado
pelo Colegiado da CVM em
reunido realizada em 08 de
dezembro de 2020 (Processo
CVM n° 19957.007457/2018-
109), no sentido de que os
encargos sociais de 6nus do
empregador ndo estdo
abrangidos pelo conceito de
“beneficio de qualquer natureza”
de que trata o artigo 152 da Lei
n° 6.404/76, ndo integrando os
montantes de remuneragao
global ou individual.

A Companhia possui Conselho
Fiscal de funcionamento nao
permanente, ou seja, tal 6rgéo
funcionara nos exercicios
sociais em que for instalado a
pedido de acionistas que
representem o percentual
minimo de agdes previsto na
regulamentagao aplicavel.

Total da remuneragao

668.000,00

12.309.526,63

0,00

12.977.526,63

8.2 Remuneracdo total por érgdo
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8.3 Remuneragao Variavel

Exercicio Social: 31/12/2026

7 3 3 13,00
4 3 3 10,00
EM RELAGAO AO BONUS
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 4.893.971,00 0,00 4.893.971,00
0,00 2.446.985,50 0,00 2.446.985,50
0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2025
8 3 3 14,00
3,33 3 3 9,33
EM RELAGAO AO BONUS
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 4.742.520,00 0,00 4.742.520,00
0,00 2.371.260,00 0,00 2.371.260,00
0,00 2.692.526,90 0,00 2.692.526,90
Exercicio Social: 31/12/2024
7 3 3 13,00
3 3 2 8,00
EM RELAGAO AO BONUS
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 4.378.040,00 0,00 4.378.040,00
0,00 2.189.020,00 0,00 2.189.020,00
0,00 2.040.153,61 0,00 2.040.153,61
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Exercicio Social: 31/12/2023

8.3 Remuneracdo varidvel

 Ano: 2026

O Versdo: 6

7 3 0 10,00
4 3 0 7,00

Né&o houve

instalagdo de

Conselho Fiscal no

exercicio de 2023.

EM RELAGAO AO BONUS
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO

0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 5.210.674,00 0,00 5.210.674,00
0,00 2.605.337,00 0,00 2.605.337,00
0,00 1.465.308,10 0,00 1.465.308,10
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8.4 Plano de remuneracio baseado em acdes: em relaciio ao plano de remuneracio baseado em acdes do
conselho de administracio e da diretoria estatutaria, em vigor no ltimo exercicio social e previsto para o
exercicio social corrente, descrever

Plano de Incentivo de Longo Prazo mediante Qutorga de Acdes ou Opcoes de Compra de Acdes de emissdo da
Bemobi Mobile Tech S.A. - RSU ("Plano 2022”)

Esse plano tem por objetivo (a) premiar os beneficiarios que, por meio de suas performances e do exercicio de suas
atividades, colaboram para os resultados da Companhia, bem como motivar e premiar os beneficidrios a, por meio
de suas performances e do exercicio de suas atividades, perseguirem resultados que superem as metas e expectativas
da Companbhia para cada periodo; (b) promover o bom desempenho da Companhia e o atendimento dos interesses
de seus acionistas por meio de um comprometimento de longo prazo por parte dos seus beneficidrios; (c¢) possibilitar
a Companhia a manutencao de seus principais profissionais, assim como a atragdo de novos talentos; e (d) alinhar
os incentivos concedidos aos beneficiarios a performance das A¢des na bolsa de valores e visdo de longo prazo.

Este plano ¢ voltado exclusivamente para os diretores estatutarios da Companhia.

(a) termos e condicdes gerais

O Plano de Incentivo de longo Prazo mediante Outorga de Ag¢des ou Opgdes de Compra de Agdes estabelece as
condigOes gerais para a realiza¢do, pela Companhia, de outorga de acdes ou opgdes de acdes aos Beneficiarios,
como incentivo de longo prazo ou prémio de superagio referenciados pela valorizagdo das a¢des na bolsa de valores.

(b) data de aprovacio e 6rgao responsavel

A Assembleia Geral de acionistas da Companbhia, realizada em 11 de margo de 2022, aprovou o Plano de Incentivo
de Longo Prazo mediante Outorga de Agdes ou Opgdes de Compra de Agdes (o “Plano 2022”), cujos pagamentos
aos executivos estdo condicionados a sua permanéncia na Companhia e podem, por deliberacdo do Conselho de
Administragdo, também estar vinculados ao atingimento de metas especificas.

O Plano ¢ liquidado em acdes de emissdo da Companhia e, portanto, o valor efetivo do incentivo concedido aos
beneficiarios depende da valorizagdo das agdes da Companhia no mercado.

No ambito do Plano 2022 foram langados e aprovados pelo Conselho de Administragdo os seguintes programas:

(1) Em 14 de margo de 2022, programa de outorga de agdes restritas, tendo como beneficiarios os diretores
estatutarios da Companhia.

(ii)) Em 11 de dezembro de 2023, programa de outorga de agdes restritas e/ou matching shares. tendo como
beneficiarios executivos de sociedade controlada adquirida(iii) Em reunido realizada em 11 de margo de 2024,
programa de outorga de ac¢des restritas, o, também destinado aos diretores estatutarios da Companhia.

(¢) numero maximo de agdes abrangidas

O Plano abrangia um montante maximo de 2% das a¢des da companhia na data de sua aprovagdo, ou seja,
1.818.181 agdes de emissdo da Companhia.

(d) nimero maximo de opcdes a serem outorgadas

Nao aplicavel, ndo ha opcdes a serem outorgadas no ambito do Plano, a remuneragao do plano € baseada na
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outorga de agdes.
(e) condicdes de aquisicio de acdes

Os direitos do Beneficiario ao recebimento das Ac¢des Restritas outorgadas no Contrato sdo condicionados a
permanéncia do Beneficiario como diretor estatutario da Companhia e/ou de suas Afiliadas ininterruptamente até o
término de cada Periodo de Vesting, observadas as disposi¢des dos Programas.

Adicionalmente, para fazer jus ao matching shares, quando aplicavel, o beneficiario devera adquirir agdes com
recursos proprios, ¢ manté-las em lock up pelo periodo estabelecido em contrato ¢ manter sua condicdo de
administrador até o término do periodo de vesting, dentre outras condi¢des estabelecidas no contrato.

(f) critérios para fixacdo do prego de aquisicido ou exercicio
O plano de outorga prevé a outorga gratuita das agdes.

(g) critérios para fixacao do prazo de exercicio

Desde que observadas as condi¢des estabelecidas no Plano 2022, e nos Programas, as transferéncias da propriedade
das acdes ordinarias da Companhia outorgadas ao Beneficiario a titulo de A¢des Restritas serao realizadas em lotes
anuais, em até 30 (trinta) dias apds o término de cada Periodo de Vesting. O prazo sera definido em cada Programa
e pode variar entre 3 a 5 anos.

(h) forma de liquidacio
O plano ¢ liquidado mediante a entrega das agoes.

(i) restricoes a transferéncia das acdes

Uma vez entregues as agdes aos Beneficiarios, ndo ha restrigdes a sua transferéncia.

(j) critérios e eventos que, quando verificados, ocasionarao a suspensao, alteracao ou extin¢cio do plano

O plano ndo prevé eventos de sua suspensdo, alteracdo ou extingdo. Os termos do Plano e dos Programas nio
impedirdo a Companhia de se envolver em quaisquer operagdes de reorganizagdo societaria, inclusive sem limitar
transformag@o, incorporacao, fusdo, cisdo e/ou incorporagdo de agdes, ofertas publicas, fechamento de capital ou
alteragdo de segmento de negociacdo. Nestes casos, 0 Conselho de Administracdo determinara, a seu livre critério,
eventuais ajustes no Plano e nos Programas, de forma a manter o equilibrio das relagdes entre as partes e os objetivos
do Plano.

Caso venham a ser realizadas modificagdes na estrutura acionaria da Companhia como resultado de
desdobramentos, grupamentos ou conversao de acdes de uma espécie ou classe em outra ou conversao em agdes de
outros valores mobiliarios emitidos por aquela companhia, podera o Conselho de Administragdo realizar os ajustes
correspondentes no Limite Maximo e no nimero das ag¢des outorgadas, de forma a manter o equilibrio original do
Plano e dos Programas.

O Plano podera ser modificado ou extinto, a qualquer tempo, por decisdo do Conselho de Administracdo ou da
assembleia geral dos acionistas da Companhia, conforme o caso.

(k) efeitos da saida do administrador dos 6rgiaos do emissor sobre seus direitos previstos no plano de
remuneraciao baseado em acoes

No caso de término do contrato ou do mandato do Beneficiario por for¢a de (i) demissdo com justa causa; (ii)
destituicdo motivada do Beneficiario; (iii) pedido de demissdo ou renuncia do Beneficidrio; (iii) ndo renovagao
motivada do contrato do Beneficiario pela Companhia, conforme o caso, caducardo, sem aviso prévio nem
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qualquer indenizagdo, todas as outorgas de Ag¢des ou opgdo de compra de A¢des, ressalvado as opgdes de agdes
cujo periodo para o exercicio (vesting period) ja tenha se iniciado. Nesse caso, o prazo maximo para exercicio das
opgdes de agdes passara a ser de até 3 (trés) meses contados do término do contrato ou do mandato do Beneficiario.

No caso de término do contrato ou do mandato do Beneficiario por forga de (i) demissdo sem justa causa; (ii)
destituicdo imotivada do Beneficiario; (iii) término do contrato ou mandato do Beneficiario, conforme o caso, este
fara jus as outorgas de A¢des ou opc¢do de compra de Agdes, proporcionalmente ao tempo decorrido entre a Data
de Outorga ¢ 0 Vesting. Nesse caso, o prazo maximo para exercicio das opgdes de agdes sera de até 3 (trés) meses
contados do término do contrato ou do mandato do Beneficiario.

Se o Beneficiario se aposentar pela Previdéncia Social, deixando de exercer suas atividades na Companhia em até
30 (trinta) dias contados do inicio do referido beneficio previdenciario, as A¢des ou Opgao de Compra de Agdes
ele outorgadas serdo devidas proporcionalmente ao tempo em que seu contrato ou mandato permaneceu em vigor.
Neste caso, o nimero de Ac¢des ou Opgao de Compra de Acdes sera calculado em base pro rata temporis desde a
Data de Outorga até a data do término do contrato ou mandato. A data de liquidagdo e do efetivo pagamento
permanecera aquela originalmente avencada.

Plano de Incentivo de Longo Prazo mediante outorga de Acoes, e/ou Acoes Restritas, e/ou Matching de Acoes e/ou
Opcoes de Compra de Acoes de emissdo da Bemobi Mobile Tech S.A (“Plano 2024”),

O principal objetivo do Plano ¢ integrar capital e trabalho mediante a concessdo da possibilidade dos Beneficiarios
se tornarem acionistas da Companhia, compartilhando riscos e frutos, bem como a retengdo de seus principais
profissionais ¢ talentos. Esse instrumento, além de gerar maior alinhamento entre empregados, administradores,
prestadores de servigos e acionistas (pois gera uma convergéncia de esforcos para os resultados da Companhia),
busca garantir e incentivar comportamentos que ndo elevem a exposi¢cdo da Companhia ao risco acima dos niveis
considerados prudentes nas estratégias de curto, médio e longo prazos (j4 que o potencial valor dos beneficios
atrelados ao Plano variam de acordo com os resultados da Companhia).

(a) termos e condicdes gerais

O Plano de Incentivo de longo Prazo mediante outorga de A¢des, e/ou Agdes Restritas, e/ou Matching de Agdes
e/ou Opc¢des de Compra de Agdes estabelece as condigdes gerais para a realizacao, pela Companhia, de outorga de
acdes ou opgodes de agdes aos Beneficiarios, como incentivo de longo prazo ou prémio de superagdo referenciados
pela valorizag@o das agdes na bolsa de valores.

(b) data de aprovacio e 6rgao responsavel

O Plano 2024 foi aprovado em Assembleia Geral ocorrida em 26 de abril de 2024, conforme aditado em 23 de abril
de 2026

No ambito do Plano 2024 foram aprovados pelo Conselho de Administragdo da Companhia os seguintes programas:

(i) Em 06 de maio de 2024, foi aprovado o Programa de Incentivo Atrelado a A¢des e Matching de A¢des destinado
aos diretores estatutarios. .

(i1) Em 20 de margo de 2025, foi aprovado o Programa de Incentivo atrelado a Agdes Restritas, destinado a diretor
estatutario

(i) Em 16 de margo de 2026 foi aprovado o Programa de Incentivo atrelado a A¢des Matching destinado a
executivos da Companhia e sociedades controladas e diretores estatutarios..

(¢) nimero maximo de acdes abrangidas

O Plano 2024 abrangia um montante maximo de 1% das a¢des da companhia na data de sua aprovacgdo pela
. . ) . . 04 . 270 0 ~
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emissdo da Companbhia.

Em 23 de abril de 2026, a assembleia geral extraordinaria aumentos o limite de agdes a serem entregues no ambito
do Plano 2024 para 2,3%, correspondente a 1.968.993 ag¢des ordinarias, t acrescido do saldo de 0,02% acdes
remanescente, que podem ser destinadas pelo Conselho de Administragdo e entregues aos beneficiarios dos
programas langados no ambito do Plano 2024.

Com o proposito de satisfazer os termos do Plano 2024, a Companhia devera utilizar a¢des por ela recompradas e
mantidas em tesouraria, razao pela qual ndo haverd emissdo de novas agdes e, consequentemente, diluicdo dos
acionistas.

(d) niimero maximo de opcdes a serem outorgadas

O numero maximo de Opgdes de Compra de Agdes, outorgadas em conjunto ou isoladamente com Agdes, e/ou
Acdes Restritas e/ou Matching de A¢des no dmbito do Plano ndo podera ultrapassar 2,3% por cento do total de
acOes de emissdo da Companhia na data de sua aprovagdo pela Assembleia Geral, acrescido do saldo de 0,02%.
Ainda, no ambito do Plano, cada Opg¢do de Compra de Acdes equivalerd a uma agdo ordinaria de emissdo da
Companhia. Na presente data, ndo hé opg¢des de compra de agdes outorgadas no ambito do Plano 2024.

(e) condicdes de aquisicio de acdes

O Conselho de Administragao podera criar, periodicamente, Programas de Incentivo Atrelado a A¢des, e/ou Agdes
Restritas, e/ou Matching de Agdes ¢/ ou Opgoes de Compra de Agdes (os “Programas”), onde serdo definidos os
Beneficiarios, o numero total de Ac¢des, e/ou Ag¢des Restritas, e/ou Matching de A¢des e/ou Opgoes de Compra de
Agdes da Companhia objeto da outorga, o preco de exercicio, 0s prazos para o exercicio e eventuais restricdes as
acles e/ou opgodes recebidas, bem como outras condigdes e restrigoes (individuais ou coletivas) aplicaveis a
respectiva Outorga e Programa, desde que em linha com os principios e diretrizes gerais do Plano.

Os Beneficiarios serdo informados de sua participacdo em um Programa apds a aprovacdo pelo Conselho de
Administragdo, mediante comunicagdo por escrito, a ser enviada pela Companhia. A participagdo no Programa ndo
sera obrigatdria, cabendo exclusivamente ao Beneficiario optar por participar ou ndo do Programa, através da
assinatura do competente Contrato de Outorga. A indicagdo de certo Beneficiario em determinado Programa néo
lhe confere o direito de ser indicado como Beneficiario em qualquer outro Programa. Nenhuma pessoa tera direito
assegurado, adquirido ou garantido de ser selecionada para participar do Plano ou de qualquer Programa.

(f) critérios para fixacdo do preco de aquisicido ou exercicio

O Conselho de Administragdo terd total autonomia na administragdo e estruturagdo dos termos e condi¢des dos
Programas, dispondo, dentre outros, dos poderes necessirios para tomar as medidas necessarias para a
administracao dos Programas, inclusive quanto a interpretacao e aplicagdo das suas disposigdes, termos e condigdes;
decidir, observado os termos e os limites estabelecidos neste Plano, quanto as datas de Outorga, ao volume de
Agoes, e/ou Matching de Acdes, e/ou Agdes Restritas e/ou Opgdes de Compra de Agdes a serem outorgadas, ao
preco de exercicio das Opgoes de Compra de Agdes, aos prazos de caréncia, ao valor justo, aos prazos para o
exercicio das Op¢des de Compra de Ag¢des, as normas sobre transferéncia das Acdes, e/ou Matching de Ag¢des, e/ou
Acgoes Restritas e/ou Opgdes de Compra de A¢des em caso de sucessdo, aos direitos dos Beneficiarios em razao dos
Programas; aos efeitos e as regras aplicaveis para as hipdteses de ocorréncia de eventos societarios ou de liquidez,
as regras de restricdo a venda, oneragdo ou aliena¢do e ao estabelecimento de direitos de ndo diluicdo dos
Beneficiarios no escopo de cada um dos Programas, caso aplicaveis, entre outros poderes.

A outorga de Acdes, e/ou Agdes Restritas, e/ou Matching de Acdes e/ou Opgdes de Compra de A¢des de emissao
da Companhia sera realizada mediante a celebragdo de contratos de outorga entre a Companhia e cada um dos
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Beneficiarios, os quais deverdo especificar, sem prejuizo de outras condigdes determinadas pelo Conselho de
Administragdo, a quantidade de Acdes, e/ou A¢des Restritas, e/ou Matching de A¢des e/ou Opcdes de Compra de
Agdes objeto da outorga e os termos e condi¢des para aquisi¢do de direitos relacionados as mesmas. Ainda, o
Conselho de Administragdo terd poderes para definir metas relacionadas ao desempenho da Companhia e/ou
afiliada, de forma a estabelecer critérios objetivos para o recebimento das a¢des ou opgdes pelo Beneficiario, assim
como se a outorga sera gratuita ou onerosa.

A outorga das Opgdes de Compra de Agdes podera ser gratuita ou onerosa, condicionada a sua aquisi¢do pelos
Beneficiarios, a critério do Conselho de Administragdo. Caso a Opcao de Compra de Ag¢des seja onerosa, 0 preco
de aquisicdo da Opgdo de Compra de Acdes (“Preco de Exercicio”) sera aquele fixado pelo Conselho de
Administragdo, em cada Programa.

O Preco de Exercicio das Opgdes ndo exercidas sera deduzido do valor dos dividendos e juros sobre o capital
proprio por agdo, quando e se eventualmente pagos pela Companhia a partir da data da outorga.

(g) critérios para fixaciio do prazo de exercicio

Sem prejuizo dos demais termos e condig¢des estabelecidos nos respectivos Contratos de Outorga, os direitos dos
Beneficiarios em relacdo as Ag¢des, e/ou Ac¢des Restritas, e/ou Matching de A¢des e/ou Opgao de Compra de Agdes
somente serdo plenamente adquiridos se os Beneficiarios permanecerem continuamente vinculados como
administradores, empregados ou prestadores de servigo da Companhia ou de suas afiliadas, até o término dos prazos
de caréncia (“Vesting”) definidos pelo Conselho de Administragdo em cada Programa.

O Conselho de Administrag@o determinara, a seu exclusivo critério e no melhor interesse da Companhia, os prazos
e periodos para que as A¢des, e/ou Ac¢des Restritas, e/ou Matching de A¢des ou Opgdes de Compra de Agdes sejam
outorgadas ou transferidas; se tornem livres ¢ desembaragadas de qualquer restri¢do a negociagdo; ou se tornem
exerciveis, conforme o caso, podendo condicionar os referidos prazos ou periodos a permanéncia do Beneficiario
como empregado, administrador ou prestador de servicos da Companhia, conforme previsto nos respectivos
Programas e nos Contratos de Outorga.

Observadas eventuais restricdes estabelecidas nos Programas e nos Contratos de Outorga pelo Conselho de
Administragdo, as A¢des ou A¢des Restritas de emissdo da Companhia recebidas ou adquiridas em virtude do Plano
estardo livres e desembaracadas para alienacdo a qualquer momento, a partir da data de seu recebimento,
desoneracdo ou aquisi¢do, conforme aplicavel.

(h) forma de liquidacio

No caso de outorga de Agdes, Agdes Restritas e/ou Matching de Agdo e/ou exercicio das Opg¢des, observados os
periodos de caréncia e demais condigdes, a Companhia transferird agdes mantidas em tesouraria por meio de
operagdo privada, sem custo para o Beneficidrio, nos termos da Resolugdo CVM 77 de 2022, nos prazos
estabelecidos em cada Programa e Contrato de Outorga.

No caso de uma outorga ndo onerosa ao Beneficiario, ficara a cargo da Companhia o recolhimento dos impostos e
encargos incidentes, de modo que o beneficio seja liquido de impostos.

(i) restricoes a transferéncia das acdes

Uma vez recebidas as agdes, ndo ha restricdes a sua transferéncia, exceto se de forma diversa prever o Programa.
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(j) critérios e eventos que, quando verificados, ocasionarao a suspensio, alteracio ou extin¢iio do plano

No caso de término do contrato ou do mandato do Beneficiario por for¢a de (i) demissdo com justa causa; (ii)
destituicdo motivada do Beneficiario; (iii) pedido de demissdo ou rentincia do Beneficiario; (iii) ndo renovagdo
motivada do contrato do Beneficiario pela Companhia, conforme o caso, caducardo, sem aviso prévio nem qualquer
indenizagdo, todas as outorgas de Agdes, Agdes Restritas, Matching de A¢des e/ou Opgao de Compra de Agdes,
ressalvado o disposto em cada Programa.

No caso de término do contrato ou do mandato do Beneficiario por forga de (i) demissdo sem justa causa; (ii)
destituicdo imotivada do Beneficiario; (iii) término do contrato ou mandato do Beneficiario, conforme o caso, este
fara jus as outorgas de A¢des ou opgdo de compra de Agdes, proporcionalmente ao tempo decorrido entre a Data
de Outorga e o Vesting, ressalvado o disposto de forma diversa em cada Programa.

No caso de aposentadoria do Beneficiario pela Previdéncia Social, (i) deixando de exercer suas atividades na
Companhia e/ou Afiliada em até 30 (trinta) dias contados do inicio do referido beneficio previdenciario, as A¢des,
e/ou Ac¢des Restritas e/ou Opgao de Compra de Acdes ele outorgadas serdo devidas proporcionalmente ao tempo
em que seu contrato ou mandato permaneceu em vigor. Neste caso, o nimero de Agdes, e/ou Agdes Restritas e/ou
Opcao de Compra de Agdes sera calculado em base pro rata temporis desde a Data de Outorga até a data do término
do contrato ou mandato. A data de liquidag@o e do efetivo pagamento permanecera aquela originalmente avencada;
(i1) por invalidez, todas as Ac¢des, e/ou Agdes Restritas e/ou Opgdo de Compra de Acdes a ele outorgadas serdo
devidas em sua totalidade.

O Conselho de Administragdo podera, no momento de fixa¢do dos termos e condi¢gdes de um Programa, a seu
exclusivo critério, conferir tratamento diferenciado ao Beneficidrio, podendo condicionar tal tratamento a
observancia de obrigacdes apos o desligamento, tais como obrigacdes de ndo concorréncia, ndo aliciamento de
colaboradores ou outras que atendam aos interesses da Companhia. Tal tratamento diferenciado ndo constituira
precedente invocavel por outros Beneficiarios.

(k) efeitos da saida do administrador dos érgiaos do emissor sobre seus direitos previstos no plano de
remunerac¢ao baseado em acoes

Efeitos da saida do administrador no caso de término do contrato ou do mandato do Beneficiario, ou no caso de
aposentadoria do Beneficiario pela Previdéncia Social, estdo citados no item ‘j” acima.
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8.5 Remuneragao Baseada em Acgdes (Opgoes de Compra de Agoes)

Exercicio Social: 31/12/2026

 Ano: 2026

O Versdo: 6

7 3 3 13,00
4 3 3 10,00
0% 0% 0% 0,00
PREGO MEDIO PONDERADO DE EXERCICIO DE CADA UM DOS SEGUINTES GRUPOS DE OPGOES
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2025
8 3 3 14,00
3,33 3 3 9,33
N/A N/A N/A 0,00
PREGO MEDIO PONDERADO DE EXERCICIO DE CADA UM DOS SEGUINTES GRUPOS DE OPGOES
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2024
7 3 3 13,00
3 3 3 9,00
N/A N/A N/A 0,00
PREGO MEDIO PONDERADO DE EXERCICIO DE CADA UM DOS SEGUINTES GRUPOS DE OPGOES
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2023
7 3 10,00
4 3 7,00
N/A N/A 0,00
PREGO MEDIO PONDERADO DE EXERCICIO DE CADA UM DOS SEGUINTES GRUPOS DE OPGOES
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00

8.5 Remuneragdo baseada em acdes (Opcoes de compra de agoes)
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8.6. Em relacdo a cada outorga de opcoes de compra de acdes realizada nos 3 ultimos
exercicios sociais e previstas para o exercicio social corrente, do conselho de administracio e
da diretoria estatutaria:

Néo foram outorgadas nenhuma op¢do de compra de agdes de emissdo da Companhia nos 3 ultimos
exercicios sociais ou prevista para o exercicio social corrente.

Remuneracio baseada em op¢oes de acdes prevista para o exercicio social de 2026

COll'S?lhO d~e Diretoria Estatutaria

Administragcao
N° total de membros N/A N/A
N° total de membros remunerados N/A N/A
Outorga de opgoes de compra de agoes
Data de outorga N/A N/A
Quantidade de opcoes outorgadas N/A N/A
Prazo para que as opcoes se tornem exerciveis N/A N/A
Prazo maximo para exercicio das opcoes N/A N/A
Prazo de restricao a transferéncia das acoes N/A N/A
Valor justo das opgoes na data da outorga N/A N/A
Multiplicagdo da quantidade de agoes
outorgadas pelo valor justo das opgdes na data N/A N/A
da outorga

Remuneracio baseada em opgoes de acdes para o exercicio social de 2025

Con_st.elho df Diretoria Estatutaria

Administragao
N° total de membros N/A N/A
N° total de membros remunerados N/A N/A
Outorga de opgoes de compra de agoes
Data de outorga N/A N/A
Quantidade de opcoes outorgadas N/A N/A
Prazo para que as opcoes se tornem exerciveis N/A N/A
Prazo maximo para exercicio das opcoes N/A N/A
Prazo de restricao a transferéncia das acoes N/A NA
Valor justo das opgoes na data da outorga N/A N/A
Multiplicagao da quantidade de acoes
outorgadas pelo valor justo das opgdes na data N/A N/A
da outorga

Remuneracio baseada em opcoes de acdes para o exercicio social de 2024

Con.sc.zlho d.e Diretoria Estatutaria

Administragao
N° total de membros N/A N/A
N° total de membros remunerados N/A N/A
Outorga de opgoes de compra de acoes
Data de outorga N/A NA
Quantidade de op¢oes outorgadas N/A N/A
Prazo para que as opcoes se tornem exerciveis N/A N/A
Prazo maximo para exercicio das opcoes N/A N/A
Prazo de restricao a transferéncia das acoes N/A N/A
Valor justo das opcoes na data da outorga N/A N/A
Multiplicagao da quantidade de agées
outorgadas pelo valor justo das opgoes na data N/A N/A
da outorga

8.6 Outorga de opgbes de compra de agoes
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Remuneracio baseada em op¢oes de acdes para o exercicio social de 2023

ETClImnT Diretoria Estatutaria

Administracao
N° total de membros N/A N/A
N° total de membros remunerados N/A N/A
Outorga de opgoes de compra de agoes
Data de outorga N/A N/A
Quantidade de opcoes outorgadas N/A N/A
Prazo para que as opcoes se tornem exerciveis N/A N/A
Prazo maximo para exercicio das opcoes N/A N/A
Prazo de restricao a transferéncia das acoes N/A N/A
Valor justo das op¢oes na data da outorga N/A N/A
Multiplicagao da quantidade de acées
outorgadas pelo valor justo das opgdes na data N/A N/A
da outorga

8.6 Outorga de opgbes de compra de agoes
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8.7 - Opgoes em aberto: em relacéo as opcoes em aberto do conselho de administracio e
da diretoria estatutaria ao final do tltimo exercicio social:

Nao aplicavel, tendo em vista que ao final do ultimo exercicio social, ndo havia opgoes de a¢des
de emissdo da Companhia em aberto.

8.7 Opcoes em aberto
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8.8 Em relacio as opcodes exercidas relativas a remuneracio baseada em ac¢des do
conselho de administracio e da diretoria estatutaria, nos 3 ultimos exercicios sociais:

Nao foram outorgadas nenhuma opcao de compra de a¢des de emissdo da Companhia nos 3 tltimos
exercicios sociais ou prevista para o exercicio social corrente.

Remuneracio baseada em opcdes de acdes para o exercicio social de 2026

Con.s?iho df Diretoria Estatutaria

Administragao
N° total de membros N/A N/A
N° total de membros remunerados N/A N/A
Numero de acoes N/A N/A
Preco médio ponderado do exercicio N/A N/A
Multiplicagdo do total das opgoes exercidas pela N/A N/A
diferencga entre o pregco médio ponderado de
exercicio e o pre¢co médio ponderado de
mercado das agdes relativas as opgoes
exercidas

Remuneracio baseada em op¢oes de acdes para o exercicio social de 2025

A%?:;?;:‘;;’:o Diretoria Estatutaria
N° total de membros N/A N/A
N° total de membros remunerados N/A N/A
Numero de agoes N/A N/A
Prego medio ponderado do exercicio N/A N/A
Multiplicacdo do total das opgoes exercidas pela N/A N/A
diferenga entre o pregco médio ponderado de
exercicio e o pre¢co médio ponderado de
mercado das agdes relativas as opgoes
exercidas

Remuneracio baseada em op¢oes de acdes para o exercicio social de 2024

Con.se.elho d-e Diretoria Estatutaria

Administragao
N° total de membros N/A N/A
N° total de membros remunerados N/A N/A
Numero de acoes N/A N/A
Preco médio ponderado do exercicio N/A N/A
Multiplicagao do total das opgoes exercidas pela N/A NA
diferenca entre o pre¢co médio ponderado de
exercicio e o prego médio ponderado de
mercado das agoes relativas as opgoes
exercidas

Remuneraciao baseada em opg¢des de acdes para o exercicio social de 2023

Con.se.elho d-e Diretoria Estatutaria

Administragao
N° total de membros N/A N/A
N° total de membros remunerados N/A N/A
Numero de acoes N/A N/A
Preco médio ponderado do exercicio N/A N/A
Multiplicagao do total das opgoes exercidas pela N/A NA
diferenca entre o pre¢co médio ponderado de
exercicio e o prego médio ponderado de
mercado das agoes relativas as opgoes
exercidas

8.8 Opcoes exercidas e acdes entregues
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8.9. Em relacdo a remuneracio baseada em acdes, sob a forma de acdes a serem entregues
diretamente aos beneficiarios, reconhecida no resultado dos 3 ultimos exercicios sociais e a
prevista para o exercicio social corrente, do conselho de administracio e da diretoria
estatutaria, elaborar tabela com o seguinte contetdo:

Considerando que o Plano de ILP ndo prevé a emissdo de novas agdes para a outorga
do beneficio, ndo ha diluigdo dos atuais acionistas da Companhia. As agdes utilizadas

no ambito do Plano sdo aquelas adquiridas e mantidas em Tesouraria.

Remuneracio prevista para o exercicio social de 2026

Con.s?lho d.e Diretoria Estatutaria
Administragao
N° total de membros N/A 3
N° total de membros remunerados N/A 3
Diluicig potencial no caso de exercicio de todas NA NA
as opgoes outorgadas
Remuneracio realizada no exercicio social de 2025
COII.S?"'IO d~e Diretoria Estatutaria
Administragcao
N° total de membros N/A 3
N° total de membros remunerados N/A 3
Diluic59 potencial no caso de exercicio de todas NA NA
as opgoes outorgadas
Remuneracio realizada no exercicio social de 2024
Con.st.alho d~e Diretoria Estatutaria
Administragao
N° total de membros N/A 3
N° total de membros remunerados N/A 3
Dilui059 potencial no caso de exercicio de todas NA NA
as opgoes outorgadas
Remuneracio realizada no exercicio social de 2023
COII'S?"'IO d~e Diretoria Estatutaria
Administragcao
N° total de membros N/A 3
N° total de membros remunerados N/A 3
Diluicég potencial no caso de exercicio de todas NA NA
as opgoes outorgadas

8.9 Diluicdo potencial por outorga de agées
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8.10. Em relacdo a cada outorga de acées realizada nos 3 tltimos exercicios sociais e previstas
para o exercicio social corrente, do conselho de administracdo e da diretoria estatutaria,

elaborar tabela com o seguinte conteudo:

Prevista para o exercicio social de 2026

Organ Con'seflho dg Direton:iz.l
Administracio Estatutaria

N° total de membros N/A 3

N° de membros remunerados N/A 3

Data de outorga

Plano RSU N/A 01/01/2026

Plano Matching 2024 N/A 01/07/2024

Plano Matching 2026 N/A 01/01/2026

Quantidade de agdes outorgadas

Plano RSU N/A 100.000

Plano Matching 2024 N/A 168.766

Plano Matching 2026 N/A 286.132

Prazo méximP para entrega das agoes (RSU, Matching N/A 12 meses apos

2024 e Matching 2026) Outorga

Prazo de restri¢cao a transferéncia das agoées N/A Nio ha

Valor justo das agdes na data da outorga

Plano RSU N/A 22,00

Plano Matching 2024 N/A 13,60

Plano Matching 2026 N/A 22,00

Multiplicagdao da quantidade de agées outorgadas

pelo valor justo das agcoes na data da outorga

Plano RSU N/A R$2.200.000,00

Plano Matching 2024 N/A R$2.295.217.60

Plano Matching 2026 N/A R$6.294.904,00

8.10 Outorga de agbes

O Versdo: 6
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Realizada no exercicio social de 2025

()rgﬁo Con.se.lho dg Diretm"if}
Administracao Estatutaria

N° total de membros N/A 3

N° de membros remunerados N/A 3

Data de outorga

Plano RSU N/A 01/01/2025

Plano Matching 2024 N/A 01/07/2024

Quantidade de ag¢oes outorgadas

Plano RSU N/A 492.500

Plano Matching 2024 N/A 168.766

Prazo maximo para entrega das a¢des (RSU e Matching 12 meses apos

2024) N/A Outorga

Prazo de restricao a transferéncia das agcoes N/A Nao ha

Valor justo das agdes na data da outorga

Plano RSU N/A 13,09

Plano Matching 2024 N/A 13,60

Multiplicagao da quantidade de a¢oes outorgadas

pelo valor justo das agoes na data da outorga

Plano RSU N/A R$6.446.825,00

Plano Matching 2024 N/A R$2.295.217.60

8.10 Outorga de agbes
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Realizada no exercicio social de 2024

L Conselho de Diretoria
Orgao oy " g
Administracao Estatutaria
N° total de membros N/A 3
N° de membros remunerados N/A 3
Data de outorga (RSU) N/A 01/01/2024
Data de outorga (Matching) N/A 01/07/2024
Quantidade de agoes outorgadas (Plano ILP RSU) N/A 472.500
Quantidade de agoes outorgadas (Plano ILP Matching) N/A 154.702
Prazo maximo para entrega das a¢oes (RSU e 12 meses apds
. N/A
Matching) Outorga
Prazo de restrigdo a transferéncia das agoes N/A Nio ha
Valor justo das agdes na data da outorga (RSU) N/A 13,65
Valor justo das agoes na data da outorga (Matching) N/A 13,60
Multiplicagdao da quantidade de agoes outorgadas
pelo valor justo das ag6es na data da outorga (RSU) N/A R$6.449.625,00
Multiplicagao da quantidade de agoes outorgadas
pelo valor justo das acoes na data da outorga N/A R$2.103.949,92
(Matching)
Realizada no exercicio social de 2023
L Conselho de Diretoria
Orgao . ~ A
Administracio Estatutaria
N° total de membros N/A 3
N° de membros remunerados N/A 3
Data de outorga N/A 01/01/2023
Quantidade de a¢des outorgadas N/A 392.500
Prazo maximo para entrega das acées N/A 12 meses apds
outorga
Prazo de restrigao a transferéncia das agoes N/A Nio ha
Valor justo das agdes na data da outorga N/A 13,65
Multiplicagao da quantidade de a¢oes outorgadas pelo
valor justo das agcoes na data da outorga N/A R$5.357.625,00

8.10 Outorga de agbes
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8.11 Agbées Entregues

Exercicio Social: 31/12/2026

Exercicio Social: 31/12/2025

Exercicio Social: 31/12/2024

Exercicio Social: 31/12/2023

8.11 Ac¢des entregues

 Ano: 2026 O Versdo: 6

7,00 3,00 3,00
4,00 3,00 3,00
0 554.898 0
0,00 0,00 0,00
0,00 15,22 0,00
0,00 -8.445.547,56 0,00
8,00 3,00 3,00
3,33 3,00 3,00
0 661.266 0
0,00 0,00 0,00
0,00 13,50 0,00
0,00 -8.927.091,00 0,00
7,00 3,00 3,00
3,00 3,00 3,00
0 392.500 0
0,00 13,65 0,00
0,00 12,17 0,00
0,00 580.900,00 0,00
7,00 3,00 0,00
4,00 3,00 0,00
0 392.500 0
0,00 13,65 0,00
0,00 12,17 0,00
0,00 580.900,00 0,00
Néo houve instalagdo de Conselho

Fiscal no exercicio de 2023.
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8.12 - Descricio sumaria das informacgdes necessarias para a compreensio dos dados
divulgados nos itens 8.5 a 8.11, tal como a explicacdo do método de precificacio do valor das
acoes e das opgoes, indicando

Os dados contidos nos itens 8.9, 8.10 ¢ 8.11 relativos aos exercicios sociais de 2023, 2024 ¢ 2025
se referem estritamente ao ‘“Plano de Incentivo de Longo Prazo mediante Outorga de Ag¢des ou
Opcdes de Compra de Agoes de emissdao da Bemobi Mobile Tech S.A. - RSU”, que se baseia
exclusivamente na outorga de agdes a membros da Administragdo.

Em adigdo a este plano citado acima, para remuneragdo prevista para o exercicio de 2026, os dados
contidos nos itens 8.10 e 8.11, se referem também ao “Plano de Incentivo de Longo Prazo mediante
outorga de Ag¢des, e/ou A¢des Restritas, e/ou Matching de A¢des e/ou Opgdes de Compra de Agdes
de emissdo da Bemobi Mobile Tech S.A” - novo plano de ILP aprovado em Assembleia Geral
ocorrida em 26 de abril de 2024, que também se baseia exclusivamente na outorga de acdes a
membros da Administragao.

Com base no pronunciamento técnico CPC 10, como o valor do ativo concedido (agéo) é observavel
no mercado (B3), utilizamos seu valor de mercado (cotacdo de fechamento da agdo na data de
concessdo) como estimativa do valor justo. Portanto, para os planos de remunerag@o baseado em
acoes atualmente validos, ndo foram utilizados modelos de precificagdo.

8.12 Precificagdo das acoes/opcbes
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8.13 Informar, por 6rgao, sobre as participacées detidas por membros do Conselho de
Administracio, da Diretoria Estatutaria e do Conselho Fiscal

Orgio administrativo Acoes Ordinarias Participaciao
Conselho de administracao 0 0%
Diretoria Estatutaria*® 5.064.640 5,916%
Conselho Fiscal 31.400 0,037%
Total 5.096.040 5,953%

* No caso do membro da Diretoria Estatutaria que também é parte do Conselho de
Administragdo, considerou-se a participagdo somente no campo de Diretoria Estatutaria.

8.13 Participagdes detidas por érgdo
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8.14 Planos de previdéncia: em relacio aos planos de previdéncia em vigor conferidos aos
membros do conselho de administracio e aos diretores estatutarios, fornecer as seguintes
informacées

A Companhia ndo oferece plano de previdéncia complementar aos seus administradores.

8.14 Planos de previdéncia
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8.15 Remuneragao minima, média e maxima

Valores anuais

Diretoria Estatutaria Conselho de Administragao Conselho Fiscal
31/12/2025 31/12/2024 31/12/2023 31/12/2025 31/12/2024 31/12/2023 31/12/2025 31/12/2024 31/12/2023

N° de membros 3 3 3 8 7 7 3 3 0
N° de membros 3 3 3 3 3 4 3 2 0
remunerados

Valor da maior 11.562.875,94 10.522.219,81 7.243.206,66 303.000,00 276.000,00 182.000,00 94.848,00 61.360,00 0
remuneracaoReal

Valor da menor 3.777.940,27 3.316.913,99 2.390.650,66 80.000,00 214.000,00 162.000,00 94.848,00 61.360,00 0
remuneracaoReal

Valor médio da 6.479.227,79 5.721.177,50 4.103.175,55 259.159,16 234.666,67 167.000,00 94.848,00 61.360,00 0
remuneragaoReal

Observagées e esclarecimentos

8.15 Remunerag¢do minima, média e mdxima
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Diretoria Estatutaria

Observagao Esclarecimento

31/12/2025 O numero de membros de cada 6rgéo foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°03/2019. A maior remuneracéo individual da Diretoria foi percebida por membro
que exerceu a fungéo durante os 12 meses de exercicio.

O valor da menor remuneragao anual individual da Diretoria foi apurado considerando-se a
exclusdo dos membros da diretoria que exerceram os cargos e fungdes por menos de 12
meses do exercicio. A remuneragdo média considera o total da remuneragao anual percebida
pelos membros da Diretoria dividido pelo niumero de membros remunerados informado no item
8.2 acima.

31/12/2024 O numero de membros de cada 6rgéo foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°03/2019. A maior remuneracéo individual da Diretoria foi percebida por membro
que exerceu a fungéo durante os 12 meses de exercicio.

O valor da menor remuneragao anual individual da Diretoria foi apurado considerando-se a
exclusdo dos membros da diretoria que exerceram os cargos e fungdes por menos de 12
meses do exercicio. A remuneragdo média considera o total da remuneragao anual percebida
pelos membros da Diretoria dividido pelo niumero de membros remunerados informado no item
8.2 acima.

31/12/2023 O numero de membros de cada 6rgao foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°03/2019. A maior remuneracéo individual da Diretoria foi percebida por membro
gue exerceu a fungdo durante os 12 meses de exercicio.

O valor da menor remuneragao anual individual da Diretoria foi apurado considerando-se a
exclusdo dos membros da diretoria que exerceram os cargos e fungdes por menos de 12
meses do exercicio. A remuneragdo média considera o total da remuneragao anual percebida
pelos membros da Diretoria dividido pelo nimero de membros remunerados informado no item
8.2 acima.

Conselho de Administragao

Observagao Esclarecimento

31/12/2025 O numero de membros de cada 6rgao foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°03/2019.

Tanto quanto a remuneragéo individual (maior, média e menor) do Conselho de Administragao
foi percebida por membro que exerceu a fungéo durante os 4 meses de exercicio (de janeiro a
abril de 2025).

O numero fracionado de membros se da em razdo do término do mandato de um conselheiro
em abril de 2025, sendo considerado 4 meses efetivos. E a eleigdo de um substituto que atuou
de maio a dezembro de 2025, porém sem remuneragao.

8.15 Remunerag¢do minima, média e mdxima
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Conselho Fiscal

Observagao

Esclarecimento

31/12/2024

O numero de membros de cada 6rgéo foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°03/2019. A maior remuneracéo individual da Diretoria foi percebida por membro
que exerceu a fungéo durante os 12 meses de exercicio.

O valor da menor remuneragao anual individual da Diretoria foi apurado considerando-se a
exclusdo dos membros da diretoria que exerceram os cargos e fungdes por menos de 12
meses do exercicio. A remuneragdo média considera o total da remuneragao anual percebida
pelos membros da Diretoria dividido pelo niumero de membros remunerados informado no item
8.2 acima.

31/12/2023

Nao foi instalado conselho fiscal em 2023.

8.15 Remunerag¢do minima, média e mdxima
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8.16 Mecanismos de remuneragaol/indenizagao

8.16 — Mecanismos de indenizagao: descrever arranjos contratuais, apdlices de seguros ou outros
instrumentos que estruturem mecanismos de remuneragao ou indenizagao para os administradores em
caso de destituicdo do cargo ou de aposentadoria, indicando quais as consequéncias financeiras para o
emissor.

A Companhia mantém apodlice de seguro de responsabilidade civil para administradores (Directors and Officers
Liability Insurance — D&O), destinada a cobertura de eventuais responsabilidades decorrentes de atos praticados
no exercicio de suas fungbes. Adicionalmente, a Companhia celebrou contratos de indenidade com seus
administradores, prevendo a possibilidade de reembolso ou indenizagdo por despesas e responsabilidades
eventualmente incorridas em razao de processos, reclamagdes ou procedimentos relacionados ao desempenho
de suas atribui¢gdes, observados os limites, condicbes e excegdes previstos nesses instrumentos e na legislagéao
aplicavel. A cobertura e as obrigagbes de indenizagdo podem abranger reclamagdes apresentadas durante ou
apos o término do mandato, desde que relacionadas a atos praticados no exercicio regular das fungoes.

A apdlice atual de N°: 51101001856 com a seguradora Swiss Re Corporate Solutions, possui vigéncia de 08 de
margo de 2026 a 08 de margo de 2027, com cobertura maxima de R$ 50.100.000,00 (cinquenta milhdes e cem
mil reais).

8.16 Mecanismos de remuneracdo/indenizacdo
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8.17 - Remuneraciio de partes relacionadas: em relacio aos 3 ultimos exercicios sociais e a
previsdo para o exercicio social corrente, indicar o percentual da remuneracao total de cada
orgao reconhecida no resultado do emissor referente a membros do conselho de
administracio, da diretoria estatutaria ou do conselho fiscal que sejam partes relacionadas
aos controladores, diretos ou indiretos, conforme definido pelas regras contabeis que tratam
desse assunto

Nao aplicavel, a Companhia possui controle difuso e, portanto, ndo hd remuneracdo reconhecida
no resultado da Companhia referente a membros do Conselho de Administragdo, da Diretoria
estatutaria ou do Conselho Fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores, diretos ou
indiretos conforme definido pelas regras contabeis que tratam desse assunto.

8.17 Percentual partes relacionadas na remuneracdo
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Exercicio Social Diretoria Estatutaria Aciiomn?neilsht?aggo Conselho Fiscal Total
2026 134.000,00 134.000,00
2025 842.000,00 842.000,00
2024 762.000,00 762.000,00
2023 700.000,00 700.000,00

8.18 Remuneracdo - Outras funcoes (Estruturado)
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8.19 Remuneragao reconhecida do controlador/controlada (Estruturado)

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel para companhia.

8.19 Remuneracdo reconhecida do controlador/controlada (Estruturado)
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8.20 - Fornecer outras informacgdes que o emissor julgue relevantes

Nao ha outras informagdes que julgue relevantes.

8.20 Outras informacoes relevantes
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9.1/9.2 Identificacao e Remuneracao

Coédigo CVM do Auditor 002879

Razdo Social Tipo Auditor CPF/CNPJ]

PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES Juridica 61.562.112/0001-20

INDEPENDENTES LTDA

Data de contratagao do servico Data de inicio da prestagdo de servigo
15/01/2018 15/01/2018

Descricao dos servigos prestados

(i) Servigos relacionados a auditoria das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas da Bemobi Mobile
Tech S.A., e suas subsidiarias, para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil e as normas internacionais de relatdrio financeiro (IFRS) emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB); (ii) revisdo das informag6es contabeis intermediarias individuais e
consolidadas contidas no Formulario de InformagGes Trimestrais - ITR para os periodos de trés, seis e nove meses
findos em 31 de margo, 30 de junho e 30 de setembro de 2023, de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de revisao de informagdes trimestrais do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e International
Auditing and Assurance Standards (IAASB).

Montante total da remuneracao dos auditores independentes, segregada por servigos, no ultimo
exercicio social

A remuneracdo total para a prestacgdo dos servicos é de R$ 840.000,00.

Justificativa da substituicao

N&o aplicavel

Razdo apresentada pelo auditor em caso da discordancia da justificativa

Nao aplicavel

Cédigo CVM do Auditor 004715

Razao Social Tipo Auditor CPF/CNPJ]

ERNST & YOUNG AUDITORES INDEPENDENTES S/S Juridica 61.366.936/0001-25

LTDA

Data de contratagao do servigco Data de inicio da prestagao de servigco
13/11/2025 01/01/2026

Descricao dos servigos prestados

1. Auditoria das demonstragdes financeiras da Bemobi Mobile Tech S.A. Exercicios de 31 de dezembro de 2026,
2027, 2028, 2029 e 2030, preparadas de acordo com as praticas contabeis brasileiras e normas internacionais
(IFRS/IASB). 2. Revisdo das informagdes financeiras intermediarias da Bemobi Mobile Tech S.A. Periodos de 31 de
margo, 30 de junho e 30 de setembro de 2026, 2027, 2028, 2029 e 2030, conforme normas NBC TR 2410 e ISRE
2410. Vale notar que o documento contém um erro tipografico neste item, grafando "20230" em vez de "2030". 3.
Auditoria das demonstragdes financeiras da Multidisplay Comércio e Servicos Tecnoldgicos Ltda. Exercicios de 31 de
dezembro de 2026, 2027, 2028, 2029 e 2030, preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Montante total da remuneracao dos auditores independentes, segregada por servicos, no ultimo
exercicio social

Valor estimado para 2026: R$ 925.000,00 (novecentos e vinte e cinco mil reais).

Justificativa da substituicao

Substituicdo devido ao rodizio obrigatdrio de auditores.

Razdo apresentada pelo auditor em caso da discordancia da justificativa

9.1/9.2 Identificac@o e remuneracdo
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Nao aplicavel.

9.1/9.2 Identificac@o e remuneracdo
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9.3. Caso os auditores ou pessoas a eles ligadas, segundo as normas de independéncia do Conselho Federal
de Contabilidade, tenham sido contratados pelo emissor ou pessoas de seu grupo econdmico, para prestar
outros servicos além da auditoria, descrever a politica ou procedimentos adotados pelo emissor para evitar
a existéncia de conflito de interesse, perda de independéncia ou objetividade de seus auditores independentes

Nao aplicavel.

9.3 Independéncia e conflito de interesses dos auditores
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9.4  Outras informacdes relevantes

Nao ha outras informagdes que a Companhia julgue relevantes em relagdo a esta secdo 9 que nao tenham sido
divulgadas nos demais itens deste Formulario de Referéncia.

9.4 Outras informacoes relevantes
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10.1A Descrigao dos recursos humanos

Quantidade de empregados por declaragao de género

Lideranca 4.
Nao-lideranga 268 565

w
®
oo
oo
oo

Quantidade de empregados por declaragéo de cor ou raga

33 0 0 21
201 0 0 121

Lideranca

Nao-lideranga

Quantidade de empregados por posicao e faixa etaria

N
B
©
)
)

Lideranga

Nao-lideranga

Quantidade de empregados - Pessoas com Deficiéncia

Lideranga

Nao-lideranga

Quantidade de empregados por posicao e localizagcao geografica

-
N
o
N

Lideranca 66 13 21
Nao-lideranca 20 111 46 421 102 133

Quantidade de empregados por localizagdao geografica e declaragao de género

Norte 5 16 0 0 0
Nordeste 56 75 0 0 0
Centro-Oeste 9 39 0 0 0
Sudeste 175 312 0 0 0
Sul 29 86 0 0 0
Exterior 37 117 0 0 0

10.1A Descricdo dos recursos humanos
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Quantidade de empregados por localizagao geografica e declaragao de cor ou raga
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Sul

93

Exterior

Quantidade de empregados por localizagado geografica e faixa etaria

Norte 4 16 1
Nordeste 82 49 0
Centro-Oeste 13 31

Sudeste 172 291 24
Sul 56 54 5
Exterior 22 114 18

10.1A Descrigdo dos recursos humanos

Norte 0 7 2 12 0 0
Nordeste 2 42 9 78 0 0 0
Centro-Oeste 0 25 6 17 0 0 0
Sudeste 5 312 49 109 0 0 12

1 0 0

0 0

|

130




= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 X Versdo: 6

10.1. Descrever os recursos humanos do emissor, fornecendo as seguintes informacgoes:

(a) numero de empregados (total, por grupos com base na atividade desempenhada e por localizacao

geografica);
A tabela a seguir ilustra a distribui¢do dos
empregados da Companhia por localidade e| 31/12/2025 | 31/12/2024 | 31/12/2023
area de operacao: Numero de Empregados
Empregados Efetivos 808 697 717
For¢a de Vendas 108 110 110
Estagiarios 40 39 42
Trabalhadores Temporarios 0 0 0
TOTAL DE EMPREGADOS 956 846 869
RJ 411 368 363
CE 79 101 130
ES 88 0 0
SP 70 51 58
SC 39 62 54
DF 38 38 36
PR 8 33 34
TO 18 17 18
RS 11 0 0
GO 35 0 0
BA 1 0 0
PE 1 0 0
PA 2 0 0
MS 1 0 0
Chile 98 99 102
México 19 33 34
Filipinas 20 23 21
Peru 6 8 8
[Ucrania 1 1 4
Colombia 2 4 3
INoruega 0 0 2
Paquistao 2 2 2
Malasia 0 0 0
Vietna 0 0 0
Emirados Arabes 2 2 0
Polonia 1 1 0
Portugal 1 1 0
Espanha 1 1 0
USA 1 1 0
TOTAL DE EMPREGADOS 956 846 869

10.1 Descrigdo dos recursos humanos
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) identidade autodeclarada de género

I Masculino
956 I Feminino

(I identidade autodeclarada de cor ou raca

I Branco
Il Pardo
I Preto
Amarelo
I Nao informada

Os dados aqui presentes referentes a autodeclarag@o de cor ou raga se referem somente as operagdes brasileiras da
Companbhia, pois a autodeclaracdo de cor ou raga ainda ndo é efetiva em outras geografias.

(i  faixa etaria

I Menos de 30 anos
M Entre 30 e 50 anos
[ Mais de 50 anos

(IV)  outros indicadores de diversidade que o emissor entenda relevantes — Diversidade de género em cargos de

lideranga

I Masculino
Il Feminino

10.1 Descricdo dos recursos humanos
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(b) nimero de terceirizados (total, por grupos com base na atividade desempenhada e por localizacio

geografica);

Numeros de Terceirizados 31/12/2025 | 31/12/2024 31/12/2023
Limpeza 3 3 3
Manutenc¢ao 1 2 2
Recepgdo 0 0 0
TI 8 10 13
Forca de Vendas 10 9 10
Contratados 103 63 47
Total de Terceirizados 124 87 75
RJ 18 19 17
ES 23 0 0
SP 17 16 10
SC 1 1 4
DF 5 4 4
PR 5 4 4
CE 10 5 2
TO 1 1 1
MG 2 0 0
RS 1 0 0
RN 5 2 1
GO 2 1 0
SE 1 1 0
PA 1 0 0
\Ucrania 19 19 23
india 1 1 2
Paquistao 4 2 2
Dinamarca 1 1 1
Filipinas 0 1 1
Noruega 0 0 1
Russia 1 1 1
Africa do Sul 1 1 1
Polonia 1 1 0
Portugal 2 2 0
Moldova 1 1 0
IAlemanha 1 1 0
Chile 0 0 0
Argentina 0 0 0
Coldémbia 0 0 0
Estados Unidos 0 0 0
Finlandia 0 0 0
Guatemala 0 0 0
Indonésia 0 0 0
Vietna 0 0 0
TOTAL DE EMPREGADOS 124 87 75

10.1 Descrigdo dos recursos humanos
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a) indice de rotatividade

1/12/2025 [31/12/2024 31/12/2023

indice de Rotatividade 24,60% 20,08% 28.57%
acum ano acum ano acum ano

Em 2025 alteramos nosso critério para calculo da métrica de Indice de Rotatividade, considera a média de
admissdes e desligamentos em relagcdo a média de execucao de headcount do ano de 2025 e considera a média de
admissoes e desligamentos no ano de 2025 em relacédo ao total de headcount do periodo anterior 2024.

10.1 Descrigdo dos recursos humanos
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10.2 - No exercicio de 2025 registramos o incremento significativo na quantidade de
colaboradores em relagao a 2024, decorrentes principalmente da aquisi¢gdo com
Paytime, concluida em dezembro/2025.

Em 31 de dezembro de 2025, a Companhia contava com um total de 956 empregados
(incluindo empregados efetivos, forga de vendas e estagiarios), comparado a 846 empregados
em 31 de dezembro de 2024 e 869 empregados em 31 de dezembro de 2023. O crescimento
de 13,0% em relacao ao ano anterior, equivalente a 110 novos colaboradores liquidos, decorre,
principalmente: (i) do reforgo de quadro vinculado as solugdes de Pagamentos e SaaS, em
linha com o ramp-up das iniciativas comerciais reportadas nos resultados trimestrais de 2025;
e (ii) da incorporagédo dos quadros das sociedades adquiridas ao final do exercicio, Paytime
Fintech S.A. e Bemobi Solugbes de Pagamentos Ltda. (antes denominada Celer
Processamento Comércio e Servigo Ltda.), cujos closings ocorreram em 30 de dezembro de
2025.

No que tange aos terceirizados, o total cresceu de 87 em 31 de dezembro de 2024 para 124
em 31 de dezembro de 2025, um incremento de 42,5%, concentrado na rubrica de
“Contratados” (de 63 para 103) e na entrada de terceirizados no Espirito Santo (23) e no
aumento das frentes de Tl e For¢ca de Vendas em demais geografias. Esse movimento esta
alinhado ao reforgco da capacidade operacional vinculada a expans&o das verticais de
Pagamentos e SaaS, bem como a incorporagdo dos contratos de prestacao de servigos das
sociedades adquiridas (Paytime e Celer).

E relevante destacar que os nimeros reportados em 31 de dezembro de 2025 ja contemplam
a incorporagao das equipes vinculadas as aquisigcdes da Paytime Fintech S.A. (cujo Contrato
de Compra e Venda foi celebrado em 23 de dezembro de 2025 e o fechamento ocorreu em 30
de dezembro de 2025, mediante a aquisigdo de 50,1% do capital social) e da Bemobi Solugbes
de Pagamentos Ltda. (cujo fechamento ocorreu em 30 de dezembro de 2025, mediante a
aquisicao da totalidade do capital social).

10.2 Alteracoes relevantes

O Versdo: 6
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10.3. Descrever as politicas de remuneragao dos empregados do emissor, informando:
(a) politica de salarios e remuneragao variavel;

A estrutura salarial da Bemobi foi planejada para recompensar nossos profissionais de forma justa e atualizada
com as boas praticas de mercado com intuito de ser competitiva para manter, desenvolver e atrair talentos de
forma equilibrada em todas as suas geografias, além de alinhar os objetivos estratégicos da empresa a sua
gestao de pessoas.

O fundamento para a criagdo do plano de carreira da empresa foi estudo feito inicialmente pela Hay Group, no
qual dividiram-se as fungdes e cargos da empresa em uma tabela de grades e faixas salariais. A manutengéao
dessa tabela é feita a cargo do setor de Recursos Humanos, aplicando pesquisa salarial anual com empresas
conceituadas no mercado, usando sites de referéncia salarial como Glassdoor e dados coletados e
informacgdes geradas internamente pelo setor de Talent Acquisition. A tabela é o guia para decisdes sobre
méritos e promogdes ao longo do ano.

Os movimentos levam em conta necessidade da empresa, responsabilidades do profissional, alinhamento
dentro da faixa salarial e qualificagdo de desempenho/potencial por meio do Framework 9Box. Essa analise
visa tanto a manutengao da equidade e equilibrio salarial dentro da empresa, prote¢cao de profissionais frente
a abordagens do mercado, reconhecimento de talentos e a adequagao de mao-de-obra aos requerimentos e
desafios do negdcio. Além disso, os incrementos salariais sdo todos verificados com a Diretoria de Recursos
Humanos e Diretoria Financeira para analise de viabilidade orgamentaria, passando por aprovagao final do
Diretor Executivo da area e CEQO, de forma a manter uma governanca estrita sobre o tema. Com essa analise
sdo decididos os movimentos de Mérito (aumento salarial sem alteragdo de cargos), Promogdes ou
Recrutamentos Internos (aumento e mudanga de cargo) e enquadramentos (mudangas de salario para ajuste
na tabela).

Os grades e faixas salariais seguem trilhas de especialidades separadas para o time Técnico e de
Negdcio/Backoffice. A estrutura de cargos também prioriza o modelo de especializacdo em Y, o qual permite
que o profissional cres¢a na carreira mesmo sem uma posi¢cao de gestdo de pessoas, podendo inclusive chegar
a um grade de cargos equivalente a diretoria.

A estrutura de “Total Compensation” dos colaboradores da Bemobi € composta por salario fixo, recebido
mensalmente em folha de pagamento, sobre o qual incorre todos os encargos e taxas trabalhistas previstas no
modelo comumente conhecido como CLT, Beneficios, a serem descritos no item 10.3.b a seguir, e PLR, ou
participagao nos lucros e resultados. Por participagéo nos lucros, a empresa segue o que reza a legislagéo,
com Acordo Coletivo de Trabalho firmado entre empresa e funcionario em assembleia com validagédo e
mediagao dos sindicatos dos empregados das localidades de trabalho dos colaboradores.

O plano de participagdo nos lucros é balizado por uma meta global de EBITDA-CAPEX e metas individuais por
geréncia. Essas metas sdo chamadas de Target. O atingimento do Target acarreta no pagamento de 100% do
valor do Bbénus. Cada colaborador possui um indice de referéncia de bénus que estipula um numero
multiplicador de salarios mensais a serem recebidos no caso de atingimento do Target. A tabela estipula os
multiplicadores limites para cada cargo, podendo sempre ser negociado um numero superior de acordo com
cada funcionério com o intuito de manter o alinhamento dos objetivos profissionais e da empresa. Falha em
atingir o acionador minimo de EBITDA-CAPEX Global significa 0% do pagamento total de bdnus, se outras
metas falharem em atingir o gatilho, isso n&do afetara as metas restantes.

10.3 Politicas e prdticas de remuneragdo dos empregados
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Além do valor de Target, é estipulado anualmente um limite percentual da meta para definir os valores de
trigger (limite inferior) e cap (limite superior), sendo o ultimo validado em Assembleia Geral Ordinaria.
O PLR é pago até o segundo trimestre do ano-calendario subsequente ao dos resultados medidos.

Em caso de aquisi¢cdes de novas empresas os modelos de remuneracao serao avaliados durante o processo
de integragéo.

(b) politica de beneficios;

Estando a Bemobi inserida em um mercado de trabalho extremamente competitivo, disputando talentos com
empresas globais que tém como caracteristica praticas de remuneragdo acima da média de outros setores,
entendemos que nossa politica de beneficios deveria seguir o mesmo pensamento: ser diferenciada, evitando
a “comoditizagdo” caracterizada pela adogao apenas do conjunto de beneficios Saude-Transporte-Alimentagao.

Oferecemos plano de saude/odontolégico e vale-alimentacao/refeicdo acima das praticas do mercado e com
isencao na folha de pagamento contemplando dependentes. Apoiamos a educagdo e formagao dos nossos
colaboradores com cursos de idiomas in-company e cursos e eventos das areas profissionais correlatas dos
nossos funcionarios.

Usamos nossa politica de beneficios também para incentivar o alto desempenho através de um programa de
“Microbbénus” ou “Bénus entre Pares” (Bonus peer-to-peer), que consiste em uma moeda ficticia (bemobucks)
que pode ser distribuida entre os colaboradores para reconhecer acdes extraordinarias feitas pelos colegas.
Essa moeda pode ser trocada por diversos beneficios como vale-compras de lojas, cursos, livros, bem-estar
(academias, massagens), dentre outros.

(c) caracteristicas dos planos de remuneragdo baseados em acdes dos empregados nao-
administradores, identificando:

i. grupos de beneficiarios;

ii. condi¢gdes para exercicio;

iii. precos de exercicio;

iv. prazos de exercicio; e
V. quantidade de agdoes comprometidas pelo plano.
Para informacgdes sobre nossos planos de remuneragao baseados em agdes, consultar a Se¢ao 8 — ltem 8.4

deste Formulario de Referéncia, especificamente ao que se refere o “Plano de Incentivo de Longo Prazo e
Plano de Prémio de Superagdo da Companhia, referenciados em ag¢bes, com liquidagdo em caixa”.

10.3 Politicas e prdticas de remuneragdo dos empregados
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(d) razao entre (i) a maior remuneragao individual (considerando a composi¢ciao da remuneragao
com todos os itens descritos no campo 8.2.d) reconhecida no resultado do emissor no ultimo
exercicio social, incluindo a remuneragao de administrador estatutario, se for o caso; e (ii) a mediana
da remuneragao individual dos empregados do emissor no Brasil, desconsiderando-se a maior
remuneracao individual, conforme reconhecida em seu resultado no ultimo exercicio social

A razéo entre a maior remuneragao individual de 2025 e a mediana da remuneragao individual dos empregados
localizados no Brasil é de 131,15x.

10.3 Politicas e prdticas de remuneragdo dos empregados
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oliticas e praticas de remuneracao dos emprega
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Maior Remuneragao Individual

Mediana da Remuneragao Individual

Razao entre as Remuneragoes

11.562.875,94

88.167,94

131,15

Esclarecimento

10.3(d) Politicas e prdticas de remunera¢do dos empregados

268



= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 X Versdo: 6

104. Descrever as relagoes entre o emissor e sindicatos, indicando se houve
paralisagoes e greves nos 3 ultimos exercicios sociais

Reconhecemos a importancia da fungao dos sindicatos, respeitando suas iniciativas e praticas.
No curso regular de nossa atividade sempre buscamos encontrar solugdes que atendam a
todos os envolvidos, tendo como principio uma relagao pautada pela transparéncia e respeito
mutuos, observancia da legislagdo trabalhista aplicavel e dos demais principios e direitos
previstos pela Organizagao Internacional do Trabalho - OIT, garantindo assim, a liberdade
sindical, a protecao do direito de sindicalizagc&do e de negociagao coletiva e livre funcionamento,
sem qualquer intervengao.

Entendemos que o relacionamento com os sindicatos devera estar pautado ndo s6 no direito a
livre associagdo e a negociagao coletiva em prol de seus funcionarios, mas também na busca
em fortalecer o segmento por meio dos sindicatos patronais, com o intuito de agregar valor ao
seu negocio. Além disso, desde a data de nossa constituicdo, ndo houve nenhuma ocorréncia
de greve ou qualquer outro tipo de paralisagdo de nossa atividade.

Ndés seguimos as normas coletivas estipuladas pela categoria de acordo com nossa atividade
econdmica e por regiao de atuagéo, conforme abaixo:

Sindicato dos Empregados:

e Sindicato dos Trabalhadores em Processamento de Dados e Tecnologia da Informagéao
do Estado de Sao Paulo — SINDPD/SP.

e Sindicato dos Trabalhadores em Processamento de Dados e Tecnologia da Informacgéo
do Estado do Rio de Janeiro — SINDPD/RJ.

e Sindicato dos Trabalhadores em Processamento de Dados e Tecnologia da Informagéao
do Estado de Santa Catarina — SINDPD/SC.

¢ Sindicato dos Trabalhadores em Processamentos de Dados, Servigos de Informatica e
Similares do Estado do Ceara — SINPD/CE.

e Sindicato dos Trabalhadores em Tecnologia da Informacéo e Processamento de Dados
do Estado do Espirito Santo - SINDPD/ES.

Sindicato Patronal:

e Sindicato de Empresas de Processamento de Dados e Servigos de Informatica do Estado de
Sé&o Paulo - SEPROSP.

e Sindicato das Empresas de Informatica do Estado do Rio de Janeiro — TiRio.

e Sindicato das Empresas de Processamento de Dados do Estado de Santa Catarina —
SEPROSC

¢ Sindicato das Empresas de Informatica, Telecomunicagdes e Automacao do Ceara -
SEITAC

e Sindicato das Empresas Industriais de Informatica, de Hardware e Software, Robética,
Manutencdo e Desenvolvimento, e Atividades Correlatas no Estado do Espirito Santo) -
SINDINFO-ES

10.4 Relagbes entre emissor e sindicatos
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10.5. Fornecer outras informagoes que o emissor julgue relevantes:

Todas as informagdes que a Companhia julga relevantes foram explicitadas nesta segéo 10.

10.5 Outras informacgées relevantes
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11.1. Descrever as regras, politicas e praticas do emissor quanto a realizacdo de transagfes com partes
relacionadas, conforme definidas pelas regras contabeis que tratam desse assunto, indicando, quando houver
uma politica formal adotada pelo emissor, 0 6rgao responsavel por sua aprovagao, data da aprovagao e, caso
0 emissor divulgue a politica, locais ha rede mundial de computadores onde o documento pode ser consultado

A Companhia possui Politica para Transa¢des com Partes Relacionadas originalmente aprovada pelo Conselho de
Administracdo em 13 de outubro de 2020, e posteriormente revisada pelo Comité de Auditoria e Riscos em 1° de
agosto de 2024, com nova aprovacao pelo Conselho de Administracdo em 7 de agosto de 2024. Além disso, a
Companhia conta com uma Politica de Conflito de Interesses especifica, revisada pelo Comité de Auditoria e Riscos
em 1° de agosto de 2024 e aprovada pelo Conselho de Administracdo em 6 de agosto de 2024. Ambas as Politicas
se encontram disponiveis no site da Companhia: https://ri.bemobi.com.br/governanca/estatuto-e-politicas/.

As Politicas aplicam-se a Companhia e suas controladas, no Brasil e no exterior, bem como a outras sociedades e
associagdes em que a Companhia possua direitos de eleger a maioria dos administradores.

A Politica para Transagdes com Partes Relacionadas estabelece diretrizes para assegurar que tais transagfes sejam
formalizadas por escrito e em condi¢fes comutativas e de mercado, e aprovadas conforme algadas definidas —
sendo submetidas a Diretoria de forma colegiada e, quando envolverem montante relevante ou forem da algada do
Conselho de Administracdo ou da Assembleia Geral, também a estes 6rgédos. A Politica prevé vedaces especificas,
exceto em caso de deliberagdo em contrario pelos érgaos competentes, e exige a abstencao de voto dos envolvidos
nas discussdes das transacoes.

Jé& a Politica de Conflito de Interesses tem por objetivo estabelecer diretrizes para identificar, prevenir e gerenciar
situacdes de conflito de interesses no &mbito do Grupo Bemobi. A Politica trata de temas como interesses pessoais,
relagdes familiares, pessoas com influéncia relevante ou politicamente expostas, e pessoas chave da administracao.
Prevé a obrigatoriedade de declaracdo de conflitos de interesse, avaliagdo pela area de compliance e eventual
afastamento das deliberacGes, promovendo a integridade e a transparéncia nas decisfes corporativas.

Segundo as Politicas, conflito de interesses surge quando uma pessoa se encontra envolvida num processo decisorio
no qual a sua capacidade de julgamento isento possa estar comprometida pelo fato de que: (i) de um lado, essa
pessoa tem o poder de influenciar o resultado da decisdo, e ao mesmo tempo (ii) pode existir um ganho, beneficio
ou vantagem para ela, para algum membro préximo da familia, ou ainda para terceiro com o qual a pessoa esteja
envolvida.

No caso da Companhia, os potenciais conflitos de interesses sdo aqueles nos quais 0s objetivos pessoais dos
tomadores de decisdo, por qualquer razdo, podem ndo estar alinhados aos objetivos e interesses da Companhia ou
do conjunto de seus acionistas em matérias especificas.

As transacdes com partes relacionadas devem ser conduzidas e aprovadas nos termos da politica de Transa¢des com
Partes Relacionadas e demais situacdes de Conflito de Interesses, observados 0s seguintes critérios: (a) as transacoes
devem ocorrer em condi¢des comutativas; (b) os termos e condigdes da transacdo devem ser expressos; e (c)
eventuais beneficios, riscos e impactos para a Companhia e para a parte relacionada também devem ser expressos.

Toda transacdo envolvendo a Companhia na qual haja potencial conflito de interesses devera ser formalizada
contratualmente observando os seguintes critérios: (a) as transaces devem ser celebradas em CondicGes

11.1 Regras, politicas e prdticas
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Comutativas, no que for aplicavel; e (b) os termos da transacdo devem ser expressos.

Cabera ao Diretor de Relagbes com Investidores analisar previamente as transag@es que serdo submetidas ao 6rgao
competente da Companhia, devendo emitir relatério, de carater ndo vinculante, acerca da opera¢do a ser contratada.

Todas as Transa¢OGes com Partes Relacionadas ou com potencial conflito de interesses devem ser aprovadas pela
Diretoria da Companhia, de forma colegiada, sendo que as Transagbes com Partes Relacionadas que envolvam
montante relevante (i.e. igual ou superior a 1% (um por cento)) do patrimdnio liquido da Companhia aferido nas
Gltimas demonstracdes financeiras aprovadas pela Assembleia Geral da Companhia, no periodo de 01 (um) ano) ou
gue sejam da algada do Conselho de Administra¢do nos termos definidos no Estatuto Social da Companhia deveréao
também ser submetidas & aprovagdo do Conselho de Administracéo.

Sdo vedadas TransacGes com Partes Relacionadas ou com potencial conflito de interesses, a titulo exemplificativo,
nas seguintes hipoteses: (i) realizadas em condic¢Bes que ndo sejam as condi¢cdes comutativas; e (ii) concessdo de
empréstimos para Pessoas com Influéncia Relevante.

S&o consideradas excecOes as Transacdes com Partes Relacionadas ou com potencial conflito de interesses: (i) 0s
adiantamentos de verbas remuneratdrias de qualquer espécie tais como bonus, programas de remuneragdo baseados
em acdes, ou outras para as pessoas com influéncia relevante; e (ii) operacbes com Partes Relacionadas que
observem as condi¢des comutativas, desde que aprovadas pelos 6rgaos competentes, com a abstencdo de eventuais
membros que se enquadrem como Partes Relacionadas ou com potencial conflito de interesses.

Né&o estdo incluidas em tais vedacdes, os adiantamentos de verbas remuneratorias de qualquer espécie tais como
bdnus, programas de remuneragdo baseados em agdes, ou outras para as pessoas com influéncia relevante.

As pessoas com influéncia relevante da administracdo da Companhia devem manifestar seu potencial conflito de
interesses aos demais membros do 6rgdo competente, devendo se ausentar das discussdes sobre o tema, bem como
abster-se de votar no respectivo processo decisorio.

Caso solicitado pelo Presidente do Conselho de Administracdo ou pelo Diretor Presidente, conforme o caso, tais
pessoas com influéncia relevante poderdo participar da discusséo, visando proporcionar maiores informag6es sobre
a operacao e as partes envolvidas, devendo se ausentar da parte conclusiva da discusséo, incluindo do processo de
votacdo da matéria.

A divulgacdo das informacdes sobre transacdes com partes relacionadas deverd ser realizada na forma estabelecida
pela regulamentacdo em vigor, sendo que a divulgacéo feita nas notas explicativas as demonstracdes contabeis da
Companhia devera observar 0s pronunciamentos contabeis aplicaveis.

11.1 Regras, politicas e prdticas
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11.2 Transagoes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido no Saldo existente Montante corresp. ao  Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Negoécio Real interesse Real

HST Invest AS 01/11/2022 841.710,00 69.550,00 841.710,00 31/01/2026 NA

Relagao com o emissor Presidente do Conselho de Administragcdo da Companhia, atualmente é assessor da Otello.

Objeto contrato Prestagdo de servigos de consultoria. T

‘Garantiaeseguros NA T

Rescisdo ou extinggfo N

'Natureza e razdo para a operagdo Contratagao de sociedade contolada por administrador da Companhia para prestagéo de servigos de assessoria comercial a subsidiariano

exterior, em negociagdo de contrato relevante a receita internacional do grupo. A escolha decorreu da expertise e do transito comercial especificos
do assessor junto a contraparte, construidos ao longo de sua trajetdria profissional pregressa. A remuneragéo, estruturada exclusivamente na
forma de success fee sobre valores efetivamente auferidos pela Companhia, condiciona o pagamento a concretizagdo e a performance dos
instrumentos negociados, sendo considerada comutativa e alinhada a pardmetros de mercado para assessorias de porte e complexidade
equivalentes.

O contrato previa um sucess fee de 6,25%, calculado sobre os valores faturados ao cliente.

Posicao contratual do emissor Devedor

11.2 Transagoes com partes relacionadas 273
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11.2 Transagoes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido no Saldo existente Montante corresp. ao  Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Negoécio Real interesse Real

Diretor estatutario de controlada direta. 01/12/2025 1.836.000,00 1.836.000,00 1.836.000,00 Contrato com 100% cdi

vencimento em 10 de

janeiro de 2028.
Relagdao com o emissor Diretor estatutario de controlada direta.
‘Objeto contrato 7 Contrato de mtuo entre uma de suas controladas diretas e um diretor estatutario dessa controlada direta.
‘Garantia e seguros NAL
‘Rescisdo ou extingdso NAL
‘Natureza e razdo para a operagdo O contrato prevé amortizagdes intermediérias obrigatérias e atualizagdo monetéria equivalente a 100% do CDI, apurada pro rata temporis.
‘Posigdo contratual do emissor Credor
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11.2 Transagoes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido no Saldo existente Montante corresp. ao  Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Negoécio Real interesse Real

Administrador de acionista direta da Otello ~ 01/11/2022 1.248.721,00 110.339,00 1.248.721,00 (i) 31/01/2026. NA

Technology AS (i) 31/12/2025

(renovado por mais 12
meses, ate 31/12/2026)

Relagao com o emissor A parte relacionada é o Diretor da Otello Corporation ASA, sociedade norueguesa que detém integralmente a Otello Technology Investment AS,
acionista da Companhia com 38,2% do capital social em 31/12/2025.

Objeto contrato (i) Assessoria juridica para negociagao de contrato especifico de interesse da Bemobi Internarional AS;
(i) Prestacéo se servigos juridicos in-house a subsidiaria Bemobi International AS, incluindo suporte a negocia¢des comerciais, contratos e demais
matérias societarias, regulatorias e trabalhistas sob a jurisdicdo da Noruega.
Em 31/12/2025, mantinha dois contratos vigentes com a Bemobi International AS, subsidiaria integral da Companhia: (i) contrato de assessoria
juridica em tema contratual especifico, encerrado em 31/01/2026; e (ii) contrato de assessoria juridica geral, por prazo determinado de 12 meses,
renovavel anualmente pelas partes.

Rescisao ou extingao (i) N/A.

Natureza e razdo para a operagao Assessoria juridica prestada por parte relacionada a Bemobi International AS, subsidiaria integral da Companhia na Noruega, em dois instrumentos
com escopos distintos: (i) contrato encerrado em 31/01/2026, com objeto em tema contratual especifico; e (ii) contrato para assessoria em temas
gerais de interesse da sociedade e manutengéo regular de suas atividades sociais na Noruega.

A contratacgéo justifica-se pela qualificagéo técnica e experiéncia profissional da parte relacionada em matéria juridica aplicavel as operagdes no
exterior, ndo decorrendo de sua condigdo como administrador da controladora indireta de acionista relevante da Companhia. Atende a
necessidade permanente da subsidiaria de suporte em direito societario, tributario e trabalhista local, sob a modalidade contratual aplicavel na
jurisdicdo. A remuneracgdo, apurada mensalmente por horas efetivamente trabalhadas, foi estabelecida em pardmetros de mercado para fungéo
equivalente na localidade.

Posigao contratual do emissor Devedor
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11.2. Com excec¢ao das operacgdes que se enquadrem nas hipoteses do art. 3°, 11, “a”, “b” e “c”, do anexo 30-
XXXII1, informar, em relagdo as transa¢fes com partes relacionadas que, segundo as normas contabeis,
devam ser divulgadas nas demonstragdes financeiras individuais ou consolidadas do emissor e que tenham
sido celebradas no ultimo exercicio social ou estejam em vigor no exercicio social corrente (ITENS N/O)

(n) Medidas tomadas para tratar dos conflitos de interesses

A companhia adota uma politica de transa¢fes com partes relacionadas, a qual estabelece que tais transa¢Ges devem
ser submetidas aos 6rgdos de administracdo e governanca da companhia, para fins de aprovacdo e execugdo. Os
termos e condicBes de transaces com partes relacionadas da companhia, estdo disponibilizados no site da empresa
e da comisséo de valores mobiliarios.

(0) Demonstracdo do carater estritamente comutativo das condi¢des pactuadas ou o pagamento
compensatorio adequado

No que se refere as transacdes com partes relacionadas, anteriores ao IPO da Companhia, vale notar que as empresas
envolvidas possuiam bases acionarias/cotistas diferentes, o que implicava em anélise das operagdes por seus
respectivos 6rgdos administrativos de forma independente, resguardando assim a comutatividade e adequada
remuneracao entre as partes.

No que se refere as operagdes apds o IPO, as mesmas foram levadas aos 6rgaos de administracdo e governanca da
Companbhia, os quais analisaram a operagao Vvis-a-vis o0 historico da Companhia, os beneficios auferidos por ela e
o0s padrdes de mercado em operagdes similares.

11.2 Itens 'n." e 'o.’
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11.3 - Fornecer outras informacg6es que o emissor julgue relevantes

N&o ha outras informagdes que a Companhia julgue relevantes em relacdo a esta secdo que ndo tenham sido
divulgadas nos demais itens deste Formulario de Referéncia.

11.3 Outras informacgGes relevantes
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12.1 Informagdes sobre o capital social

 Ano: 2026

O Versdo: 6

Tipo Capital

Capital Emitido

Data da autorizagdo ou aprovacao

Prazo de integralizagao

Valor do capital

28/08/2024

N/A

1.277.508.722,55

Quantidade de agdes ordinarias

Quantidade de agoes preferenciais

Quantidade total de agoes

85.608.392

0

85.608.392

Tipo Capital

Capital Subscrito

Data da autorizagdo ou aprovacao

Prazo de integralizagao

Valor do capital

28/08/2024

N/A

1.277.508.722,55

Quantidade de agdes ordinarias

Quantidade de agoes preferenciais

Quantidade total de agoes

85.608.392

0

85.608.392

Tipo Capital

Capital Integralizado

Data da autorizagdo ou aprovacao

Prazo de integralizagao

Valor do capital

28/08/2024

N/A

1.277.508.722,55

Quantidade de agdes ordinarias

Quantidade de agoes preferenciais

Quantidade total de agoes

85.608.392

0

85.608.392

Tipo Capital

Capital Autorizado

Data da autorizagdo ou aprovacao

Prazo de integralizagao

Valor do capital

13/10/2020

N/A

0,00

Quantidade de agdes ordinarias

Quantidade de agoes preferenciais

Quantidade total de agoes

100.000.000

0

100.000.000

12.1 Informagdes sobre o capital social
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12.2. Emissores estrangeiros devem descrever os direitos de cada classe e espécie de acao
emitida e as regras de seu pais de origem e do pais em que as acdes estejam custodiadas

no tocante a:

Tustificati < bi ] iro:

Nao aplicavel, uma vez que até a data deste Formulario de Referéncia, a Companhia possui

emissdo exclusivamente nacional.

12.2 Emissores estrangeiros - Direitos e regras
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o aplicavel, uma vez que até a data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possuia valores mobiliarios
admitidos a negociacao.

12.3 Outros valores mobilidrios emitidos no Brasil 280
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12.4 Nimero de titulares de valores mobiliarios

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o aplicavel, uma vez que até a data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possuia valores mobiliarios
admitidos a negociacao.

12.4 Numero de titulares de valores mobilidrios
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12.5 Negociacido em mercados estrangeiros

Justificativa para o ndo _preenchimento do quadro:
Nao aplicavel, uma vez que até a data deste Formulario de Referéncia, a Companhia nao possuia valores
mobiliarios admitidos a negociagdo em mercados estrangeiros.

12.5 Mercados de negociagdo no Brasil
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12.6 Negociagdao em mercados estrangeiros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o aplicavel, uma vez que até a data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possuia valores mobiliarios
admitidos a negociacdo em mercados estrangeiros.

12.6 Negociagdo em mercados estrangeiros 283
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12.7 Titulos emitidos no exterior

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o aplicavel, uma vez que até a data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possuia valores mobiliarios
admitidos a negociacdo em mercados estrangeiros.

12.7 Titulos emitidos no exterior
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12.8 Caso o emissor tenha feito oferta publica de distribuicio de valores mobiliarios nos ultimos 3
exercicios sociais, indicar:

a) como os recursos resultantes da oferta foram utilizados

Os recursos liquidos provenientes da Oferta Priméaria de Agdes, que ocorreu em 10 de fevereiro de 2021, foram
destinados para: (i) pagamento de obrigagdes decorrentes de reorganizacdo societdria; (ii) pagamento de
dividendos devidos referentes a exercicios sociais passados; e (iii) aquisi¢do de ativos.

A Companbhia realizou dois movimentos importantes com as aquisi¢des do grupo chileno Tiaxa, por meio de
acordo celebrado entre a Tulari Spain, SL, subsididria integral da Companhia, e os acionistas da Zonamovil
Inc., holding company da Tiaxa. e a aquisi¢do de 100% (cem por cento) das a¢des de emissdao da Multidisplay
Comércio e Servicos S.A. ¢ suas investidas (em conjunto denominadas “M4U”), frente a Cielo S.A..

Efetuadas essas duas aquisi¢des, ainda restou parcela razoavel dos recursos da oferta em caixa, que fortaleceu
o saldo de caixa da Companhia durante o periodo.

Adicionalmente, a Bemobi concluiu duas novas transagdes de M&A4 em 2023, ambas complementares ao portfolio de
solugoes da Companhia, fortacendo a estratégia de oferecer solugdes SaaS de Engajamento do Cliente, combinada com
solugdes de Pagamentos Digitais.

A primeira transacdo, concluida em junho de 2023, foi a aquisi¢do de participacdo de 51% na 7AZ Softwares S.A.
(“7AZ”), que acelera o time-to-market e penetragdo no segmento de ISPs (internet service providers), ampliando as
solugdes disponiveis a partir da combinagdo dos atuais servicos da Bemobi e 7AZ, em uma inddstria que movimenta
atualmente cerca de R$25 bilhdes por ano.

A segunda transagdo, concluida em dezembro de 2023 foi a aquisi¢do de 100% da Agenda Edu S.A e Edu Pay
Securitizadora S.A —dois dos negocios digitais do Grupo Salta Educagio (anteriormente conhecido como Grupo Eleva).
Grupo Salta ¢ o maior grupo de educacdo basica no Brasil. A Agenda Edu oferece uma solugdo de SaaS para mais de
2,5 mil institui¢cdes de ensino brasileiras, com mais de 2 milhdes de usudrios finais. Enquanto a EduPay ¢ a solucao de
pagamentos digitais integrada a AgendaEdu que, em conjunto, irdo permitir impulsionar uma jornada de pagamentos
100% digital.

Ambas aquisi¢des fortalecem nossa estratégia de longo prazo, impulsionando nossa vertical de pagamentos a partir da
digitalizagdo da jornada de nossos parceiros.

O objetivo continua a ser de alocar os recursos sobressalentes em potenciais novas transagdes de M&A4s, de uma
maneira disciplinada e que impulsione a geragdo de valor aos acionistas.

12.8 Destinacgdo de recursos de ofertas publicas
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b) se houve desvios relevantes entre a aplicacio efetiva dos recursos e as propostas de aplicacio
divulgadas nos prospectos da respectiva distribuicio

Nao houve desvio relevante entre a efetiva aplicagdo dos recursos e proposta de aplicacdo divulgada no
prospecto da Oferta Primaria de Ag¢des realizada em fevereiro de 2021.

©) caso tenha havido desvios, as razoes para tais desvios

Nao se aplica, pois nao houve desvio relevante entre a efetiva aplicacdo dos recursos e proposta de aplicagdo
divulgada.

12.8 Destinacgdo de recursos de ofertas publicas
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12.9 - Fornecer outras informacdes que o emissor julgue relevantes

Nao ha outras informagdes relevantes que ndo foram evidenciadas na Secdo 12 deste Formulario de

Referéncia.

12.9 Outras informacgées relevantes
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13.1 Identificacao dos Responsaveis pelo Contetido do FRE

Nome do responsavel pelo contetido do formulario Cargo do responsavel Status Justificativa
Pedro Santos Ripper Diretor Presidente Registrado
André Pinheiro Veloso Diretor de Relagdes com Investidores Registrado

13.1 Identificag@o dos Responsdveis pelo Contetddo do FRE 288
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DECLARACAO
PARA FINS DO ITEM 13 DO FORMULARIO DE REFERENCIA

Eu, PEDRO SANTOS RIPPER, brasileiro, solteiro, em unido estavel, engenheiro, portador da cédula de
Identidade 08.497.980-6, e inscrito no CPF sob o n® 012.277.917-71, na qualidade de Diretor-Presidente da
BEMOBI MOBILE TECH S.A. (“Companhia”), sociedade por a¢des, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas do Ministério da Fazenda sob o n° 09.042.817/0001-05, declaro que:

a. revisei o Formulario de Referéncia;

b. todas as informacg@es contidas no formulario atendem ao disposto na Resolugdo CVM n°80/2022, em
especial aos artigos 15 a 20; e

c. o conjunto de informacdes nele contido € um retrato verdadeiro, preciso e completo da situacao
econdmico-financeira da Companhia e dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios por
ela emitidos.

@wﬁm Kipper

49B0872944A44D1...

PEDRO SANTOS RIPPER
Diretor-Presidente

13.1 Declaragao do diretor presidente 289




= FRE - Formuldrio de Referéncia ] Ano: 2026 O Versdo: 6

DECLARACAO

PARA FINS DO ITEM 13 DO FORMULARIO DE REFERENCIA

Eu, ANDRE PINHEIRO VELOSO, brasileiro, casado, financista, portador de Cédula de Identidade n° 1.495.656
— SSP/DF, e inscrito no CPF sob o n° 635.109.601-49, na qualidade de Diretor de Rela¢des com Investidores
da BEMOBI MOBILE TECH S.A. (“Companhia”), sociedade por agdes, inscrita no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o n°® 09.042.817/0001-05, declaro que:

a. revisei o Formulario de Referéncia;

b. todas as informacdes contidas no formulario atendem ao disposto na Resolugdo CVM n° 80/2022, em
especial aos artigos 15 a 20; e

c. 0 conjunto de informagBes nele contido é um retrato verdadeiro, preciso e completo da situacao
econdmico-financeira da Companhia e dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios por
ela emitidos.

Assinado por:

André Veloso

A1C953347ACD489..

ANDRE PINHEIRO VELOSO
Diretor de Rela¢Bes com Investidores

13.1 Declaragao do diretor de relagdes com investidores 290
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Documento n&o preenchido.

13.2 Identificagdo dos Responsdveis pelo Conteudo do FRE, em caso de altera¢do dos Responsdveis apds a Entrega Anual



