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Acesso ao Portal

Acesse com o CNPJ

1) Acesse o portal pelo navegador

Abra o enderecgo do Portal do Fornecedor no navegador do
computador ou celular. Ndo & necessdrio instalar nenhum aplicativo.

2) Informe o CNPJe
soliciteocédigo < > C  https:/[fornecedor.oceanica.com.br
Digite o CNPJ cadastrado na
base da Ocednica e clique
em “Receber Codigo por
E-mail”. O cédigo é enviado Occénica
ao e-mail do fornecedor Portal do Fornecedor
cadastrado no TOTVS RM

Por qué?

Esse fluxo evita
esquecimento de
senha — o cédigo
muda a cada login.

Tela de login




1- ACESSO AO PORTAL

ao Portal do Forn

Recebemos sua solicitagio de acesso ao Portal do Fornecedor,
Utilize o cédigo: 335682
Este codigo expira em 16/09/2026, 20:06,

Sevocd nao solicitou este codigo, ignore este e-mail.

E-mail com o cédigo

e Confira o e-mail recebido

Um e-mail chega com um cédigo
de 6 digitos, valido por 15 minutos

o Insira o cédigo e confirme
Digite o codigo e clique em
“Verificar Codigo”. Se néo chegar,
use “Reenviar Codigo”

[ cadign enviado

Cadige de Acessa
335604

Reanviar Cédigo |

€ Volur

Tela para inserir o cédigo




2. Ordens de Servico

Painel, busca e autorizagdo do servigo

Painel inicial

Vis@o geral das OS

Ao entrar no portal, o fornecedor

vé o total de Ordens de Servico,
valor total, valor pendente e as OSs
concluidas — tudo em um s6 painel

’/'

= Oceanica
£ TOTAL OF OADING. O WGRTOW,
128 RS 38.450,00
Oreieea s Servie
# vooe (Y & ErmAdamaria ) Corchadar £ Facassdar
TR
500005 v
-
o

FRHDENTE

R$ 36.450,00

I

O

pica: Os cartées
no topo ja resumem
pendéncias sem
precisar abrir cada OS.

RS 2.000.00

B ver Detairan

Painel inicial




2 - ORDENS DE SERVIGO

Busque e filtre

Por periodo, nUmero ou status

E possivel localizar uma OS digitando o nimero,
filtrando por periodo (De/Até), ou pelo status:
Todas, Pendentes, Em Andamento, Concluidos ou
Recusadas.

rrhase dhe Sarvizn

@ Pestewien () Emdnterenin @ Corduin ) Recaute

AE 2.000,00

w© B v B

Busca e filtros

Itens e valores do servico

Ao abrir uma Ordem de Servigo, o fornecedor vé data de
emissdo, data prevista, valor total e a lista de itens do
servigo a ser executado.

Ordem de Servigo aberta

= Oceanica

QOGBAG & Pegisuo s sorniie

$ RE LO00.00

s parn Autizegho d SRS

ATV DE SOVTIREE
gDk DESERVELANBN DI D8 5T



© PORTAL DO FORNECEDOR

Autorizagdo do servigo

Aceite ou recuse a execucdo

Acdes pata Autorizagio de Servigos

o O fornecedor decide
se aceita ou recusa a
autorizagdo de execugdo,
no canto inferior direito da
Ordem de Servigo.

Recusar Autorizagio

Acgdes para autorizagdo

Ao aceitar, uma janela ©) Confirmar Aceitacio
pede a Conﬁrmcgdo Term certeza que deseja-aceitar esta ordem de servigo? Esta agdo nio

pode ser desteita.

Atencgdo:
D A partir deste momento a
agdo ndo pode ser desfeita.

Janela de confirmagéo

e Apbs a confirmagdo, o documento de Autorizagdo
fica liberado para download.

RO-CPR-017
a_s REV.: 04
AUT 0 ORDEM DE COMPRA DE SERVIH
Occénica oAk cos 7
£ oex Telefone: (22} 33216300 Ramal Compras: 6303 E-mallc comprasfoossicasutoomb

FLLA D45 AMERICAS, N°.: 3434 - COMPL- BLOCD | - 3% ANDAR - m:lwmnna\nmsmu BAIRRO : BARRA 0, THLCA - CIDADE © RIO DE WWEFD - (B
1 12640-302 - UF +R)

e IE: Tedebine: E-mail:
Data ha Cokachn: 24/ THEE5 1, da Cobagha: 2020010960 ‘Comprador : MEARDC MERDES COSTA Statws: ~** WO D0GFLY
Dirta da Aprovacio: 24/04/2005 K. Atandimonta: Daita da C.: 3/04/2005 . Drcamenta:
Condicho de Paganwolo: 30 DIAS Prazo da Eatrega: Comtru da Custo: L2790 EXELO
Soliciante WARCOS PEREIRA Lk Ead S0l ¢
i 67 | SET.REP.IIES | SERVICDH DE DESENVDUNTMENTO) DE SOFTWARE WEO 0,00 RE2E000,00 | REHLON000
Walor COFTRS : RE000 Walor Ret. Federats :  RE100 Valor Total Pedido : A$2.000,00
Valor CSLL:  R300 alor do Descoto : &40,00
Walor de Despsa = FE0,00 Valor Final Pedido : Bi0.00

Documento de autorizagdo




2 - ORDENS DE SERVIGO

Fale com o time
Ocednica

Comentdrios e histérico

O fornecedor pode enviar Comentdrio na 0S
dlvidas sobre ordens
de servigo, medigdo,

Hataricn = Comumicagsa

nota fiscal ou cadastro
diretamente na OS. Toda
interagdo chega por e-mail
para o time Ocednica e
também fica registrada

no histérico do portal,

com aviso por e-mail

ao fornecedor.

Histérico completo

4 R

Problemas técnicos de acesso ou uso
do portal devs@oceanica.com.br



© PORTAL DO FORNECEDOR

I 3. Boletim de Medicéo

Registro da execugdo do servigo

Envie a medigédo
Registre a execugdo do servigo enviando o Boletim de

Medigdo. Essa opgdo aparece assim que o servigo é
concluido.

Medicao de Servicos

1, Fazer Upload da Medicao

Infarme as quantidades executadas € anexe documentos
comprobatonos

Medigéo de servigo
Selecione a op¢do “Fazer
Upload da Medig&o”,
disponivel na tela da OS.




Preencha o formulario

3 - BOLETIM DE MEDIGAO

Informe o periodo da medigdo, o local de execucdo, a data de inicio
e fim, e confirme os itens de servigo executados. Campos com * séo

obrigatarios.

Atencdo: Se a execucdo for parcial,
U ajuste a quantidade. Se for total, o
campo ja vem preenchido.

Anexar Medigio de Servigos

Dot Fan *

30/08/2026

lens de Servico

Drescri

Docurnantos Comgrabardnoe ©

by Gevew Relatrarin POF com Comprovantes

DF inhura:

Formuldrio de medigéo




© PORTAL DO FORNECEDOR

Marque “Possui medigdo extra?” para detalhar
servigos adicionais: busque o item, informe
quantidade e valor unitério para cada um.

Possul medicio axtra?

Medigio axtra
Itens de Servigo
Deserigho Oted Executacia Unldade Malor Unit. Total
SERVICO DE INFORMATICA ~ 1 Ul 5 RS 0.00

& | sepaco oemFoRM Total da Medigdo Extra: R§ 0,00

SETLON 002
SERVICO DE INFORMATICA
Decumentos Lomprabatonds ©

T

(5]
Anawe o5 documantos que comprovem a execuclo dos serviges extras

@ Selecionar Arguivos

Medigéo extra (1)

Poasui medicic extra?

Medicio extra
Itens de Servigo

Deserigiio Gt Executada Unileiade Valos Unit. Total

SERVICD DF INFORMATICA " 1 N 73 20600

Tl SERVICD DE INFORM Total da Medicio Extra: RE 2.000,00

SET.CON. 014
SERVICD DE INFORMATICA
Documentos Lomprobatonos *

e

—
Anaxe 08 docUmEntos Gue COMBEOVENM 3 BRetUCEo dos Seniges extras

@ Setecionar Arguives

Bickifirativg da dladicRn Futrs *

Medicéo extra (2)

10




3 - BOLETIM DE MEDIGAO

Anexe fotos ou documentos da execugdo extra, escreva a justificativa, e
informe quem autorizou o servigo extra e a data dessa autorizagdo.

Anexar Medicdo de Servigos

Justificath da Madigho Extra *

SER UTA

Butarizada par *

MARINA

Data da Auterizagdo ®

Comprovagdo de servigos extras

Use o campo “Observagdes” para registrar qualquer
informagdo adicional.

Campo Observagées

n




© PORTAL DO FORNECEDOR

e O portal envia um alerta lembrando que a medigdo vai direto para
aprovagdo, revise tudo antes de confirmar.

O Aengio:

& madicio sers emviada pera aproyvaco oo solictante. Certfique-se de que todos 05 dados estio cometes antes de enviar,

Alerta de confirmagdo

Com tudo preenchido, envie | /' Enviar para Aprovagao
para aprovagdo ou cancele.

Enviar para aprovagéo

Medigdo de Servigos

M;diqéo #_I RE 200000 @& £ o )
et o O status muda para “Enviada”,
Enviada Denro do prezo mostrando o aprovador e a

=m 17/09/2028 previs@o de resposta.
Aprovador: RICARDO MENDES COSTA
Previsio de aprovacier 20/D9/2026 12249
Aguardando sprovacio do-solictante

MEDICAD EXTRA D
4 @]

Medigéo enviada Importante: A medi¢do
podera ser editada ou
excluida apenas enquanto

ndo for aprovada. Uma vez
que o status mudar para
“aprovada” serd possivel
visualizar e baixar o boletim,
sem fazer alteracdes.

12



4 - APROVAGAO E ACOMPANHAMENTO

Aprovacgdo e
acompanhamento

Medi¢cdo aprovada, OS e liberagdo da NFSe

Uma linha do tempo mostra cada etapa: Medigdo aprovada, Ordem de
Servigo Enviada, Aprovacdo da OS complementar (caso haja), NFSe e
pré-escrituragdo.

Status do Fluxo

Aprovacdo O5 Complementar

| @ Aprovacao 05 Complementar
Aguar o

enissio da OF complementsr, Requisiglo SL-0076 (n" SIGMAR 75

: I o six aprovagin 05 Npse y
Complementar

Linha do tempo da OS

Medigdo de Servigos

Medigdo #1

Com medicio extra

) Medicio aprovada

OS complementar S
Quando hd medigdo extra, aprovar
a medigdo cria automaticamente ¥ Aguardando envio ds NFSe ns secio sbato.

uma requisi¢gdo no SIGMAR. O
fornecedor acompanha essa
requisicdo direto no card da
medi¢do, junto com a data e o
responsdvel pela aprovagdo.

MEDICAQ EXTRA

G) Requizigao SL-0089 (n® SIGMAR 89} aguardando
a alcada de aprovacao no SIGMAR

& medida. Nio &

Aprovacdo de medigéo extra




© PORTAL DO FORNECEDOR

o~ — anico
Medigéio aprovada = e
O que acontece em seguida?
Qrdem de Servig

Apds a aprovagdo, a Ordem
de Servico principal é enviada @ 05 N° 00589

ao fornecedor por e-mail, mas e disponive!
também fica disponivel para R araria em 16/097202°
visualizagdo em PDF a qualquer

momento, clicando no icone de

olho, ou para baixar novamente,

utilizando o icone de download.

2 05-005895.pdf ®

ant ORDEM DE COMPRA DE SERVI e I
Occénica o8 e 1

ke meiah SEEAICH (MRRIA L NBATIIA LS o AN f e p— [E—
Endtrnen Patersevenin: MR DA METCAL, I 339~ (PP ILERE | - 5% AMOAR | COMN YR SARDE FETPIATHR SO ~ RAPIRCH DAARA DA TULEA - IDAITE | 8K DR IR © 2

[rerr— [ s Telstuns: Emsn

WA, Dotk 2TGETH [Pe——T——
Akt

v

G Abrir em nova aba m

/ Os gerada

14




4 - APROVAGAO E ACOMPANHAMENTO

Medicao de Servigos
Me=dicio #1 & G B
Lom redicin e s
~ o ~ -
Aprovacdo de Medigéo extra s )
Apbs a OS Complementar aprovada, o
fornecedor receberd a notificacéo por et
e-mail e poderd consultar pelo status do itk
fluxo e a informagdo da 0S D e s
am T7/09/2026
oo e 17092006 1211

OS extra aprovada

Status do Fluxo
Aguardando NFSe

Aguardando NFse
Aguarde o envio da Mota Fiscal de Servico Eletronica [(NFSe).

Aguardando MNFSe

Fluxo com OS extra aprovada

O fornecedor pode visualizar e baixar a OS principal
e a OS complementar diretamente no portal.

B Visualizar ordem de servigo ®
Ordem de Servigo (O] &
Ertm witorizagie pos iy e U rdem de wrvica Eacclha qual decummoto dejs
@ 05 N° 005714 e I
s ¥ 05005714 sancpal v g
3 08 gerada e disponivel e 20085 177092025 & vimagee' || i Falear
Gemada em 17/0¢ &
WocE recebeu este documneno por e-mal
lcone acims pars baxar novements, i e @ Vicallzm oy Babvar
05 L0000, 17082025

Autorizagdo: OS principal Autorizagéo: OS complementar




© PORTAL DO FORNECEDOR

Confira o conteddo da OS

Cada Ordem de Servigo &€ gerada
automaticamente em PDF com todos os dados do
pedido — valores, itens, impostos e campos para
assinatura na execugdo.

OS complementar em PDF

16




4- APROVAGAO E ACOMPANHAMENTO

NFSe liberada ’ B Anexar NFse
para envio Nl
Apbs a aprovagdo da
OS, o upload do XML
da NFSe fica disponivel

para que o fornecedor
envie a nota fiscal.

Upload da NFSe disponivel

@ Anexar NFse

Matas Fiscals de Servico vinculadas as medicdes

L_-.l Upload XML NFSe bloqueado

Upload da NFSe bloqueado




Processamento
da nota fiscal

Da NFSe ao comprovante de pagamento

1) O fornecedor pode buscar a NFSe automaticamente informando
namero e data de emissdo (quando ja sincronizada com a Qive),
ou fazer o upload manual do arquivo XML no padrdo ABRASF ou
da prefeitura.

Upload do XML ou busca pela NFSe
= OCEénfca

Upload yivg;

T
' Upload dg XML da NEse

Arquivg kg

Escolher Wi .,




5 - PROCESSAMENTO DA NOTA FISCAL

o Depois de escolhido o arquivo, o fornecedor clica em “Processar XML".

= Ocodinica
Procemamanto de MFSs

.

i Uload da ML da HFSe

Processar XML

e O portal extrai os dados da nota automaticamente para a préxima etapa.

Conferéncia automatica

O portal identifica os itens de servico executados (com base na medigéo
aprovada, incluindo OS complementares) e compara com os dados
extraidos do XML da NFSe.

(€ Ocaiinlea
R —

" 1050 M3z 333000na S 40000

53 e de Servegs Escinatin

RE 4.000,00

2del

Dados extraidos e itens

Confira todos os itens executados, com a quantidade total contratada,
e selecione “préximo”.




Ocednica

Processamento de NFSe

Upload XML Match hans Confarmidade

© Validagho de Conformidade de Documentes

CNPI do Prestador

CNPJ do Tomador

Validagéo de conformidade

O portal confere automaticamente se os dados da nota batem com a
Ordem de Servico, sem precisar de conferéncia manual.

Se todos os checks de conformidade passarem, selecione “proximo”

20




5 - PROCESSAMENTO DA NOTA FISCAL

Tributagdo da nota

Os valores de tributos retidos na fonte séo lidos
automaticamente e incidem sobre o valor total da nota.

= Ocednica

RE 4.000.00

Trikustza Beticion ra Fatn

RS 0,00

Tributos (1)

Confira os tributos e selecione “proximo”

= Ocednica
" WAL U

Tributse Retislsn na Fares

R$ 0,00 ns 0,00 R§ 0,00
RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00

RS 4.000,00

Tributos (2)

2]



© PORTAL DO FORNECEDOR

Dados de pagamento
Preencha o formuldrio detalhando as seguintes informacgoes:

O Forma de pagamento cadastrada na base da Ocednica
(Boleto Bancério ou PIX)

O Data de vencimento
O pode incluir uma observagéo de até 500 caracteres

Se a forma de pagamento for

Boleto: informe a Linha Digitavel
e anexe o PDF do boleto

Dados de pagamento (1)

= Oceanica

kummﬂt'f“_______ T

4 AT

L0
e Wi 85

gameTts

g hoema 42 A0
el

wpndren

—

pana e
izl

Ffnre

22




5 - PROCESSAMENTO DA NOTA FISCAL

Ao concluir, clique em “Finalizar e Enviar” para
encerrar o processamento da NFSe

= Oceiinlea

Dados de pagamento (2)

Acompanhe a Linha do tempo da OS

Depois de enviada, acompanhe a aprovagdo da NFSe na Linha do Tempo.
O time fiscal da Ocednica analisa a escrituragdo. Quando aprovada, o
status muda para pendente de pagamento e, assim que o pagamento &
confirmado, para Pago.

Linha do tempo completa

Status Pago

23




© PORTAL DO FORNECEDOR

Comprovante de pagamento

Assim que o status da OS muda para Pago, o fornecedor
pode baixar o comprovante em PDF diretamente pelo
portal, com o valor pago e a data da confirmagdo.

Comprovante de Pagamento

09/07/2028

=

@ Pagamento realizado em

yalor Page

RS 2.000,00

do e IJE.'T-T-’?G}‘J

pagamente realizd

o

! ‘paar
ol scmape TS

R ;
. uw.m P0F com yoedas O

Comprovante de pagamento

24



Contato

Ficou com alguma divida?

@ Suporte ao cadastro de fornecedor:
qualificacao@oceanica.com.br

(o) Problemas técnicos de acesso ou uso do portal:
devs@oceanica.com.br




Occanica



