1. OBJETIVO
Establecer directrices para el proceso de donacién de productos
Dexco, bienes diversos, bienes de terceros y/o dinero por parte de la
Organizacion.

2. ALCANCE

‘ Esta Directriz se aplica a todas las unidades de negocio, areas,
D eKC o directores y colaboradores de Dexco.
3. REFERENCIAS

+ Codigo de Conducta

+ PO.07 Politica de Transacciones con Partes Relacionadas
+ PO.14 Politica de Combate a la Corrupcion

+ PO.16 Derechos Humanos

« Directriz de Responsabilidad Social Corporativa

4. DEFINICIONES
4.1 Area Solicitante: Unidad organizacional responsable de iniciar la

N0.0S DONACION ES solicitud formal de donacién y actuar como punto principal de

contacto con el Beneficiario. Debe realizar la evaluacion inicial,

Area: Administracién, Finanzas, Relaciones con Inversionistas y ESG recopilar y validar la documentacién requerida, asegurar el correcto
Unidad: ESG llenado del Formulario de Donacidn, sequir las etapas del proceso
hasta la firma del Acuerdo de Donacion y confirmar la correcta

Creacion: 19/09/2017 destinacién del bien o recurso donado.

Ultima revisién: 10/02/2025
4.2 Donante: Cualquier empresa controlada por Dexco propietaria del
activo o recurso a donar y que no tenga restricciones legales para
hacerlo.

4.3 Beneficiario (Donatario): Organizaciones del tercer sector
(institutos, fundaciones, asociaciones comunitarias, ONG,
instituciones filantrépicas), empresas, organismos publicos (dentro
de los limites aqui establecidos) o individuos elegibles para recibir
donaciones.

4.4 Intermediario: Entidad responsable de mediar la donacién entre
el Donante y el Beneficiario.
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4.5 Donacién: Transferencia permanente de propiedad de
productos Dexco, bienes de terceros, activos diversos o dinero,
realizada voluntariamente por el Donante.

4.6 Gerencia Solicitante: Gerencia responsable de la solicitud de
donacion, la recopilacién de informacién y la obtencién de las
aprobaciones necesarias segun esta Norma.

4.7 OSCIP: Personas juridicas de derecho privado, sin fines lucrativos

0 economicos, que hayan sido constituidas y se encuentren en
funcionamiento regular por un periodo minimo de tres (3) afios,
normalmente constituidas como asociaciones o fundaciones.
El Area Solicitante debe presentar evidencia de esta condicion (por
ejemplo, un certificado que compruebe que la organizacién es una
OSCIP) en los casos en que la Donacién sea deducible para fines
fiscale.

5. CRITERIOS

5.1 Criterios Generales Obligatorios
Todas las donaciones deben:

« Estar alineadas con la Estrategia de Sostenibilidad de Dexco y la Directriz
de Responsabilidad Social Corporativa;

* Representar intereses institucionales o de relacionamiento de Dexco y
alinearse con sus valores corporativos;

« Destinarse a beneficiarios ubicados en areas donde Dexco opera o tiene
interés estratégico;

* Obtener aprobacion del Gestor de la unidad Donante y del Director
responsable;

* Recibir analisis reputacional favorable del area de Compliance;

« Ser aprobadas por la Direccion responsable, la Direccidon de Relaciones
con Inversionistas, Asuntos Institucionales y ESG, y por el CEO, segun
los limites de aprobacion (ltem 7.1.2);

DexXCo

* No involucrar contrapartidas, favoritismo, ventajas indebidas o conflictos
de interés.

5.2 Donaciones a Organismos Publicos

Las donaciones a organismos publicos solo deben realizarse de manera
excepcional, después de la aprobacién del Comité Ejecutivo (COMEX),
siempre que tengan como finalidad:

a) Cumplir una exigencia legal;

b) Preservar bienes o servicios publicos afectados por nuestras
actividades;

c) Apoyar causas que estén alineadas con las actividades y/o los valores
de la Compaifiia.

Todas las donaciones a organismos publicos deben, obligatoriamente,
cumplir con los siguientes requisitos:

* Formalizacion de la solicitud mediante oficio firmado por el representante
del organismo publico, o mediante otro tipo de documento oficial (por

ejemplo, términos de ajuste de conducta u otros tipos de acuerdos con
organismos publicos);

« Cumplir los criterios generales obligatorios mencionados anteriormente.

5.3 Restricciones y Prohibiciones

Dexco no realiza donaciones que infrinjan la legislacién vigente y/o sus
politicas y directrices internas. Por lo tanto, quedan prohibidas las
donaciones que:

* No cumplan los Criterios Generales Obligatorios;

+ Presenten riesgo para la reputaciéon o imagen de Dexco, de sus
accionistas o de sus colaboradores;



« Comprometan la estructura, el presupuesto y/o el flujo de caja de la
Empresa;

* Involucren favorecimientos, ventajas indebidas, contrapartidas y/o
conflictos de interés; y

* Beneficien a partidos o entidades politicas, candidatos a cargos publicos
0 campanas politicas.

6. TIPOS DE DONACION

e Productos Dexco: Donacion de cualquier producto fabricado por
Dexco o por sus subsidiarias.

o Bienes diversos: items que pueden ser de propiedad de la Donante
(por ejemplo, equipos electronicos) y/o adquiridos de terceros para
atender finalidades especificas.

e Dinero: Donacién de un valor en dinero, mediante transferencia
bancaria, a la Donataria. Las donaciones en dinero seran aprobadas
unicamente de manera excepcional y debidamente justificadas.

En situaciones de desastres naturales, puede realizarse mas de un
tipo de donacién, para mas de un publico identificado, de acuerdo
con la necesidad y la demanda, manteniendo el rigor y los
procedimientos descritos en esta Norma.

7. PROCESO FORMAL Y RESPONSABILIDADES

El proceso oficial de donacion comprende las siguientes fases y
diagramas de flujo.
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Fluxo de donacion de Productos Dexco

RECQOGIDA DE DOCUMENTCS

PERTINENTES DEL DONATARIO

OBTENCION DE LAAPROBACION SEGUN

e

DESEMPENO DEL ANALISIS
REPUTAGIONAL (COMPLIANGE)

APERTURA DE
LA SCLICITUD
DE DONACION

RELLENQ DEL PRESUPUESTO MEDIANTE VENTA PRESENTACION DE DOCUﬁI\-"\ENTOS.
FORMULARIO DE ESPECIAL DE MATERIALES A DONAR FORMULARIOS Y APROBACICONES AL
DONACION EQUIPO DE RESP. SOCIAL

OBTENER LAS APROBACIONES DEL
RESPONSABLE DE UNI Y DEL DIRECTCR

DE NEGOCIO CORRESPONDIENTE
- - INFORMAR AL
DONATARIO

ABRIR
FlRAMCf-}rADEL REQUISICION
EN SAP

VALIDACION FINAL DEL ACTA DE
DONAC\O_N CON EL DEPARTAMENTO
JURIDICO CORPORATIVO

ENWVIO DEL ACTA PARA FIRMA

VALIDAGION DEL ACTA CON LA
DONATARIA

MINUTAJE DEL ACTA DE DONACION

FINALIZACION
DEL PROCESO DE

CREACION DE SEPARACION )
LA QRDEN DE EN SOLICITUD DE PRUEBA DE ENTREGAY ENVIO DE EVIDENCIAS Y REGIBC AL DONACION DE
VENTA (*V/ INVENTARIO FIRMA DE RECIBO EQUIPQO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
PRODUCTOS
DEXCO

ESPECI. ¥ ENTREGA

[

[l oFiciNACENTRAL (RESP. SOCIAL)

<> mARcos

[ ] ACCIONES OBLIGATORIAS

() CIERRE DEL PROCESO
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Flujo de donacion de bienes diverso

RECOGIDA DE DOCUMENTOS
PERTINENTES DEL DONATARIO

RELLENO DEL
FORMULARIO DE

DONACION ENVIO DE DOCUMENTOS, FORMULARIO

DE PRESUPUESTO Y APROBACIONES AL

EQUIPO DE RESP. SOCIAL

pp— OBTENCION DE LA APROBACION SEGUN
— LA CUANTIA

APERTURA DE
LASOLICITUD
DE DONACION

DESEMPERO DEL ANALISIS
REPUTACGIONAL (COMPLIANCE)

OBTENER LAS APROBAGIONES DEL
SPONSABLE DE UNIDAD Y DEL DIRECTOR
DE NEGOCIO CORRESFONDIENTE

INFORMAR AL

81 RECHAZADO DONATARIO

FIRMA DEL ABRIR REQUISICION EN CERVELLO
ACTA {facturas, recibos y notas de débito)

VALIDACION FINAL DEL ACTA DE
DONAGCION CON EL DEPARTAMENTO
JURIDICO CORPORATIVO

VALIDACION DEL ACTA CON LA ENVIO DEL ACTA PARA FIRMA

DONATARIA

MINUTAJE DEL ACTA DE DONACION

FINALIZACION
DEL PROCESO DE

SOLICITAR PRUEBA DE ENTREGA Y
FIRMA DE RECIBO

DONACION EN
EFECTIVO

ADJUNTAR EL ACTA DE DONACION TRANSFERENCIA

UNIDAD

QOFICINA CENTRAL (RESP. SOCIAL)

MARCOS

ACCIONES OBLIGATORIAS

OO am

CIERRE DEL PROCESO
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Flujo de donacién de dinero

RECOGIDA DE DOCUMENTOS
PERTINENTES DEL DONATARIO

RELLENO DEL
FORMULARIO DE -
DONACION ENVIO DE DOCUMENTOS, FORMULARIO
DE PRESUPUESTO Y APROBACIONES AL

EQUIPO DE RESP. SOCIAL

o OBTENCION DE LAAPROBACION SEGUN
i LA CUANTIA

APERTURA DE
LASOLICITUD
DE DONACION

DESEMPERNO DEL ANALISIS
REPUTACIONAL (COMPLIANCE)

OBTENER LAS APROBACIONES DEL
RESPONSABLE DE UNIDAD ¥ DEL DIRECTOR
DE NEGOCIO CORRESFONDIENTE

INFORMAR AL
SIRFGHARAN0) DONATARIO

FIRMA DEL ABRIR REQUISICION EN CERVELLG
ACTA {facturas, recibos y notas de débita)

VALIDACAQ VF TERMQ DE DOACAQ
COM JURIDICO CORPORATIVO

VALIDACION DEL ACTA CON LA ENVIO DEL ACTA PARA FIRMA

DONATARIA

MINUTAJE DEL ACTA DE DONAGION

FINALIZACION
DEL PROCESO DE

SOLICITAR PRUEBA DE ENTREGA Y
FIRMA DE RECIBO

DONACION EN
EFECTIVO

ADJUNTAR EL ACTA DE DONACION TRANSFERENCIA

B uvoeo

B criciNACENTRAL (RESP. SCCIAL)

<> maRcOs

[] ACCIONES OBLIGATORIAS

() cierre pELPROCESO
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7.1 Documentos necesarios para la formalizacion de la donacién:

Los siguientes documentos son obligatorios para formalizar la
Donacién:

e Oficio (en el caso de Organismos Publicos) o documento
formal con la solicitud de la donacién;
e Formulario de Donacion debidamente completado;

En el caso de Organismos Publicos:

e Copia simple del término de posesion de los representantes
legales;
e Documento de identificacién de los representantes legales.

En el caso de las demas instituciones:

e Copia simple del Estatuto Social;
e Acta de eleccion de la directiva;
e Documento de identificacién de los representantes legales.

En el caso de donacion de productos Dexco, presupuesto con precios
de mercado y costo, obtenido a través del canal de Ventas Especiales
bajo responsabilidad del area solicitante;

e Andlisis reputacional del area de Compliance;
e Término (Acuerdo) de Donacion;
e Recibo de Donacién y evidencia (fotos).

7.1.1 Solicitud de Donacidn

Cuando la solicitud de Donacién se origine de un organismo publico,
es obligatoria la formalizacion mediante oficio o por otro tipo de
documento oficial firmado por el representante del organismo
publico. En el caso de instituciones privadas, la solicitud debe
formalizarse por escrito, siendo aceptados correos electronicos que
detallen el motivo de la solicitud y el detalle de los items requeridos.
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Al recibir la solicitud de Donacion, el Area Solicitante debe evaluar si
estd alineada con los valores y la estrategia de Dexco v,
posteriormente, recopilar todos los datos necesarios para dar
continuidad al pedido.

7.1.2 Formulario de Donacion

El Formulario de Donacién (Anexo 1) debe ser completado por el Area
Solicitante en todos los casos y sirve para formalizar la solicitud. El
Area Solicitante debe completar todos los campos con detalle e incluir
una justificacién aceptable para la Donacion, compatible con los
criterios y exigencias establecidos en esta Norma.

El Formulario de Donacién, debidamente completado y firmado (fisica
o electrénicamente) por la Gerencia y la Direccién responsables, debe
ser enviado al Area de Responsabilidad Social, con el fin de evaluar si
la donacién cumple los criterios necesarios. Tras una evaluacion
positiva, el Area de Responsabilidad Social enviara la solicitud y la
documentacion pertinente (oficio, formulario, presupuesto y demas
documentos relevantes) al Area de Compliance para el andlisis
reputacional.

Paralelamente, el Area de Responsabilidad Social sometera el
Formulario para aprobacién, de acuerdo con los niveles de
autorizacion siguientes:

+ Valores hasta RS 100.000,00 — Director de Relaciones con
Inversionistas, Institucionales y ESG;

+ Valores a partir de RS 100.000,00 — Director Presidente u otro
miembro del Comité Ejecutivo (COMEX).

DONACIONES DEDUCIBLES: El Area Solicitante debe confirmar si la
destinataria es una OSCIP (Organizacién de la Sociedad Civil de Interés
Publico). En caso afirmativo, deberd solicitar el certificado
correspondiente y completar la Declaracidén de Recepcion de Recursos
por Donacién de la Receita Federal (Anexo Ill). Luego, enviar los




documentos al Area Fiscal para la respectiva deduccién del Impuesto
sobre la Renta.

7.1.3 Informe de Analisis Reputacional

El analisis reputacional de la Donataria y, cuando corresponda, de
eventuales Intermediarias y de sus representantes legales, sera
realizado por el Area de Compliance, con base en consultas a
registros publicos y demas fuentes oficiales disponibles. La solicitud
de este andlisis compete exclusivamente al Area de Responsabilidad
Social, siempre que todos los documentos obligatorios hayan sido
correctamente enviados por el Area Solicitante y validados en cuanto
a su conformidad.

Al finalizar el proceso, el Area de Compliance emitirad un dictamen
conclusivo, recomendando o no la realizaciéon de la donacion. Si la
documentacién esta incompleta o la informacién disponible no es
suficiente, el Area de Compliance podra solicitar complementos, a
través del Area de Responsabilidad Social, que los requerira al Area
Solicitante.

7.1.4 Acuerdo de Donacion

La Area de Responsabilidad Social debe solicitar al Area Juridica la
elaboracién o validacion del Término (Acuerdo) de Donacién, que
formalizara la Donacion. El documento debe ser firmado, antes de la
ejecucion de la donacidn, por dos representantes legales de Dexco y
por los representantes de la Donataria. Ademas, tanto Dexco como la
Donataria deben indicar una (1) testigo.

Las firmas deben realizarse de forma electrénica, utilizando la
plataforma puesta a disposicion por el Area de Responsabilidad
Social.

El borrador del Término de Donaciéon debera ser validado con la
Donataria antes del envio para la recoleccion de las firmas. Una vez
firmado por todas las partes, el documento debe ser remitido a las
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areas de Responsabilidad Social, Compliance y Juridico, ademas del
Area Solicitante. La Donataria recibird automaticamente una copia del
archivo una vez concluidas las firmas.

7.1.5 Recibo de Entrega

El Area Solicitante es responsable de acompafiar y coordinar todo el
proceso de entrega de la Donacion. En el momento de la entrega, el
Area Solicitante debe enviar a la Donataria el Recibo de Donacién y
obtener la firma del responsable por la recepcién. El Area Solicitante
también debe solicitar fotos/evidencias de la entrega de la donacidn.

El recibo debe ser completado por el Area Solicitante, conforme al
modelo del Anexo Il de esta Norma, informando la fecha de entrega, la
descripcion, la cantidad y los valores de los items donados, los cuales
deben ser compatibles con los datos descritos en el correspondiente
Término de Donacion.

Una vez firmado por la Donataria, la version digitalizada debe enviarse
al Area de Responsabilidad Social, que la compartira con Compliance
y Juridico.

7.2 Custodia de los Documentos

Todos los documentos mencionados en esta Norma y demas
documentos relacionados con la Donacion deben ser archivados de
forma organizada y segura por las areas responsables, respetando los
plazos de retencion establecidos, conforme a la tabla siguiente:

Tipo de documento

Area responsable

Plazo de retencidn

Formulario de
Donacién

Compliance y
Responsabilidad
Social

Conforme Anexo
delaNO.72




Documentos Compliance Conforme Anexo |
institucionales de la de laNO.72
donataria
Documentos de Compliance Conforme Anexo |
identificacién de de laNO0.72
representantes
legales
Término  (Acuerdo) | Responsabilidad 5 afos
de Donacion Social
Recibo de Donacién | Responsabilidad 5 afos

Social
Evidencias Responsabilidad 5 afos

Social

7.3 Apertura de Requisicion en el Sistema

La donacién debe contabilizarse adecuadamente para garantizar la
conformidad de los registros contables de la empresa en una de las
siguientes cuentas contables en SAP:

(i) 5010630 - Gasto operativo — Donaciones OSCIP

Cuando la donataria sea clasificada como OSCIP o de Utilidad Publica
(solo para donaciones deducibles);

(i) 5010611 — Gasto operativo — Donativos

Para donatarias que no estan clasificadas como OSCIP o de Utilidad
Publica (donaciones no deducibles).

Ademaés de indicar la cuenta correcta en el sistema, el Area Solicitante
debe registrar el valor de la Donacion en el centro de costo adecuado,
entre los siguientes:

(i) Donaciones realizadas por areas corporativas, Deca, Revestimientos
y/o Madera >> DXDOACONOT;

(i) Donaciones realizadas por el area Forestal >> DFDOACONO1.
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El Area Solicitante debe abrir la requisicién en SAP utilizando las
transacciones descritas en los items siguientes.

7.3.1 Productos Dexco (Orden de Venta)

El Area Solicitante debe enviar al Area de Ventas Especiales el Término
de Donacidn firmado, asi como el Formulario de Donacién debidamente
firmado, para que sea creada la Orden de Venta (OV) en el sistema.

El Area de Ventas Especiales debe acceder a SAP para emitir la OV
utilizando la transaccién VAO1 y el tipo de orden ZDBC. Deben ingresarse
en el sistema las informaciones contenidas en el Formulario de Donacion,
como el material a donar, la cantidad y la unidad de negocio. También
deben incluirse la cuenta contable y el centro de costo adecuados,
conforme lo descrito en el item 7.3 de esta Norma.

Una vez creada la OV en el sistema, el Area de Ventas Especiales debe
enviar un correo electrénico a los equipos Comercial y de Expedicion para
permitir la continuidad de los procedimientos de adquisicion y separacion
en inventario, segun el item 7.4 de esta Norma.

Se recomienda también que el Area de Responsabilidad Social consulte
al Area de Logistica para identificar productos que ya fueron
descontinuados, estan por descontinuarse o existen en alto volumen en
inventario, a fin de analizar, junto con el Area Juridica, la posibilidad y los
riesgos de utilizarlos como objetos de Donacién.

7.3.2 Bienes adquiridos de terceros (Requisicion de Compra)

El Area Solicitante debe crear una Requisicion de Compra (RC) en SAP
utilizando la cotizacién enviada por el area de Suministros, conforme lo
establecido en el item 7.1.2 de esta Norma.

Antes de crear la RC, el Area Solicitante debe verificar si el proveedor estd
registrado en SAP (transaccion XK03, consultando por CNPJ). Si no esta
registrado, debera realizar el registro en el Portal de Proveedores. Sera



necesario contar con: razon social, direccion, inscripcidn estatal y datos
bancarios para el pago.

Para emitir la RC, el Area Solicitante debe acceder a SAP vy utilizar la
transaccion ME51TN, ademas de incluir la cuenta contable y el centro de
costo adecuados, conforme lo mencionado en el item 7.3 de esta
Norma.

Después de crear la RC en el sistema, el Area Solicitante debe enviar a
Suministros el numero de la RC y el Formulario de Donacidn firmado,
para que se genere el pedido de compra al proveedor, quien debera
emitir la Factura y proceder con la entrega del producto a donar,
conforme lo establecido en el item 7.3 de esta Norma.

7.3.3 Dinero

Para emitir la requisicién, el Area Solicitante debe acceder a la
plataforma Cervello, en la fila: Facturas, Recibos y Notas de Débito, e
ingresar la cuenta contable y el centro de costo correspondientes, segun
el item 7.2 de esta Norma.

El Area de Tributos es responsable de verificar la incidencia de
impuestos aplicables (por ejemplo, ITCMD estatal). La documentaciony
las aprobaciones deben adjuntarse junto con la apertura del ticket de
servicio.

7.4 Adquisicion de Bienes y Separacion en Inventario

El Area Solicitante es responsable de coordinar con las 4&reas
involucradas, conforme lo establecido en esta Norma, la adquisicién de
los items a donar y garantizar la ejecucion operativa de la entrega. La
adquisicién y separacion de la Donacion deben realizarse segun los
siguientes items:

7.4.1 Productos Dexco (Orden de Venta)
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El equipo de Expedicion factura el producto de la Orden de Venta (OV) y
emite la nota de remisién para la separacion de los productos en
inventario. Con los productos debidamente facturados, Expedicion
gestiona la entrega a la Donataria mediante una transportadora
contratada por Dexco.

7.4.2 Bienes adquiridos de terceros (Requisicion de Compra)

El proveedor debe emitir la Factura a nombre de Dexco, indicando la
direccién de entrega de la Donataria y el numero del pedido generado por
Suministros.

La Factura debe ser cargada por el proveedor en el sistema utilizado por

el Centro de Servicios Compartidos (CSC) para gestionar las facturas y
realizar el pago.

El CSC efectua el pago al proveedor, quien es responsable de entregar el
producto a donar en el lugar indicado en la Factura.

8. DONACION A OTROS PUBLICOS

8.1 Donacion a Colaboradores

Equipos tecnoldgicos o productos fabricados por Dexco pueden ser
donados a colaboradores de forma extraordinaria, siempre que exista
justificacién adecuada y mediante las siguientes aprobaciones:

i) Gerencia y Direccion responsables;

if) Al menos un miembro del COMEX;

iii) Presidencia.



8.2 Partes Relacionadas

El Area Solicitante, al completar el Formulario de Donacién, debe
identificar si existe participacién de partes relacionadas, conforme a la
Politica PO.07 — Transacciones con Partes Relacionadas. Si la Donacion
involucra partes relacionadas con participacion societaria en Dexco, el
Area Solicitante debera comunicar a la Gerencia de Controladoria en un
plazo de cinco (5) dias habiles, para que el caso sea reportado al Comité
de Evaluacién de Transacciones con Partes Relacionadas para eventual
aprobacion previa.

8.3 Donacion de Inmuebles

Las donaciones de inmuebles de propiedad de Dexco deben seguir un
flujo separado, dadas las particularidades legales y operativas
involucradas. Tras la aprobacion de la Direccion responsable, el Area
Juridica debe ser involucrada desde el inicio del proceso.

9. GOBERNANZA Y GESTION DEL PROCESO

Una vez contabilizada la Donacion, conforme los procedimientos
descritos en los items 7.3 — Apertura de Requisicion en el Sistemay 7.4
— Adquisicién de Bienes y Separacidn en Inventario, el Area Solicitante
debe informar el valor contabilizado al Area de Responsabilidad Social
para que el monto final conste en la documentacion de soporte.

El Area de Responsabilidad Social (Direccién ESG, Relaciones con
Inversionistas y Relaciones Institucionales y Gubernamentales) es
responsable de monitorear y gestionar las Donaciones, asegurando que
se hayan cumplido los criterios obligatorios, que se haya recopilado toda
la documentacion comprobatoria y que las Donaciones hayan sido
debidamente ejecutadas. Este control y sus respectivos datos seran
compartidos trimestralmente con el Area de Compliance para apoyo al
Programa de Integridad.

10. DIVULGACION
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Toda comunicacién o divulgacion relativa a las Donaciones realizadas
por Dexco, independientemente del medio o canal, debe ser previamente
evaluada y aprobada por el Area de Comunicacion.

11. SANCIONES

El incumplimiento de las directrices de esta Norma estara sujeto a la
aplicacion de medidas disciplinarias y legales pertinentes.

12. VIGENCIA

Esta Norma entra en vigor en su fecha de publicacion y debera revisarse
cada dos (2) afios.

13. APROBACION

Esta Norma fue aprobada por la Direccion de Administracion y Finanzas
y por la Direccién de Relaciones con Inversionistas, Institucional y ESG.



